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Introducdo: Para comunidade universitaria, estudantes, docentes e servidores
técnicos, ha a necessidade de frequentes adaptacdes em processos e metodologias
de ensino aprendizagem, necessidades de atualizacdes e adaptacbes a novos
contextos e demandas de forma que pode favorecer a vulnerabilidade para
instalacdo de quadros de ansiedade, depresséo e estresse. Evidenciamos, ainda, a
essa populacdo habitos de vida inadequados que aumentam para O risco de
doencas cronicas. Estes fatores listados associados ao contexto da pandemia da
Covid—19 tornou-se urgente a criagcdo de uma estratégia de cuidado em saude para
essa populacdo. De forma que a Telessaude foi proposta e implementada junto as
InstituicGes Estaduais de Ensino Superior do Parana (IEES), sendo alocada sua
gestao na Universidade Estadual de Londrina com apoio da Fundacédo Araucéria. Os
recursos financeiros foram destinados a contratacdo de médicos clinicos e/ou saude
da familia e psicélogos. A equipe do Saude Online - Pr orientava aos estudantes e
servidores das IIES o acesso ao aplicativo foi disponibilizado e amplamente
divulgado. Objetivo: Apresentar a acdo de promoc¢do a saude por meio de uma
plataforma de telessalude — Saude Online - Pr, para alunos e servidores das
Instituicdes Estaduais de Ensino Superior (IEES) do Parani. Metodologia: Estudo
descritivo de natureza quantitativa. Os dados sao obtidos por meio da plataforma de
administrador do respectivo aplicativo de telassalde. Os usuarios aceitaram 0s
termos de compromisso vinculados a plataforma online. Resultados: No periodo de
maio de 2022 a abril de 2023 o aplicativo Saude Online - Pr contou com 2.113
usuarios cadastrados. Houve predominio da busca por acolhimento psicolégico,
computando 76% dos atendimentos. Apenas 24% buscaram consulta médica. A
populacdo atendida eram jovens adultos na faixa etaria de 19 a 30 anos. O género
feminino destacou-se na busca por atendimento com 77% e 23% eram do género
masculino. Concluséo: Se fez necessario a utilizacdo de solu¢bes inovadoras para
atender as necessidades dos usuarios e suporte ao retorno das atividades
presenciais ap6s a pandemia do Covid 19, principalmente na saude mental da
comunidade universitaria. A aplicacdo das Tecnologias da informacdo e
comunicacdo (TICs): Telessaude tem mostrado beneficios como uma forma de
estratégia assistencial que € orientada pela Organizacdo Mundial da Saude.
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