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Resumo: Este trabalho tem como objetivo conhecer os elementos presentes nos estudos
sobre deslocamento e acesso a servicos publicos no periodo de 2000 a 2021. A
metodologia utilizada foi a revisdo sistematica de 29 artigos disponiveis na base de dados
ScCiELO. Os resultados demonstram a prevaléncia de estudos realizados no Brasil, com
destaque nas regifes sudeste e sul do pais; instrumento de coleta dados primarios
(entrevistas) com dados secundarios; publicacdes realizadas em periddicos nacionais; o
foco dos estudos esta no acesso a servicos de salde; e os participantes sdo usuarios de
servicos de saude acima de 18 anos.
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Abstract: This work aims to know the elements present in research on desolation and
access to public services. The methodology used was a systematic review of 29 articles
available in the SciELO database, through the CAPES journal portal. The results Brazil, the
prevalence of studies carried out in the country, especially in the southeastern and southern
regions of the country instrument for collecting primary data (interviews) with secondary data;
publications published in national periodicals; the focus of the studies does not have access
to health services; and the participants are health service users over 18 years of age.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo conhecer os elementos presentes nas
pesquisas cientificas sobre deslocamento e acesso a servicos publicos, através da
realizacdo da reviséo sistemética de literatura (RSL).

A escolha em realizar uma RSL relacionada ao tema proposto vem, primeiramente,
da necessidade da pesquisadora em se aprofundar em estudos que debatem como as
condicbes de deslocamentos podem facilitar ou dificultar o acesso a servicos publicos, por
ser esta uma preocupacao tedrica em seu projeto de doutorado em Servico Social.

Nesse sentido, a pesquisadora optou por este tipo de estudo considerando que a
revisdo sistematica oferece condi¢cbes de conhecer uma grande quantidade de trabalhos
sobre um determinado tema, o que contribui para a ampliacdo do universo informacional,
de forma ordenada, tendo como resultado “um trabalho reflexivo, critico e compreensivo a
respeito do material analisado“ (FERNANDEZ-RIOS; BUELA-CASAL, 2009 apud COSTA;
ZOLTOWSKI, 2014, p.56).

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Deslocamento urbano e acesso a servicos publicos

O processo de expansao urbana das cidades brasileiras criou um cenario em que a
informalidade urbana e a segregacdo socioespacial se faz presente e traz com elas desafios
guando trata-se do planejamento e da oferta de servicos publicos, visto que a classe
trabalhadora foi empurrada para a periferia onde ndo havia interesse do setor imobiliario,
ficando longe dos centros urbanos o0 que exigiu mais investimentos publicos para levar
infraestrutura, transporte publico e equipamentos urbanos a estes locais, 0 que interferiu
diretamente na forma como foi conduzida a mobilidade urbana.

Segundo Vasconcellos (2016, p.57):

O rapido e intenso crescimento urbano que ocorreu no Brasil a partir da década de
1950 foi acompanhado de mudangas profundas no sistema de mobilidade das
pessoas. Aumentaram paulatinamente os deslocamentos feitos com veiculos
motorizados, notadamente utilizando-se de automoéveis particulares e onibus [...].
Além das politicas de mobilidade, decisbes sobre o uso e a ocupacédo do solo
urbano foram determinantes para criar ou ampliar a segregacdo espacial das
camadas de renda mais baixa, que aumentaram o isolamento e a dificuldade de ter
acesso a cidade, ao trabalho e aos servigos publicos.

No cotidiano do trabalho dos assistentes sociais € comum deparar-se com muitas
demandas reprimidas, individuais e coletivas, das familias pobres urbanas. Estas demandas
se apresentam como consequéncia da forma (e auséncia) do nosso planejamento urbano e

da reproducéo desigual do espaco (CFESS, 2016).
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Pode-se citar como demandas a insuficiéncia ou a inexisténcia de servi¢os publicos
essenciais e de infraestrutura basica; falta de moradia adequada, saneamento bdsico e
acessibilidade; dificuldade de deslocamento, entre outras.

Diante do contexto da pandemia de Covid-19 decretado em marco de 2020 um
assunto que tem ganhado espaco no debate publico e académico é o direito & mobilidade
urbana, ou seja, o direito a ter condicbes de se deslocar na cidade de forma segura,
eficiente e acessivel.

A Mobilidade urbana no Brasil passou a ter status de politica publica com a Lei
12.587/2012 que tem por objetivo contribuir para o acesso universal a cidade (BRASIL,
2012). O acesso universal a cidade envolve a forma como se d& os deslocamentos das
pessoas na area urbana, dito isso € importante compreender os elementos que fazem parte
desse movimento e que podem facilitar ou dificultar os acessos das pessoas, principalmente
aos servigos publicos existentes.

Sobre a mobilidade, ou seja, a capacidade de deslocamento, Vasconcelos (2016)
explica que ela é constituida por aspectos individuais e familiares, relacionados as
caracteristicas sociais, e por aspectos externos, relacionados as caracteristicas econdmicas,
que juntos criam as condicdes para que os deslocamentos sejam realizados e que a
mobilidade se concretize. Entre os aspectos individuais e sociais, a mobilidade das pessoas
é influenciada, sobretudo, por idade, condicdo fisica, género, escolaridade e renda pessoal
ou familiar.

Para Brandt (2017), a mobilidade urbana estd diretamente relacionada as
possibilidades do cidaddo se deslocarem e ter acesso aos direitos sociais previstos no art.
6° da Constituicdo Federal, aos equipamentos urbanos e comunitarios, aos servicos publicos
e aos demais espagos da cidade.

Segundo o IPEA (2020), o caos na mobilidade urbana nas cidades brasileiras é
resultado da combinagéo entre politicas de uso do solo malsucedidas, circulacdo priorizada
para o transporte individual e oferta de transporte publico de baixa qualidade. Isso tudo
agravado pela gradativa desvalorizacdo do espaco para os pedestres e ciclistas, tratados
como invisiveis.

Ante 0 exposto, considera-se de extrema relevancia discutir e conhecer as condi¢bes
de deslocamento, visto que o debate sobre esse tema esta interligado ao exercicio da
cidadania e o0 acesso a oportunidades, uma vez que as condicbes de mobilidade das
pessoas com base nos aspetos individuais, familiares e externos tende a contribuir ou a

dificultar o enfrentamento das desigualdades socioespaciais.
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2.2 Metodologia

A metodologia adotada para o desenvolvimento deste trabalho consistiu em uma
pesquisa tedrica de natureza exploratéria, com um referencial bibliografico sobre as
condi¢des de deslocamento e acesso a servigos publicos.

Os objetivos desta revisao sistematica da literatura (RSL) séo levantar, organizar e
analisar o que existe de produgdo de conhecimento sobre o tema deslocamento e acesso
aos servicos publicos. Ao adaptar a definicdo de Fink (2005) sobre RSL, Okoli (2019) refere
que:

Uma revisdo de literatura autbnoma rigorosa deve ser sistematica ao seguir uma
abordagem metodolégica; explicita na explicacdo dos procedimentos pelos quais foi
conduzida; Abrangente em seu escopo ao incluir todo o material relevante; e,
portanto, Reprodutivel por outros que desejem seguir a mesma abordagem na
revisdo do tema (OKOLI, 2019, p. 4).

Para Costa e Zoltowski (2014, p. 56) o desenvolvimento de uma RSL de qualidade

deve considerar 08 etapas de basicas, sendo elas:

1. delimitagdo da questdo a ser pesquisada; 2. escolha das fontes de dados; 3.
eleicdo das palavras-chave para a busca; 4. busca e armazenamento dos
resultados; 5. selecdo de artigos pelo resumo, de acordo com critérios de incluséo e
exclusédo; 6. extracdo dos dados dos artigos selecionados; 7. avaliagdo dos artigos;
8. sintese e interpretacdo dos dados (Akobeng, 2005).

A partir da definicAo do foco da revisdo deste estudo voltou-se para artigos que
discutem o deslocamento durante percursos realizados para acessar diferentes servicos
publicos. Com o foco de estudo delimitado a revisdo buscou responder a seguinte pergunta:
guais elementos foram encontrados nas pesquisas sobre deslocamento e acesso a servicos
publicos?

Em relacdo as etapas do processo de sele¢cdo dos artigos foi realizado busca em 24
de setembro de 2021 por artigos disponiveis na base de dados eletrénica SciELO no portal
de periédicos da CAPES durante o periodo de 2000 a 2021 utilizando os descritores
“deslocamento e acesso” e foram encontrados 98 estudos associados aos termos
pesquisados, apds a leitura dos titulos, resumos e palavras-chave foram excluidos 65
estudos por ndo se tratar do assunto pesquisado e 12 estudos por serem repetidos, ficando
neste primeiro momento 21 estudos para revisao.

Em 15 de outubro de 2021 foi realizado busca com os descritores “acessibilidade e
mobilidade urbana” e foram localizados 16 estudos, apés a leitura foram excluidos 8 estudos
por nao tratar do assunto pesquisado, sobrando 8 estudos para revisao, totalizando assim

as duas etapas 29 estudos, conforme organizados na tabela 1:
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Tabela 1- Relacdo dos artigos incluidos na RSL com titulo, ano de publicacdo e objetivos.

Titulo

Ano

Objetivos

Assisténcia ao parto no
Municipio do Rio de Janeiro:
perfil das maternidades e o

acesso da clientela

2000

Neste trabalho analisou-se a assisténcia ao parto, caracterizando
o perfil das principais maternidades e o deslocamento da
clientela, ou seja, o fluxo entre residéncia e local de nascimento

Desempenho da atencdo basica
no controle da tuberculose

2009

Analisar 0 acesso ao tratamento para tuberculose em servigos de
salde vinculados ao Programa Saude da Familia e em
ambulatério de referéncia.

Oferta e utilizac8o de servigos de
saude bucal no Amazonas,
Brasil: estudo de caso em

populagé&o ribeirinha do
Municipio de Coari

2009

Descrever a oferta e utilizagéo de servigcos odontolégicos em
duas comunidades ribeirinhas do Municipio de Coari, Amazonas,
Brasil.

Perfis de mobilidade nas regides
metropolitanas do interior de S&o
Paulo

2010

Analisar perfis multidimensionais de mobilidade domiciliar com
base nos dados de um levantamento por amostra domiciliar
realizado nas duas regifes metropolitanas do interior do Estado
de S&o Paulo.

Oferta e demanda por média
complexidade/SUS: relagdo com
atencdo basica

2010

Investiga-se a configuragdo da oferta e demanda por servigos de
média complexidade do Distrito Federal (DF) e municipios de
Goias proéximos a Brasilia - entorno.

Utilizacdo de consulta médica e
hipertenséo arterial sistémicanas
areas urbanas e rurais do Brasil,
segundo dados da PNAD 2008

2011

Estimar a proporg&o de consulta ao médico nos ultimos 12
meses dos individuos que referiram ou ndo hipertenséo arterial
sistémica (HAS), residentes em area urbana e rural, e analisar os
padrdes de utilizacdo de consulta e associacdes.

Acessibilidade aos servigos de
saude por pessoas com
deficiéncia

2011

Analisar as dificuldades de acessibilidade aos servigos de saude
vividas por pessoas com deficiéncia.

Fatores individuais e ambientais
associados ao uso de parques e
pracas por adultos de Curitiba-
PR, Brasil

2012

Identificar os fatores individuais e ambientais associados ao uso
de parques e pracgas por adultos de Curitiba-PR.

Mortalidade infantil e acesso
geografico ao parto nos
municipios brasileiros

2012

Analisar o0 acesso geografico ao parto hospitalar nos municipios
brasileiros.

Estudo da acessibilidade de
idosos ao centro da cidade de
Caratinga, MG

2013

Discutir a acessibilidade do idoso ao centro da cidade de
Caratinga, localizada no Estado de Minas Gerais

Espaco, iniquidade e transporte
publico: avaliacdo da
acessibilidade urbana na cidade
de Natal/RN por meio de
indicadores de sustentabilidade

2014

Analisar as condi¢des de acessibilidade urbana na cidade de
Natal/RN e verificar em que medida o acesso a servigos e
equipamentos urbanos é facilitado ou dificultado em virtude da
localizagcéo da populagdo e do seu poder aquisitivo.

Analise da acessibilidade a
hospitais: Estudo de caso para
as cidades de Sao Carlos (SP) e
Rio Claro (SP)

2015

Analise comparativa entre a acessibilidade, segundo as faixas de
rendimento médio do setor censitario, para verificar se realmente
a parcela da populagdo que mais necessita e utiliza desse
servico possui niveis de acessibilidade compativeis

Eficacia social do Programa
Minha Casa Minha Vida:
discussao conceitual e reflexdes
a partir de um caso empirico

2016

Contribuir para o debate sobre a eficacia social de
empreendimentos do Programa Minha Casa Minha Vida em
cidades de pequena dimensé&o populacional e territorial,
mediante andlise dos conjuntos habitacionais implantados na
cidade de Vicosa-MG

Acesso de idosos as unidades de
atencdo primaria a saude

2017

Avaliar a acessibilidade para idosos as Unidades de Atencéo
Priméria de zonas urbanas e rurais

Integracdo regional em cidades
gémeas do Parana, Brasil, no
ambito da saude

2018

Os determinantes no deslocamento de estrangeiros nas
fronteiras e 0s entraves existentes para a sua efetivagao.

Acesso e itinerario terapéutico
aos servicos de saude
nos casos de Obitos por cancer
de boca

2018

Descrever o itinerario terapéutico percorrido pelos individuos que
foram a 6bito por cancer de boca, num municipio do Nordeste do
Brasil, mensurando as distancias e o tempo médio gasto na
busca pelos servigos de diagndstico e tratamento.

Acesso ao diagnéstico da

2018

Avaliar 0 acesso ao diagndstico de tuberculose, na perspectiva
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Titulo Ano Objetivos
tuberculose em municipio dos doentes.
brasileiro de médio porte
Distancia até as academias ao ar Analisar a associacao entre a distancia da residéncia até as
livre, uso das estruturas e academias ao ar livre com o uso destas estruturas e a pratica de
atividade fisica em adultos 2018 atividades fisicas em adultos de Curitiba, Brasil.
Espraiamento urbano e excluséo
social. Uma analise da Mensurar a acessibilidade ao mercado de trabalho de distintas
acessibilidade dos moradores da areas da cidade do Rio de Janeiro para entender qual seria a
cidade do Rio de Janeiro ao influéncia da localizag&o e da infraestrutura de transporte
mercado de trabalho 2019 disponivel.
Compreender as condigBes de acesso e permanéncia de
Universidades e deficiéncia: "A estudantes com deficiéncia em duas universidades de
estratégia bésica é Bucaramanga, considerando as politicas institucionais, o
perseveranca" 2019 processo de treinamento e as experiéncias dos alunos.
Acesso aos cuidados de salde
mental em El Salvador: um
estudo de caso de progresso em Avaliar a necessidade de descentralizacdo dos servicos
direcdo a descentralizacdo 2019 psiquiatricos em El Salvador
Estudo de andlise de rede do
fluxo de pacientes de cancer de
mama no Brasil entre 2014 e Analisar o fluxo de pacientes oncologicos de mama que sdo
2016 2019 atendidos fora de seu domicilio de residéncia
Acesso aos servicos de saude Verificar o padrdo de deslocamento dos residentes da zona norte
por pacientes com suspeita de do Rio de Janeiro, area com grande vulnerabilidade social, em
dengue na cidade do Rio de busca de acesso aos servigos de salde, quando com suspeita
Janeiro, Brasil 2019 de dengue.
Falta de acesso e trajetdria de Avaliar o acesso aos servigos de saude por meio da falta de
utilizagcdo de servigos de salde acesso e da descrigdo da trajetéria do uso em internagéo, pronto-
por idosos brasileiros 2020 socorro e consulta médica
Caracteristicas do ambiente no
entorno de escolas, distancia da
residéncia e deslocamento ativo Analisar a associacao entre as caracteristicas do ambiente no
em adolescentes de Curitiba, entorno da escola, a distancia da residéncia e o deslocamento
Brasil 2020 ativo de adolescentes de Curitiba, Brasil.
Acesso em saude bucal no
Brasil: analise das iniquidades e
ndo acesso na perspectiva do
usuario, segundo o Programa de
Melhoria do Acesso e da
Qualidade da Atengéo Basica, Investigar os fatores associados ao ndo acesso em salde bucal
2014 e 2018 2021 no Brasil.
O papel de mediacado da
densidade residencial na
associacdo entre fatores Verificar se a densidade residencial e a conectividade entre ruas
ambientais percebidos e sdo mediadores da associacdo entre fatores ambientais
deslocamento ativo a escola em percebidos e deslocamento ativo casa-escola (DAE) em
adolescentes brasileiros 2021 | adolescentes brasileiros.
Acessibilidade ao ambiente fisico
em academias de ginastica para
pessoas com deficiéncia fisica: Examinar os resultados e as relagdes entre varidveis de
uma revisdo integrativa 2021 metodologias e propostas previamente realizadas 1
Equacionar as nogfes de crise e de resiliéncia, assim como
Resiliéncia urbana e servigos conferir importancia as redes de SeSIG (onde se enquadra o
sociais de interesse geral: quem papel dos sistemas de cuidados de saude) no reforgo da
perde acessibilidade aos capacidade de resiliéncia das comunidades expostas a
sistemas de salde durante as disrupcdes de origem ambiental, socioecondmica ou politico-
crises? 2021 social.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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Os resultados foram sistematizados e apresentados por meio de graficos, tabelas e
nuvem de palavras e, posteriormente, analisados com base nas consideractes de Gil (1999)
gquando pontua que a etapa de analise busca organizar os dados de tal forma que

possibilitem o fornecimento de respostas ao problema proposto para investigacao.

3 RESULTADOS E CONCLUSOES

3.1 Andlise e discussdo dos dados

Ap6s a andlise dos 29 estudos incluidos na RSL verificou-se que os estudos sdo
majoritariamente nacionais, sendo 25 trabalhos, ou seja, 86% realizados no Brasil. As
demais pesquisas foram realizadas em El Salvador (1), Colémbia (1), Estados Unidos,
Canada e Portugal (1) e Portugal (1).

Em relacdo ao ano de publicacdo, a figura 1 apresenta a incidéncia dos trabalhos
durante o periodo analisado (2000 a 2021), sendo possivel constatar que o aumento de

producdo ocorreu nos anos de 2018 e 2019.

Figura 1- N° de publica¢des por ano

6
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2000200920102011 201220132014 20152016 2017 2018 2019 2020 2021

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os artigos estdo relacionados a diferentes periddicos distribuidos em 24 revistas
brasileiras e 04 revistas de outros paises da América Latina, sendo 03 da Col6mbia, 01 do
México e 01 do Chile. A revista com maior nimero de artigos (5) € a Cadernos de Salde
Publica®, fator de impacto 1,632 (2021-2022), seguida pela Revista Ciéncia e Salde
Coletiva* (4) com fator de impacto 1,336 (2021-2022).

3“A revista destina-se a publicacdo de artigos cientificos voltados para a producao de conhecimento no campo da
Salde Coletiva. CSP também tem como objetivo fomentar a reflexdo critica e o debate sobre temas da
atualidade relacionados as politicas publicas e aos fatores que repercutem nas condicdes de vida e no cuidado
de salde das populagbes” (ESCOLA NACIONAL DE SAUDE PUBLICA SERGIO AROUCA, FUNDACAO
OSWALDO CRUZ, 2021).

4“Editada pela Associacdo Brasileira de Saude Coletiva/Abrasco, a Revista Ciéncia & Saude Coletiva — criada ao
final de 1996 - é um espaco cientifico para discussoes, debates, apresentacdo de pesquisas, exposi¢cdo de novas
ideias e de controvérsias sobre a &rea” (ABRASCO, 2021).
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Referente a regido do pais onde foram realizados os 25 estudos, os dados
evidenciam a predominancia da regido sudeste com 09 trabalhos, na sequéncia a regido Sul

com 05 trabalhos e os estudos realizados em ambito nacional com o0 mesmo numero (5):

Figura 2- Regido do pais onde foi realizado o estudo.

10
0\ I

Sudeste Sul Norte Nordeste Centro - oeste Nacional

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Esses dados reproduzem a realidade que existe no pais em relacdo ao numero de
publicacdes. Segundo dados organizados pelo Projeto Métricas (2020) as universidades
brasileiras com melhor desempenho e que formam a base do sistema de pesquisa no Brasil,
ocupando constantemente um lugar entre as 500 melhores do mundo em diferentes
rankings, estdo localizadas na regido sudeste e sul, sendo elas: USP, Unicamp, Unesp,
UFRJ, UFMG, Unifesp e UFRS.

Em relacdo aos instrumentos utilizados de coleta de dados, 18 estudos utilizaram a
combinacdo de dados primarios, por meio de entrevistas com aplicacdo de questionarios, e
dados secundéarios. A entrevista € um instrumento importante para levantar dados
qualitativos, pois ela “aprofunda as informacdes coletadas em outros trabalhos de campo no
ambiente em andlise, coletando dados que ficam ocultos [...]” (RHEINGANTZ,et al., 2009,
p.71).

Os outros 10 estudos utilizaram dados secundarios mediante o acesso a dados ja
existentes, como por exemplo informacdes de PNAD, IBGE, etc. E houve 01 estudo que
utilizou dados primarios através de fotos, trenas, visitas in loco para avalicdo.

Com relacdo ao foco dos estudos analisados, os dados apresentam que a maioria
dos trabalhos (24 artigos) discutem o acesso a diferentes servigos publicos de forma ampla,
analisando elementos como tempo e custo de deslocamento, demanda e oferta de servicos,
tipo de transporte utilizado, fatores individuais e ambientais, fluxos, localizacdo da
residéncia, segregacao socioespacial.

Os demais artigos (05) estdo voltados para a avaliagdo das condicbes de
acessibilidade fisica de servicos de salude, universidade e academia ao ar livre para
pessoas com deficiéncia e centro da cidade e atendimento na atencdo primaria a saude
para idosos, analisando elementos como acessibilidade em vias publicas, prédios, cal¢adas,

rampas e sanitarios adaptados.
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Por se tratar de trabalhos sobre deslocamento e acesso a servigos publicos verificou-
se que cada um dos estudos abordou uma politica publica como parte do objeto de estudo,

conforme demonstrado na figura 3:

Figura 3 — Politica publica abordada

20

10

o — il

Saude Educacdo Esporte e lazer Habitacdo Mobilidade Trabalho e
urbana renda

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os estudos voltados para a area da salde estdo presentes na maioria dos artigos
(20), ou seja, em 68,9%. Apesar de haver artigos que abordam outras politicas publicas, a
guantidade é evidentemente menor.

Diante desses dados, é fundamental discutir o valor e o significado que a area da
salde possui nas produgdes cientificas no Brasil. De acordo com o estudo da CGEE (2021),
a Saude Publica ocupa o 6° lugar entre os 10 maiores clusters da rede da producédo
cientifica brasileira, segundo o numero de artigos durante os anos de 2015 a 2020, com

10,336 artigos. O mesmo estudo considera que:

[...] o setor da saude € dotado de particularidades que decorrem de sua aproximagao
com as demandas bésicas da sociedade, que o condicionam a identificagdo de
tematicas prioritarias a pesquisa cientifica, ao desenvolvimento tecnoldgico e a
consequente necessidade de estruturacdo e incorporagcdo dos novos conhecimentos
e de novas tecnologias ao SUS. N&o por menos, a Constituicdo Federal inclui, como
atribuicdes do SUS, o incremento do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico em
sua area de abrangéncia. Além disso, a Lei n® 9.639/1998 (BRASIL, 1998), alterada
pela Medida Proviséria n® 2.143/2001 (BRASIL, 2001), determina que a é&rea de
ciéncia e tecnologia faz parte das competéncias do Ministério da Saide (MS).
Portanto, a ciéncia, tecnologia e inovacdo tornaram-se fundamental ao
desenvolvimento e melhoria na Sadde Publica do cidaddo brasileiro (CGEE, 2021, p.
95).

E importante ressaltar que nesta revisdo n&o foi localizado trabalhos que discutem o
acesso a servicos publicos importantes como os relacionados a politicas publicas de
assisténcia social, previdéncia social, transporte publico, cultura, seguranca publica e
séciojuridico.

Outro dado analisado nesta revisdo diz respeito aos participantes da pesquisa, ou
seja, aqueles que ocupam o lugar de maior relevancia nos estudos por serem eles o0s
usuarios a quem as politicas publicas analisadas se destinam, e a quem a pesquisa se
propde conhecer a realidade e nela poder intervir, através da produc¢éo do conhecimento, na

busca da melhoria na qualidade de vida. Isto posto, nas proximas figuras serdo
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apresentadas as caracteristicas dos grupos que o0s participantes estdo ligados e as

informacdes sobre a faixa etéria:

Figura 4-Grupo de participantes da pesquisa.
pessoas em busca de trabalho
beneficiarios do PMCMV

PCD

casos de mortalidade infantil

gestores de satde
usudrios de espaco publico
usudrios de servicos de salde

estudantes

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Figura 5- Faixa etaria dos participantes
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Quando se analisa os dados das figuras 4 e 5 percebe-se o nimero infimo de
estudos voltados para grupos considerados como mais vulneraveis, sendo estes o publico
prioritario da Protecdo Social Especial (PSE) da Politica de Assisténcia Social® como as
Pessoas com Deficiéncia, com somente 3 artigos; idosos, criancas e adolescentes, com
apenas 2 artigos cada. Grupos constituidos por mulheres e populacdo LGBTQIA+ néo
aparecem nos resultados da revisao.

Para finalizar esta se¢éo sera apresentado a nuvem de palavras gerada a partir dos

termos presentes nas “palavras-chave” de cada artigo analisado. Esta técnica possibilita

5“ A PSE estad voltada as familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social, por
violagdo dos direitos humanos, a exemplo da ocorréncia de violéncia fisica, psicolégica, negligéncia, abandono,
violéncia sexual (abuso e exploracdo), situacdo de rua, trabalho infantil, pratica de ato infracional, fragilizacdo ou
rompimento de vinculos, afastamento do convivio familiar, entre outras, a exemplo da precariza¢éo dos cuidados
familiares nas situagdes de dependéncia das pessoas idosas e das pessoas com deficiéncia. Alguns grupos sao
particularmente vulneraveis a vivéncia das situagfes de violéncia e violagdo de direitos nominadas acima, tais
como: criangas, adolescentes, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, populagBes LGBT (lésbhicas, gays,
bissexuais, travestis e transexuais), mulheres e suas familias” (MDS,2011, p.18).
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verificar as palavras do tamanho proporcional a frequéncia em que elas aparecem nas
pesquisas.

Figura 6 — Nuvem de palavras referente as palavras-chave de cada artigo.
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estudos epidemioldégicos

A0S Servigos de moviidade urbana

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
Os dados da figura 6 evidenciam que de acordo com a frequéncia das palavras, os
estudos referem-se a: Servicos de salde; Acesso aos servicos; Saude; Acessibilidade

urbana; Acessibilidade aos servicos.

3.2 Consideracfes Finais

Quando se discute o deslocamento e acesso a servigos publicos €  imprescindivel
debater como se da a oferta das politicas publicas, pois sdo elas as responsaveis por
materializar os direitos sociais a populagdo. Assim sendo, é preciso entender que apenas a
existéncia de equipamentos publicos nos bairros ndo garante o atendimento efetivo da
populacdo, sendo fundamental entender como as pessoas chegam nestes locais e 0 motivo
pelos quais algumas ndo conseguem chegar, considerando a complexidade do contexto em
que vivem.

Partindo desse entendimento e tendo em vista o objetivo dessa revisdo sistematica
que foi conhecer os elementos presentes nas pesquisas sobre deslocamento e acesso a
servi¢os publicos, pode-se constatar que esse tema apresenta maior nimero de publicacdes
em nivel nacional voltados majoritariamente para a area da saldde publica, sendo esta uma
das areas mais presentes na producao cientifica brasileira.

Com base nesta constatacdo e considerando o aumento da demanda por servicos
publicos com a crise econbmica e sanitaria em decorréncia da pandemia Covid-19, observa-
se uma caréncia de estudos sobre outras areas e, consequentemente, uma necessidade
urgente em desenvolver pesquisas que abordem as condicbes de deslocamento para o
acesso a outras politicas publicas para além da salde e voltadas, por exemplo, para os
servigos decretados como essenciais da assisténcia social e do transporte publico.

A presente revisdo mostrou ainda a escassez e, sobre alguns assuntos, a auséncia

de estudos voltados para grupos considerados mais vulneraveis, tais como criancas,
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adolescentes, idosos, pessoas com deficiéncia, mulheres, e populacdo LGBTQIA+. Esses
grupos populacionais em virtude das condi¢cdes de desprotecdo social as quais estdo mais
expostos demandam maior atencdo da comunidade cientifica no que se refere a producéo
de conhecimentos que possam oferecer ferramentas que contribuam para o planejamento
de politicas publicas que busquem a superacdo destas condices.

Por fim, considera-se que o objetivo estabelecido pela revisdo foi alcancado, visto
gue foi possivel conhecer diferentes elementos presentes nas pesquisas publicadas sobre
0 tema proposto e, partir deles, refletir criticamente a respeito do conhecimento produzido e
se apropriar das descobertas, desafios, limites e possibilidades para fundamentar o
processo de construgcdo de novos estudos que possam responder a questbes

contemporaneas e preencher algumas lacunas que foram identificadas.
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