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Resumo: O objetivo deste trabalho é contribuir para o debate da matricialiadade sociofamiliar
na politica de assisténcia social e analisar como as praticas familistas nas politicas sociais
podem reforcar a responsabilizacdo da mulher na protecéo e no cuidado da familia. O método
utilizado foi o de pesquisa bibliografica em obras anteriores sobre o tema. Constatou-se que,
com o avanco do neoliberalismo, 0 cenario brasileiro das politicas sociais permitiu que a
funcdo do Estado na protecdo social fosse passada para as familias, consequentemente
sobrecarregando e culpabilizando as mulheres pelas vulnerabilidades que atingem o ambito
familiar.
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Abstract: The objective of this paper is to contribute to the debate on social-familial matriciality
in social assistance policy and to analyze how familistic practices in social policies can
reinforce women's accountability in family protection and care. The method used was
bibliographic research in previous works on the subject. It was found that with the advance of
neolibelism, the Brazilian scenario of social policies has allowed the role of the State in social
protection to be passed on to families, consequently overloading and blaming women for the
vulnerabilities that affect the family environment.
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1. INTRODUCAO

Com a consolidagdo da Lei Organica da Assisténcia Social, o Estado passa a

assegurar 0s minimos sociais para garantia do direito a vida da populagdo. Com isso, € dentro
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do processo de redemocratizacdo do pais, pés ditadura militar, que a assisténcia social
ultrapassa suas praticas de carater assistencialista, como era vista antes de seu
reconhecimento legal, e passa a ser um direito do cidaddo e dever do Estado. A politica de
assisténcia social integra a seguridade social juntamente com a salde e previdéncia, trazendo

a.

(...) a possibilidade de ampliar o alcance da cidadania e da protecdo social, para uma
I6gica contraria a contributiva, e a “cidadania regulada”, pela inclusédo pelo critério de
cidadania, pelo direito a vida, a prote¢édo social, independente de contribuicdo, embora
mantenha o critério da necessidade (Teixeira, 2009, p.256).

A Politica Nacional de Assisténcia Social, em uma de suas diretrizes, coloca a
“Centralidade na familia para concepcdao e implementagcdo dos beneficios, servicos,
programas e projetos" (PNAS, 2004, p. 33)”. Neste sentido, a matricialidade sociofamiliar é
um dos principais eixos estruturantes de atuagdo da assisténcia social. No ambito da
centralidade familiar nas politicas publicas, € notério que muitas vezes o Estado acaba por
responsabilizar as familias pelas suas mazelas vividas resultantes das desigualdades sociais.

Segundo Carloto e Nogueira (2018, p.53):

Atualmente, principalmente nos paises da América Latina, a familia vem sendo
chamada a suprir os déficits do Estado como instancia primeira de protecdo social,
conformando por aqui o que se convencionou chamar de neoliberalismo familista.
Importante ponderar, no entanto, que a familia nos paises de capitalismo periférico
sempre foi responsabilizada por essa tarefa; porém, a partir da década de 1980, outros
contornos foram se delineando nesta relacéo.

Diante disso, a desresponsabilizacdo do Estado pela protecdo social dos seus
cidadaos recai sobre a familia, e principalmente sobre as mulheres, tendo em vista que cada
vez mais cresce o numero de familias monoparentais chefiadas por mulheres no pais.

Os papéis atribuidos socialmente entre homens e mulheres no capitalismo, configuram
o reforco a desigualdade de género, onde as mulheres séo colocadas Unica e exclusivamente
para a reproducao social, enquanto os homens séo encarregados da producéo (Alves, 2013).
O papel da mulher no ambito doméstico, atribuido pelo sistema econdmico vigente, faz com
gue a responsabilizacdo da protecdo e do cuidado da familia seja inteiramente feminino,
sendo ela muitas vezes encarregada do bem estar e do cuidado de seus entes.

O presente trabalho se fundamenta através da pesquisa bibliografica em artigos ja
publicados sobre o tema, e pretende-se contribuir para o debate da desigualdade de género
reforcada pelo familismo nas politicas sociais, especificamente na assisténcia social, onde
detém sua diretriz tracada na centralidade familiar. Sera abordado como a politica de
assisténcia social ao pautar seu trabalho com familias, pode reforcar a responsabilizacéo das

mulheres sobre as vulnerabilidades sociais que atingem seus familiares.
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2. “E DEVER DA FAMILIA, SOCIEDADE E DO ESTADO...”

Em algumas legislacées brasileiras, como o estatuto do idoso? e o estatuto da crianga
e do adolescente®, a familia é colocada como primeira instancia que deve assegurar 0s
direitos referentes a protecdo a vida, a alimentacdo, a educacao, etc. Logo apds, vem a
sociedade, também com um papel importante na garantia desses direitos. Por ultimo, as
legislacBes citam o papel do Estado na protecédo e efetivacdo dos direitos sociais dessas
populagdes. Ao legalizar o dever da familia como primeira instancia para zelar pela garantia
dos direitos, o Estado brasileiro também segue esse mesmo modelo com as politicas sociais,
colocando a familia como nucleo central de atuacéo, e ndo mais tratando os problemas sociais
de maneira fragmentada, que tinham foco apenas nos individuos de forma isolada. A atuacéo
das politicas sociais passam a abranger também o nucleo familiar dos individuos, peca
fundamental para o enfrentamento das vulnerabilidades sociais.

A partir do chamado Estado de “bem estar social” ou Welfare State, a protecdo social
e as necessidades basicas para a sobrevivéncia perpassam o ambito privado, como a familia,
e sdo tratadas agora como papel do governo e responsabilidade do Estado. Esse movimento
historico permitiu uma ampliacdo da cidadania e dos direitos sociais, & medida que as fungbes
antes consideradas de obrigacdo da familia agora passam a ter uma intervencao estatal.

E com o chamado “neoliberalismo” que esse movimento de protegdo social estatal
comeca a perder sua forga, no Brasil principalmente a partir da década de 1990. A
responsabilidade com educacéo, alimentac¢éo, cuidado de idosos e pessoas com deficiéncia,
por exemplo, voltam a sobrecarregar as familias, com a implantacdo do chamado “Estado
minimo” caracteristico do neoliberalismo. O Estado neoliberal passa entao a investir cada vez
Menos nos servigos que suprem as necessidades das familias.

Historicamente neste contexto, as politicas sociais no Brasil adotaram um modelo que
junta o publico com o privado, tendendo para o lado do neoliberalismo, que reforca a
desresponsabilizacdo estatal aos problemas vivenciados pelas familias, fazendo com que o
Estado venha a intervir “somente quando falhassem esses canais naturais” (Teixeira, 2009,
p.256). Essa naturalidade com que a familia é colocada para exercer a funcao protetiva reforca
o familismo nas politicas sociais. A oferta de servicos prestados pelo Estado como creches,
atividades em contraturno escolar e ocupacgéo do tempo livre, permitiriam a substituicdo de

algumas funcdes familiares, como enfatiza Moser e Mulinari (2017).
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Ainda para Moser e Mulinari (2017), o familismo refor¢ca que a protecdo social ndo seja
de responsabilidade do Estado, sendo essa viabilizada através da familia e de outras
instancias, como também a comunidade. O familismo nas politicas publicas acaba por
sobrecarregar e responsabilizar as familias de problemas sociais que na maioria das vezes
deveriam ser de cuidado do préprio Estado. Miotto e Campos (2003, p. 170) descrevem o

termo do familismo como:

(...) uma alternativa em que a politica publica considera - na verdade exige - que as
unidades familiares assumam a responsabilidade principal pelo bem-estar social.
Justamente porque ndo prové suficiente ajuda a familia, um sistema com maior grau
de "familismo" néo deve ser confundido com aquele que é pré-familia.
A familia como nucleo central para suprir as demandas sociais reforcam o familismo,
e dao espaco para a manutencdo da ordem vigente do capital, para Gongalves (2015). As
politicas sociais brasileiras “trabalham com recortes seletivos e focalizados, sem estratégias
efetivas de superacao das desigualdades sociais de renda, de género, etarias ou geracionais”

Franca, (2015).

3. MATRICIALIDADE SOCIOFAMILIAR COMO DIRETRIZ DE ATUACAO NA
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A consolidacéo da protecéo social como dever do Estado sé se concretizou quando a
Assisténcia Social passou a integrar o tripé da seguridade social no Brasil, com a conquista
da Constituicdo cidada em 1988. A questdo do trabalho com familias na assisténcia social
possui ligacdo com os pequenos subgrupos de publico alvo da politica que estdo dentro da
unidade familiar, como idosos, criancas, adolescentes e pessoas com deficiéncia, como
trouxe Santos (2017). Com isso, nortear o trabalho a partir da centralidade familiar atenderia
nao somente as demandas individuais dos usuarios, mas também toda sua historicidade
através do entendimento de suas relacdes familiares. Assim, os principios de atuacéo desta

politica através da matricialidade sociofamiliar significam que:

i) a familia € o nucleo social basico de acolhida, convivio, autonomia,
sustentabilidade e protagonismo social; ii) a defesa do direito a convivéncia
familiar, na protecdo de Assisténcia Social, supera o conceito de familia como
unidade econdmica, mera referéncia de calculo de rendimento per capita e a
entende como nucleo afetivo, vinculado por lagos consangiiineos, de alianca
ou afinidade, que circunscrevem obrigac¢des reciprocas e muatuas, organizadas
em torno de rela¢des de geracao e de género; iii) a familia deve ser apoiada e
ter acesso a condicdes para responder ao seu papel no sustento, na guarda e
na educacao de suas criangas e adolescentes, bem como na protecao de seus
idosos e portadores de deficiéncia; iv) o fortalecimento de possibilidades de
convivio, educacédo e protecdo social na propria familia ndo restringe as
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responsabilidades publicas de protecéo social para com os individuos e a
sociedade (BRASIL, 2005, p. 90).

Elencar a familia como instancia de referéncia na garantia de protecdo social, traz a
tona um debate de “regressado da participagdo do Estado na provisdo de bem-estar e a
consequente privatizacdo das respostas as refracbes da questdo social” (Cronemberguer e
Teixeira, 2014, p. 106). Contudo, n&o cabe afirmar apenas que a matricialidade sociofamiliar
na assisténcia social resulta no familismo, pois pautar os servicos e beneficios focados nas
familias proporcionam a universalizacdo da politica de assisténcia social. E no sentido de:
guando se responsabiliza a familia pelas suas vulnerabilidades sociais vivenciadas, dentro
dos servicos e programas ofertados pela politica, que esse debate entra na pratica familista.

O reforco da pratica do familismo esta nas pequenas agbes que norteiam o trabalho
com familias na assisténcia social, que deveriam proporcionar a desresponsabilizacao
familiar, mas que por outro lado acabam por afirmar que o problema social se encontra na
falta de fortalecimento dos vinculos familiares, como se a solugéo para esses problemas fosse
o de ajustar a familia para que ela possa cumprir corretamente sua funcdo de protecéo e
cuidado dentro do ambiente familiar (Cronemberguer; Teixeira, 2014).

Vale ressaltar que nao se pretende aqui “retirar o mérito desta politica por avangos
significativos que promoveu no interior da Assisténcia Social’, como elenca Prisco (2015, p.
163), mas sim trazer a tona o debate de que a matricialidade sociofamiliar na assisténcia
social pode vir, em algumas praticas, a intensificar o familismo e a sobrecarregar as familias
da responsabilizacdo de problemas sociais que muitas vezes estdo enraizados e advém de
problemas estruturais maiores, e ndo apenas da falta de protecao e cuidado familiar no ambito
privado. Neste sentido, o debate da centralidade familiar nas politicas sociais, nos leva
também a visualizar um outro problema: o da responsabilizacdo das mulheres pela protecéo
e o cuidado de suas familias, levando em conta um recorte de género, sobre as funcbes
socialmente atribuidas entre o masculino e o feminimo, dentro da ordem capitalista, conforme

trataremos a seguir.

4. RECORTE DE GENERO NO CUIDADO AS FAMILIAS E A DIVISAO SEXUAL DO
TRABALHO

Tendo em vista que as politicas publicas brasileiras sempre estiveram pautadas nas

instancias familiares, Teixeira (2009) descreve esse tipo de familia como um modelo voltado
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para o homem provedor do sustento e a mulher com a funcéo de cuidadora, reforgando assim
a divisdo sexual do trabalho.

Historicamente, as mulheres foram sendo designadas para a esfera doméstica da vida
social, Hirata e Kergoat (2007, p. 596) afirmam que a divisdo sexual do trabalho pode ser
entendida como: “a distribuigdo diferencial de homens e mulheres no mercado de trabalho,
nos oficios e nas profissdes, e as variagcbes no tempo e no espaco dessa distribuicao”. A
divisdo desigual das tarefas domésticas entre os sexos feminino e masculino advém das
herancgas do patriarcado que estdo enraizadas em nossa sociedade. Durante muito tempo,
esse sistema permitiu que homens obtivessem relacdes de poder sobre as mulheres, fazendo
se perdurar até os dias de hoje desigualdades que afetam maes, mulheres trans, mulheres
negras, etc.

Tradicionalmente, o pertencimento do trabalho no &mbito doméstico sobre as mulheres
sempre foi algo tido como “natural”. Na sociedade capitalista, 0 homem provedor e a mulher
cuidadora formaram a chamada “familia tradicional brasileira”, e o feminino sempre foi
naturalmente designado para o cuidado familiar. A “atribuicdo social do cuidado feminino”,
para Sousa e Guedes (2016, p.125), limitou a “busca de independéncia feminina” e “marcou
desvantagens em relacdo aos homens na atuagdo econdmica e social.” Contudo, cabe
ressaltar a importancia do movimento feminista na luta por igualdade de género, permitindo
gue as mulheres passassem a adentrar o mercado de trabalho e saissem do ambito privado.
Porém, como citado anteriormente, a divisdo sexual do trabalho refletiu em intensas
desvantagens em relacdo a homens e mulheres na vida econémica, uma vez que o trabalho
feminino é altamente mais precarizado que o masculino, e muitas vezes mulheres podem
receber um salario menor que o homem em cargos em que exercem a mesma funcgéao.

Mesmo com a conquista do mercado de trabalho, a desigualdade de género ainda
permanece no ambito da vida social. As mulheres que exercer algum tipo de trabalho
remunerado fora de casa, ainda sim ficam encarregadas do trabalho doméstico da vida
privada. A jornada dupla de trabalho da mulher, permite uma exploracdo maior em relacdo ao
homem, pois, em uma dessas jornadas temos o trabalho doméstico ndo pago, que reforga a
desigualdade de género e sobrecarrega as mulheres. Assim, além de sair para prover o
sustento da familia a partir do trabalho assalariado, ao fim do dia, os afazeres domésticos e 0

cuidado com sua familia, também estardo a espera da mulher.
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5. UMA MATRICIALIDADE SOCIOFEMININA

A protec¢édo e o cuidado dos membros da familia reincidem nas mulheres, impostas a
sempre estarem a frente em relacdo aos cuidados de criancas, idosos e pessoas com
deficiéncia que fazem parte do grupo familiar. Neste sentido, tendo em vista que a mulher é
tida como figura central em relagéo ao cuidado das familias, o Estado toma vantagens desta
responsabilidade familiar da mulher, pois “lava as maos” no que tange a proteg¢do social
integral, pois, uma vez que a mulher é colocada como principal responsavel pela protecédo
social de sua familia, as a¢6es do Estado ficam em segundo plano.

A Lei n® 13.014 de 21 de julho de 2014, altera as Leis n° 8.742, de 7 de dezembro de
1993, e n® 12.512, de 14 de outubro de 2011, e estipula que os beneficios monetéarios serao
pagos preferencialmente as mulheres responsaveis pela unidade familiar (BRASIL, 2014). Ao
trazer a mulher chefe de familia para a titularidade do beneficio, por um lado temos o
protagonismo das mulheres no acesso a renda, podendo contribuir para o sustento familiar.
Do outro, temos o fato de que, a permanéncia desses beneficios também recai sobre a
responsabilidade da mulher, reforcando o papel das fun¢des do cuidado e protecéo familiar.

Na assisténcia social, ao pautar a centralidade das acbes nas familias, Carloto e

Mariano (2008, p. 66), compreendem que:

(...) familia é equivalente a mulher e esta se apresenta como representante do
arranjo familiar, incorporando suas demandas e necessidades. Parece que as
necessidades familiares, quando remetidas para o ambito da assisténcia
social, tornam-se uma singularidade feminina.

A representacao da mulher como responsavel do ambiente doméstico coloca em prova
o fato de que: o Estado se beneficia da divisdo sexual do trabalho e das desigualdades de
género que estdo intrinsecas a ela para se afastar da sua responsabilidade em proporcionar

para a populacdo uma protecéo social universal.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Em sintese, pode-se compreender que, com a conquista da protecdo social tida como
responsabilidade e dever do Estado, a partir da consolidacdo da assisténcia social no Brasil,
as politicas sociais tém um importante papel na garantia do bem estar e protecéo das familias.

Contudo, o cenéario brasileiro das politicas sociais tem um forte cunho de familismo,

gue coloca em primeira instancia a familia como principal provedora desta protecéo social. A
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pratica familista se d4 na atuacdo estatal apenas quando ha falhas na protecao familiar,
fazendo com que a familia seja responsabilizada por todas as vulnerabilidades sociais
vivenciadas, e que em suma sédo resultados das desigualdades advindas da sociedade de
classes no capitalismo. Em uma politica familista, problemas como violéncia, fome,
desemprego, sao tratados a partir da responsabilidade dos entes que compdem a familia e
nao como resultado da desigualdade social do modo econdémico vigente.

A PNAS (Politica Nacional de Assisténcia Social), se fundamenta na centralidade
familiar para objetivar suas acdes, porém, muitas vezes essa matricidade sociofamiliar pode
também reforcar o familismo, pois, requer que a protecdo social primeiramente venha da
familia sem um aporte do Estado para contribuir com essa funcéo protetiva. O modelo familiar
do homem provedor do sustento e da mulher encarregada do cuidado doméstico é
ultrapassado e ndo abrange a diversidade, pois os modelos familiares tiveram grandes
mudancas com o decorrer dos anos. Com isso, 0 avan¢o do neoliberalismo, permitiu que o
modelo de politica social com atuacéo nos nucleos familiares, tirasse de responsabilidade a
funcéo do Estado na protecao social, sobrecarregando familias e principalmente as mulheres.

Neste sentido, pensar a matricialidade sociofamiliar na assisténcia social nos leva a
refletir também sobre o papel das mulheres nas familias. Quando h& a centralidade da familia
na politica social, também ha a centralidade na mulher, resultando também na sua
responsabilizacdo quando a protecéo da familia € ineficiente. Assim, é necessario pensar em
uma matricialidade sociofamiliar que nédo seja familista nem que responsabilize a mulher sobre
a desprotecédo de seus familiares, fazendo com que o trabalho social com familias permaneca
contribuindo para a autonomia e garantia de direitos da populacdo, sem reforcar a

desigualdade de género culpabilizando e sobrecarregando as mulheres.
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