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Resumo:

Os direitos expressam avangos e conquistas civilizatorias, especialmente pela dimenséo de
universalidade que conforma, ainda que esbarre em limites e contradicdes estruturais
determinados pelas relagbes sociais capitalistas. Por isso, sdo caros ao Servico Social.
Dessa forma, este trabalho buscou abordar sobre o processo histérico de construcdo dos
direitos, seus significados e apresentar algumas consideracfes das mediacbes entre a
profissdo a instituicdo dos direitos humanos. Para tanto, desenvolveu problematizagdes com
dialogo em referéncias tedricas e bibliograficas concernente a esse debate.

Palavras-chave: Direitos humanos; Servigo Social; Crise capitalista.
Abstract:

Rights express advances and civilizational achievements, especially due to the dimension of
universality that they shape, even if they come up against limits and structural contradictions
determined by capitalist social relations. Therefore, they are expensive for Social Service.
Thus, this work sought to address the historical process of construction of rights, their
meanings and present some considerations of the mediations between the profession and
the institution of human rights. To this end, it developed problematizations with dialogue in
theoretical and bibliographic references concerning this debate.
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INTRODUCAO

Com o aprofundamento da crise capitalista, o imperativo da nova raz&o universal ou
do pensamento Unico balizado pelo neoliberalismo e a ideologia fundada na poés-
modernidade, as conquistas civis, politicas e sociais tém sido fortemente tensionado desde
os finais do século XX.

Sob essa mesma direcdo, na mais recente conjuntura histérica, seja nos paises do
centro capitalismo, onde se conformaram alguns avancos democraticos, seja ha periferia, o
conjunto dos direitos humanos esta sendo fortemente questionado pelo avango do
conservadorismo e/ou violentamente atacado pela marcha de forgcas sociais de caris
fascistizante, que tem ganhado terreno em diversas nag6es nos quatro cantos do globo.

N&o obstante a isso, o0s direitos humanos sdo conquistas societarias significativas
gue expressam avangos civilizatorios, cujo Servigo Social detém como balizas no cotidiano
do exercicio profissional e conforma como referencialidade para a efetivagcdo do projeto
ético-politico que ao longo das ultimas quatro décadas foi construido. Por isso, ainda que
nadando contra a corrente guarda o principio de sua defesa intransigente.

Esse trabalho, buscou reafirmar a importdncia dessa baliza para o projeto
profissional de assistentes sociais e o significado dos direitos humanos. Nesse sentido, o
texto estd organizado em dois momentos que se articulam. No primeiro momento, situa a
construcdo dos direitos humanos na histéria e apresenta consideracdes sobre sua
importancia. No segundo momento, tece algumas problematizacdes sobre sua relevancia

para o Servi¢o Social

DESENVOLVIMENTO

As fases constitutivas dos direitos humanos e seu significado sécio-historico

O debate acerca dos direitos humanos tem alcancado destaque na
contemporaneidade, seja marcado por um cenario em que suas garantias sdo atacadas pela
disseminacdo de valores que reforcam o conservadorismo, seja por estarem sendo
vilipendiados em razdo da crise estrutural capitalista e da vigéncia imperativa do projeto

neoliberal.
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Isso, ndo tem passado imune ao exercicio profissional, pois a efetivacdo pratica
das/dos assistentes sociais tem sofrido rebatimentos, ja que tem os direitos como base para
sua intervencao.

A construgdo dos direitos adentrou como praxis social na historia da humanidade a
partir de determinagdes que evolvem a transformagéo do Estado, a relagdo entre Estado e
sociedade civil, as perspectivas da luta de classes, dentre outros.

A origem da nogdo moderna dos Direitos Humano € inseparavel da ideia de que a
sociedade é capaz de garantir a justica — através das leis e do Estado — e dos
principios que Ihes servem de sustentacao filoso6fica e politica: a universalidade e o
direito natural a vida, a liberdade e ao pensamento. Filha do lluminismo e das teorias
do direito natural, essa nocao foi fundamental para inscrever os Direitos Humanos
no campo da imanéncia, do social e do politico. De fato, com a sociedade moderna,
tem origem a pratica politica de declarar direitos, o que nao tinha sentido quando
eles eram tratados de forma transcendente: concebidos como emanagédo de Deus. A
pratica da declaracdo assinala a busca de um consentimento social e politico de
algo que nédo é reconhecido por todos. Ao mesmo tempo, as Declara¢des assinalam
situagOes historicas precisas; que exigem esse consentimento [...]. (BARROCO,
2009, p. 28)

Embora, venha recentemente sendo alvo de desqualificacdo e inviabilizacdo os
direitos humanos detiveram uma longa trajetéria historica para sua constru¢do. As primeiras
iniciativas de construcdo dos direitos humanos tém como marco historico as revolucdes
burguesas do século XVIII, a exemplo da Revolucdo Inglesa (1689), a Independéncia dos
EUA (1776) e a Revolugéo Francesa (1789). Todas elas se constituiram como marcos para
0 que se convencionou chamar, entre os estudiosos, de primeira geracdo dos direitos
humanos.

Essa primeira delimitagdo historica caracteriza uma negatividade do Estado em
relacdo aos direitos declarados. Ou seja, demarcam os “direitos negativos”, posto que
constituem garantias em que o Estado ndo pode violar com sua intervencao.

O conjunto de direitos garantidos pela primeira geracdo podem ser elencados como:
garantia da liberdade, da autonomia da justica, fim do poder absoluto, garantia da
participagdo politica — ainda que para aqueles com posse financeira -, liberdade de
expressao, liberdade religiosa e, especialmente, o direito a propriedade privada. Um exame
ao rol dessas garantias conduz a percep¢do de que elas foram necessarias para consolidar
a edificacdo e o afirmacdo da sociedade burguesa, portanto, foram indispenséveis para o
desenvolvimento do modo de producéo capitalista.

Trindade (2003), uma das maiores autoridades sobre o debate dos direitos humanos
e sua interlocucdo com a tradicho marxista, lembra que o esgotamento do papel
revolucionario da burguesia a partir da Primavera dos Povos ou do ciclo de lutas sociais
desencadeadas em 1848, remeteu a luta emancipatéria por meio dos direitos para um novo

protagonista, a classe trabalhadora.
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Coube ao proletariado, na luta que passou a desenvolver, o papel histérico de
prosseguir na ampliacdo dos direitos humanos. Assim, no século XIX e XX foi firmada a
segunda geracdo dos direitos humanos. Esse quadro passou a ser construido com a
conquista de direitos sociais.

Simbolizam essas conquistas a Constituicdo do México de 1917 e a Constituicao de
Weimar, na Alemanha de 1919. Esse quadro de direitos pode ser designado como o
conjunto de direitos positivos, pois exigem a intervencdo positiva do Estado no sentido de
garantir mecanismos de protecdo a classe trabalhadora em relacéo a exploragéo capitalista.

Dessa forma, os direitos positivos regulam a relacdo entre o capital e o trabalho. Ele
tem como finalidade viabilizar direitos para melhoria da qualidade de vida dos trabalhadores,
com garantias de acessar a educacao, a saude, a habitacao, a alimentacao, etc.

Apds a Segunda Grande Guerra Mundial, os crimes cometidos pelos regimes
totalitarios (nazismo e fascismo), além das atrocidades acometidas em razdo da prépria
guerra, impuseram a necessidade de gue garantias maiores fossem afirmadas, como pactos
de fraternidade humana garantida pelas nagfes. Assim sendo, a terceira geragdo dos
direitos humanos foi construida, cujo marco esta simbolizado na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos.

Os direitos humanos se constituiram a partir do principio de que se tratam de
garantias universais e naturais ao conjunto da humanidade. Ao examinar essa questao,
observa-se que, por conseguinte, dotaria aos direitos humanos uma certa
transcendentalidade e uma orientacdo idealista sobre o seu alcances e viabilidade.

Todavia, os direitos humanos ndo estdo imunes as determinagfes historicas, por
isso seu alcance, aprofundamento, alteracoes, regressao, ampliacdo e reorganizacdo estéo
sujeitos as relagdes sociais, as conjunturas histéricas determinadas, aos marcos da
reproducdo social capitalista, as transformacdes societarias dessa ordem social e,
especialmente, a dindmica da luta de classes.

Portanto, o conjunto de garantias que estabelece, apesar do avanco social que
simbolizam, apresentam limites e comportam contradicbes. Karl Marx na obra “Para a
questdo judaica” nos lembra que os direitos humanos apresentam seus limites e
contradicdes porque se demarcam como formas de emancipacdo politica. Esses, s&o

construidos subordinados a propriedade privada e tem sua garantia a mediagédo do Estado.

A emancipacgédo politica [...] ndo é a emancipag¢do consumada [...], ndo € o modo
consumado, o [modo] desprovido de contradicdo, da emancipa¢do humana. O limite
da emancipagédo politica aparece logo no fato de que o Estado pode libertar-se de
uma barreira sem que o homem esteja realmente livre dela, [no fato de] que o
Estado pode ser um Estado livre sem que o homem seja um homem livre [...].
Segue-se daqui que [€] por meio do Estado [que] o homem se liberta politicamente
de uma barreira de modo abstrato e limitado, de um modo parcial. Segue-se, além
disso, que é por um desvio [Unweg], por um medium (ainda que um medium
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necessario) [que] o homem se liberta, ao libertar-se politicamente [...]. O Estado é o
mediador entre 0 homem e a liberdade [...]. A emancipagéo politica é, sem duvida,
um grande progresso; ela nédo é, decerto, a Ultima forma da emancipagdo humana,
mas é a Ultima forma de emancipagdo no interior da ordem mundial até aqui.
Entende-se: nos falamos aqui de emancipacédo real, de [emancipa¢do pratical.
(MARX, 2009, p. 48-52)

Dessa forma, os direitos humanos ocultam relaces de dominacdo de classe
mediante as formas em que se expressdo através da igualdade juridica-formal, mediadas
por um Estado que aparece como incorporacdo do interesse universal, bem como se
expressam sem contradicdes que superem as relacdes de exploracdo e alienacéo
existentes nas relacdes sociais capitalistas. Portanto, os direitos humanos ndo comportam
possibilidades da emancipa¢cdo humana.

A emancipacdo humana seria, conforme apresenta Marx (2010), o estabelecimento
de relacdes sociais em que a liberdade possa se constituir com plenitude, num quadro de
possibilidades concretas, para que as potencialidades humanas possam se desenvolver
com plenitude. Ou seja, em que as relacbes de dominacdo de classe, a exploracdo e as
formas da alienagéo capitalista sejam superadas.

A sociedade capitalista apresenta como uma de suas contradicdes fundamentais o
fato de que comporta a possibilidade do livre desenvolvimento das for¢as e potencialidades
humanas, mas priva a maioria da humanidade dessa possibilidade, precisamente, porque
esta assentada em relagdes sociais que tem por base o estabelecimento da desigualdade
econbmica, politica, cultural, etc.

E perceptivel na historia da humanidade um consideravel avanco em conquistas,
ainda que nao universalizada e com contradigbes, em relacdo aos direitos civis e politicos.
Isso, especialmente, em paises do capitalismo central e em uma gama de paises
dependentes. Todavia, 0 grande entrave no avango dos direitos esta nos limites e
contradi¢cdes colocados pela dindmica da acumulacédo capitalista e a relacdo de exploracgéo,
pela desigualdade estrutural inerente as relagbes sociais burguesas, portanto, afetando os

direitos sociais mais severamente na contemporaneidade.

[...] detecta-se um fato que nos parece relevante: os direitos civis ndo sdo apenas
‘desejaveis’, mas s&o essenciais ao desenvolvimento e a reproducédo das relacbes
capitalistas de producdo (como alids procuramos demonstrar recuperando as
afirmacgbes de Marx); [...] Entretanto, os direitos sociais acabam por se chocar com a
desigualdade fundante e necessaria a acumulacao capitalista, a desigualdade entre
0 capitalista e o trabalhador assalariado e, mais que isso, se localiza na distribuicao
da riqueza entre o fundo de acumulagéo privada e a riqueza publica destinada a
financiar as politicas sociais e as estruturas garantidoras de direitos sociais (IASI,
2013, p.185).
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Assim sendo, os direitos humanos, ainda que apregoe, uma universalidade e
avancos civilizatorios, ndo é capaz em si de superar as contradicdes essenciais da
sociedade capitalista.

A universalizagdo e realizagdo concreta dos direitos humanos da sociedade
capitalista apresentam limites objetivos determinados pela propria dindmica da reproducgéo
social capitalista, que impedem sua viabilizag&do para o universo da classe trabalhadora. Isso
se torna ainda mais visivel na contemporaneidade em que a crise estrutural da acumulagéo
capitalista tem operado, mediante a politica neoliberal, com a diminuigdo do papel social do
Estado na garantia dos direitos. Essa questéo traz, consequentemente, contradicbes para o
exercicio dos assistentes sociais.

Na contemporaneidade o Servigo Social, em conformidade com o projeto profissional
construido com a superacdo do conservadorismo que marcou a profissdo, tem assumido
como principios, para orientar a dire¢do social do seu exercicio na divisdo coletiva e técnica
do trabalho: o compromisso com a liberdade como valor ético central, a defesa intransigente
dos direitos humanos, a perspectiva da equidade e da justica social, a ampliagdo da
democracia, etc. Esse conjunto de principios que se articulam entre si, sdo orientadores de
uma pratica profissional direciona para a superacdo da sociedade capitalista, ou seja,
assumem uma perspectiva emancipatoria.

E nesse sentido que os direitos humanos s&o referenciais que assumem a profiss&o
com vista ao estabelecimento de marcos que viabilizem meios de efetivacdo de outra
sociabilidade em favor do fortalecimento da classe trabalhadora. Corrobora nessa
perspectiva a avaliagdo que faz Barroco (2008) ao considerar que os direitos humanos
apresentam seus limites e contradicbes, mas apresentam sua atualidade no cenario de
barbarie social que se apresenta na atualidade, ainda mais porque eles podem ser
colocados como referenciais da critica social a ordem capitalista e em defesa dos interesses
da classe trabalhadora. Ainda segundo Barroco (2008), a defesa dos direitos humanos pode

ser articula as lutas de superac¢éo da sociedade burguesa.

Direitos Humanos e Servigo Social: o compromisso com a defesa intransigente dos
direitos

A emergéncia dos direitos humanos como principio ético na profissdo se deu na
esteira do processo de Reconceituacdo do Servico Social e construcdo dos pilares do
projeto ético politico que referencia a dire¢cdo social atribuida a pratica dos assistentes
sociais.

O Cadigo de Etica de 1993 expressa concretamente a emergéncia dessa mediaco

na agenda dos compromissos profissionais; ela se edificou determinada pela dindmica da
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realidade, pelos condicionantes historicos mediante as lutas sociais na onda de
redemocratizacdo pela qual passou o Brasil com o esgarcamento da Ditadura Militar
instaurada em 1964. Entdo, os direitos humanos assumem a condicdo de principio
norteador da profissdo a partir da construcéo coletiva do projeto profissional no contexto de
1970 e 1980, que se consolidou no decorrer dos anos 1990.

A Constituicdo de 1988, a chamada Carta Magna Cidadd comporta uma gama de
direitos civis, politicos e, mais destacadamente, sociais, que para sua objetivacao requer a
sistematizacdo de mecanismos para garanti-los, resguarda-los e os viabilizar. As politicas
sociais sdo 0s mecanismos privilegiados e que ganha proeminéncia a insercao profissional
do Servico Social.

A viabilidade do exercicio profissional, as margens de sua relativa autonomia, as
consequéncias de sua intervencdo, além da direcdo social que assume, detém
determinagBes na conformagdo dos direitos e na configuragdo das politicas sociais que
visam & efetivacdo desses. Por isso, que a ampliagdo dos constrangimentos aos direitos
humanos na conjuntura mais recente tem replicado no processo de trabalho em que se
articulam os assistentes sociais.

A crise de acumulacdo do capital que assume dimensdo estrutural, posto que n&o
consegue superar a “onda longa recessiva” (Mandel, 1982) que desenvolveu a partir de
suas proéprias contradigbes. Essa onda longa toma conta da reproducdo capitalista desde
meados dos anos 1970 e pés ao modo de producéo a necessidade de uma reestruturagédo
produtiva e o rompimento com o compromisso de bem-estar social estabelecido com a
mediagao do Estado.

Nessa dinamica, o papel social do Estado passa a comportar balizar diminutas, ao
gue se estabelece a ideia de Estado minimo para o social e maximo para o capital (NETTO;
BRAZ, 2007). Passa a se constituir um movimento cada vez mais visivel, perverso e
acelerado de retirada de direitos, orientado pelo imperativo da politica neoliberal.

Decorre disso, a desregulamentacéo da relacdo entre capital e trabalho. Sobressaem
formas flexiveis de relagdes trabalhistas: como a terceirizagcdo, aumento da informalidade,
trabalho temporario ou parcial, etc; mercantilizacao dos direitos sob a forma de privatizacédo
das politicas sociais; ampliacdo da desigualdade; crescimento do empobrecimento relativo e
absoluto de massas populacionais; formas de desprotecdo social, dentre outas
manifestacdes da precarizacdo das condi¢des de vida da classe trabalhadora.

Também, nesse contexto de constrangimento aos direitos e regressao das politicas
sociais os direitos humanos passam por forte ataque ideolégico perpetrado pelo
pensamento conservador, que com forte dimensdo moralista lhe confere como afronta a
valores tradicionais, como forma de protecdo contra as expressfes da questdo social,

manifesta sob varias formas de violéncia.
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Por conseguinte, isso ndo passa ao largo do Servico Social. O avanco do
conservadorismo expresso através dos ataques as conquistas sociais redunda em
rebatimentos tanto para a pratica de assistentes sociais quanto traz implicacdes para os
limites e possibilidade de efetivacdo do projeto profissional.

Para tanto, partimos da constatacéo que o servigo social brasileiro ndo estd imune
as determinacdes da realidade, isto implica dizer, que na medida em que se avanca
na violagdo dos direitos humanos, novos desafios sdo impostos ao exercicio
profissional do/a assistente social, ainda que dotando de relativa autonomia
intelectual e técnico politica, a direcdo de suas agbes sao influenciadas pelas
configuragGes dos direitos sociais, e tendéncias regressivas das politicas sociais
vigentes. (MAIOR et al., 2018, p. 127)

No lastro dessa ideologia conservadora aos direitos humanos esta o pensamento
pés-moderno que nega a possibilidade de emancipacao, de superacao das contradi¢cdes da
sociedade capitalista. Essa ideologia nega a perspectiva de universalidade.

Esse contexto em que vivemos desde as Ultimas décadas do século XX tem uma
ideologia que o sustenta e lhe fornece identidade: a ideologia pds-moderna, que
nega a universalidade, a racionalidade, a perspectiva de totalidade, a histéria, a
possibilidade de emancipacdo, quer dizer, que nega 0s principios e valores que
deram sustentacdo & sociedade moderna e aos Direitos Humanos. [...] embora a
ideologia p6s-moderna enfatize o pluralismo e o direito a diferenca, ao negar o
universal e o politico, acaba, muitas vezes, por produzir um enfoque tdo absoluto
que tende - favorecida pelo capitalismo contemporaneo - a fortalecer concepcoes e
posicionamentos de rejeicdo ao diferente, como os ultranacionalismos, o
neonazismo, as medidas antiimigratorias, a xenofobia, o racismo, etc. (BARROCO,
2009, p. 119)

E nesse quadro mais regressivo que se pode reafirmar a importancia dos direitos
humanos, particularmente, na esteira desse cenério de barbarizagdo das relagfes sociais e
precarizagdo da vida dos trabalhadores. Isso impde a reafirmagé@o do principio de defesa
intransigente dos direitos humanos para o Servi¢o Social.

A profissdo pode conectar esse principio a sua instrumentalidade como uma
ferramenta que, compreendendo seus limites e contradi¢cdes, também permite se afigurar-se
em um parametro representativo do avango do desenvolvimento humano. Assim, afigurado
como elemento da praxis social.

Em outras palavras, a luta pela efetivacdo dos direitos humanos constitui uma
mediagdo para intervengdes dirigidas conscientemente pelas/os assistentes sociais no seu
cotidiano profissional, com perspectiva teleologica de aproximacao com o projeto societario
coletivamente construido pela classe trabalhadora. A sua efetivacdo, destarte, compreende
possibilidades anticapitalistas e potenciais emancipatérios para 0 conjunto da classe

trabalhadora.
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CONSIDERACOES FINAIS

E consenso para a categoria profissional o significado e a importancia dos direitos
humanos. Nao a toa o Servico Social tem como referéncia para seu projeto ético-politico a
defesa intransigente das conquistas e avancos civilizatérios que estdo consubstanciados
nos direitos humanos.

Eles ndo representam um fim em si mesmo, posto que todo o acumulo tedrico-
metodoldgico e prético-interventivo alcancado entre as/os assistentes sociais permitem
compreender os limites e contradicfes inerentes ao conjunto dos direitos numa sociedade
estruturada sob a exploracéo e a relagédo desigual entre as classes.

Mas, é importante frisar que também todo esse acumulo permite apreender os
direitos humanos como uma mediagao imprescindivel ao exercicio profissional. Isso, porque
orientam a instrumentalidade do Servigo Social e conformam a dire¢do para construcéo de
outra sociabilidade e relacdes sociais.

Portanto, € reafirmado aqui o acerto politico-estratégico que a categoria sinalizou na
sua cultura profissional em se orientar pela luta para salvaguarda e materializagédo plena dos
direitos, ora expresso na base dos principios fundamentais do Codigo de Etica das/os
Assistentes Sociais, como também concretizado no cotidiano através das respostas praticas
as demandas postas a profisséo.

Uma vez que direciona sua pratica pela ampliagdo e consolidagdo da “cidadania,
considerada tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis
sociais e politicos das classes trabalhadoras” (CFESS, 1993, n.p.), os direitos humanos sé&o
indiscutivelmente instrumentos e mediacdes incontoranaveis para o Servigo Social e 0s

compromissos ético-politicos que coletivamente construiu contemporaneamente.
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