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Em tempos de intensificacao de desmontes do sistema protetivo
brasileiro, € mister debater sobre os desafios da relacdo entre
politica social e o servi¢o social.
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Resumo: Em tempos de intensificacdo do desmonte do sistema protetivo brasileiro, o
presente artigo tem a propositura de trazer para o debate a intrinseca relacdo entre Politica
Social e Servigo Social. Para tal, buscamos explanar sobre o tema, trazendo conceitos e
principalmente elencando suas contradi¢ées. Procuramos ainda refletir como o Brasil opera
seu sistema de protecdo social através das politicas sociais e como isso implica na
intervencdo profissional do assistente social, trazendo a tona as contradigées presentes na
profissdo e na relacdo Estado e sociedade, bem como os desdobramentos que estdo se
configurando na atualidade. Para, por fim, esbocar breves consideragoes.
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Abstract: In times of intensification of the dismantling of the Brazilian protective system, the
present article has the purpose of bringing to the debate the intrinsic relation between Social
Policy and Social Worker. For this, we seek to explain about the theme, bringing concepts
and mainly listing their contradictions. We also seek to reflect how Brazil operates its social
protection system through social policies and how this implies the professional intervention of
the social worker, bringing to light the contradictions present in the profession and in the
relationship State and society, as well as the unfolding that are being configured today.
Finally, to make brief remarks.
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O presente artigo, resultado de uma revisdo bibliogréfica, busca retomar, em

tempos de intensificacdo de desmontes do sistema protetivo brasileiro, o debate sobre os
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desafios da relacéo entre Politica Social e o Servi¢co Social, desafios esses que buscaremos
discorrer de forma tedrica e metodoldgica apontando o &mbito da intervencao.

O Servigco Social esta presente nas politicas sociais, essas, portanto sédo o l6cus
privilegiado de atuacdo dos assistentes sociais. Desse modo, a profissdo esta imersa nas
politicas sociais e foi a partir dessa perspectiva que o Servigco Social se institucionalizou.
Mas, para compreender melhor o que se propde nesse espaco de atuacdo profissional é
necessario uma breve incursdo de como as politicas sociais foram se constituindo, e de
forma sucinta esbocamos a perspectiva de alguns autores.

Pereira (2009) nos apresenta que foi a prerrogativa de universalizacdo da
cidadania e a associacao de direitos politicos e sociais aos direitos civis, que sustentou “a
suposicao de que tanto o estado de Bem-Estar quanto a politica social originaram no século
no século XIX” (PEREIRA, 2009, p. 38), o que para alguns estudiosos estabelecia uma
relacdo entre Welfare State, politica social e cidadania social, levando a crer em uma
relacdo virtuosa entre eles, que partiam do pressuposto que s6 uma economia politica
regulada permitiria que iSSo ocorresse.

Para Behring e Boschetti (2010), no Brasil, a “questéo social’?> sé se colocou
como questao politica a ser discutida pelo Estado, a partir da primeira década do século XX,
como resultado de lutas dos trabalhadores e das primeiras iniciativas de legislacbes
voltadas ao mundo do trabalho, que se desdobraram em medidas de protecéo social atravées
das politicas sociais.

O que significa dizer que as sociedades foram desenvolvendo de forma gradual,
as vezes mais e, outras vezes menos institucionalizadas, mecanismos para proteger seus
cidadaos, variando de acordo com os movimentos e pressdes da classe trabalhadora e das
particularidades econémicas, politicas e sociais de cada regido, Assim, Pereira (2010)
ressalta que cada sociedade desenvolveu seu modelo de protecdo social de acordo com
suas particularidades, o que torna as politicas sociais heterogéneas, nao lineares e

complexas.

2 A expressdo aparece entre aspas por se tratar de um tema controverso. Segundo Netto “[...] a pobreza
acentuada e generalizada no primeiro tergo do século XIX — o pauperismo — aparecia como novo precisamente
porgue ele se produzia pelas mesmas condi¢cbes que propiciavam 0s supostos, no plano imediato, da sua
reducédo e, no limite, da sua supressao [...] Esta ndo € uma sequela adjetiva ou transitoria do regime do capital:
sua existéncia e suas manifestagdes sdo indissociaveis da dinAmica especifica do capital tornado poténcia social
dominante. A “questdo social” é constitutiva do desenvolvimento do capitalismo” (NETTO, 2001, p. 43-45).
Assim, a pobreza aumentava, conforme a producao de riquezas se expandia. Para lamamoto e Carvalho (2005)
a questdo social “ndo é sendo as expressdes do processo de formagéo e desenvolvimento da classe operaria e
de seu ingresso no cenario politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacéo, no cotidiano da vida social, da contradicfo [...] a qual passa a
exigir outros tipos de intervencéo, mais além da caridade e repressdo (IAMAMOTO e CARVALHO, 2005 p. 77)
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De acordo com Pereira (2006), a classificacdo mais considerada de modelos de
protecdo social até a atualidade, é a apresentada por Esping-Andersen (1990), o qual se
baseou e requalificou os modelos estabelecidos por Titmuss, em 1958. Esping-Andersen,
assinala trés modelos principais de Welfare State que podem ser encontrados ao mesmo
tempo e na mesma sociedade: o modelo liberal, o conservador-corporativo e 0 modelo
socialdemocrata.

Retomando a ideia, o modelo liberal ou residual € dominado pela l6gica do
mercado, sendo os beneficios sociais modestos, seletivos, focalizados e pontuais. Ja o
modelo conservador-corporativo ou meritocratico-particularista, € baseado no mérito do
trabalhador, de acordo com seu desempenho e produtividade, como uma espécie de seguro
social (PEREIRA, 2006). E por fim o modelo socialdemocrata ou redistributivo é
caracterizado pelo Estado ser o principal agente provedor de protecéo social.

Diante do exposto construimos esse artigo com a propositura de trazer para o
debate a intrinseca relacdo entre Politica Social e Servi¢co Social. Para tal, seguimos alguns
passos, o primeiro tece breves apontamentos da Politica Social no Brasil. Na sequéncia, o
segundo aborda como tais politicas rebatem no Servi¢co Social e na intervencao profissional.
Para, por fim, esbocar breves consideracdes. A construcdo esta pautada em uma revisao
bibliografica tendo como principais autores Pereira (2006, 2008, 2010), lamamoto (2011,
2015), Brisola (2012), Mioto (2013, 2015), Nogueira (2013) e Netto (2009).

1. Politica social no Brasil, breves apontamentos.

Para refletirmos sobre a politica social na contemporaneidade retomaremos a
analise tetdrica empreendida por Behring e Boschetti (2007). De acordo com as autoras,
Politica Social € um processo no qual interagem determinacdes econdmicas, politicas,
sociais e culturais. Assim, é possivel entender essas politicas “[...] como processo e
resultado de relagbes complexas e contraditérias que se estabelecem entre Estado e
sociedade civil, no ambito dos conflitos e lutas de classe, que envolvem o processo de
producéo e reproducgédo do capitalismo [...]" (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 36).

Nesse sentido, deve-se analisar a politica social em seu complexo e contraditorio
processo de producdo e reproducdo, que é determinado por mdltiplas causas, quando
entendida na perspectiva da totalidade?®.

Para explicar o surgimento e desenvolvimento dessas politicas, sob a

perspectiva dialética, as autoras afirmam que € preciso considerar alguns elementos

3aA totalidade, uma das mais centrais categorias do Método de Marx, “A totalidade dessas relagdes de producao
forma a estrutura econdémica da sociedade, a base real sobre a qual se levanta uma superestrutura juridica e
politica e a qual correspondem formas sociais determinadas de consciéncia. O modo de producédo da vida
material condiciona o processo em geral de vida social, politico e espiritual”. (MARX, 2011 apud NETTO, 2009 p.
24)
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essenciais, quais sejam: “[...] O primeiro é a natureza do capitalismo, seu grau de
desenvolvimento e as estratégias de acumulacdo prevalentes. O segundo é o papel do
Estado na regulamentacédo e implementacdo das politicas sociais, e o terceiro é o papel das
classes sociais” (BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 43).

Isso posto, ndo se pode indicar um periodo representado por uma cronologia
especifica, mas por outro lado, had determinados processos imprescindiveis para a
compreensdo acerca do surgimento das politicas sociais, visto que, “[...] como processo
social, elas se gestaram na confluéncia dos movimentos de ascensao do capitalismo com a
Revolucdo Industrial, das lutas de classe e do desenvolvimento da intervencédo estatal”
(BEHRING; BOSCHETTI, 2007, p. 47).

Para Coutinho (2008), o tréansito do Estado brasileiro para o capitalismo
apresenta trés paradigmas, quais sejam: 1) conservagdo de elementos da “velha ordem”,
com fortalecimento do poder do Estado; 2) instauracéo de processos de transformacdo que
ocorrem com a conciliagdo entre fracbes modernas, atrasadas e a classe dominante; 3)
“modernizagdo conservadora” — manutencdo de caracteristicas da propriedade fundiaria
précapitalista e do poder latifundiario.

Desta forma, o transito para o capitalismo no Estado brasileiro carrega o peso da
dependéncia de uma coldnia de exploracéo, do escravismo, do clientelismo, que mediatizam
as relagbes sociais e estabelecem a cultura do favor em contraponto & do direito, e o
distanciamento entre a legislagdo e norma pratica (BEHRING; BOSCHETTI, 2007). N&o
houve no Brasil a generalizacdo do trabalho assalariado e consolidagdo do Estado Social
(SILVA, 2011), como ocorreu na maior parte dos paises europeus.

Assim, a configuracdo das politicas sociais brasileiras expressa essas
especificidades, estabelecendo um descompasso historico entre a experiéncia brasileira e a
dos paises de capitalismo central. Esses sado alguns dos fatores que podem explicar porque
se fala em Estado de Bem-Estar social na Europa no século XX e no Brasil experenciamos a
Seguridade Social no século XXI.

Portanto, discorrer sobre Politica Social requer pensar que se trata de como um
dado pais pensa a Protecdo Social* de seus cidadaos.

Dito isso, nos reportando ao Brasil, 0 primeiro destaque inevitavel é o expresso
na sua legislacdo maior, em 05 de outubro de 1988 é promulgada a Constituicdo da

Republica Federativa do Brasil (CF), a qual é reconhecida como a Constituicdo Cidada, uma

4 A protegido social pode ser compreendida como um conjunto integrado de politicas sociais publicas
condicionadas para a proviséo de servigcos e beneficios sociais, que tendam a evitar e/ou romper situagdes de
risco ou privagdes sociais, bem como permitir a “garantia do atendimento das necessidades basicas do cidadao”
(SILVA, 1995, p. 21).
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vez que institui um sistema de protecdo social sem precedentes na histéria do pais, que
abarca os direitos e garantias fundamentais, visando garantir, os direitos individuais, civis e
politicos, e os direitos coletivos e sociais, tais como: os direitos dos trabalhadores a saude, a
educacao, a moradia e ao lazer. Portanto, a Constituicdo Federal de 1988 é um marco no
gque tange aos direitos sociais. Seus avanc¢os e contribuicbes sdo inegaveis, pois traz um
capitulo préprio para esse tema (Capitulo Il, arts. 6° ao 11°). Vale o destaque do artigo 6°
(BRASIL, 1988):

Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacéo, o trabalho, a moradia, o
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional 64/2010).

O sistema de protegdo, presente na Carta Magna é de expressiva relevancia.
Mas, a histéria tem mostrado como ressalta (CASAGRANDE, 1998 apud PEREIRA, 2009, p.
27) “a politica social tem procurado satisfazer necessidades sociais, mas sem deixar de
atender objetivos egocéntricos, como o controle social e politico, a doutrinagdo, a
legitimacéao e o prestigio”.

Essa, para a autora é uma caracteristica da politica social, eminentemente
herdada de todos os modos de producdo, e ndo somente da ordem burguesa. Assim, a
politica social tem como componente a relacdo de conflito existente entre Estado e
sociedade, no marco das formagbes sociais de classe, indicando que sempre havera
necessidade de lidar com interesses opostos.

Com isso, a autora constroi a ideia que a politica social esta permeada de
aspectos negativo e positivo, ou seja, contrasta que seu aspecto negativo se evidencia pela
sua inefichcia em produzir impactos concretos na melhoria das condicdes humanas, e
contraditoriamente seu lado positivo esta em ela ndo ser “uma lista estatica de objetivos,
regras, planos e leis” (BLAKEMORE, 1998 apud PEREIRA, 2009, p. 29) aqui, referindo-se
ao constante conflito de interesses entre Estado e sociedade.

Se pensarmos na constituicdo do sistema de protecdo social brasileiro que se
faz através da execucdo de suas politicas sociais, apreendemos que este pode ser dividido
em trés grandes momentos como nos apresentam Cardoso e Jacoud (2009). Para os
autores, o primeiro, denominado de Republica Velha, apresentava cunho corporativo
vivenciado no periodo colonial brasileiro que sofreu uma estagnacdo econémica, demarcada
pelo contexto socioecondmico e politico, os autores evidenciam que esse periodo foi
marcado por atraso social e conservadorismo politico.

Quanto ao segundo os autores o descrevem de tradicao caritativa e filantrépica
versando a certas situacdes de pobreza, ou seja, as politicas sociais estavam voltadas para

a protecdo ao mundo do trabalho, tinham um carater de seguro social.
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E por fim, o terceiro constitui-se de Politicas Sociais assentadas na afirmacéo de
direitos sociais da cidadania, que se pressupde ha contemporaneidade, instituida no Brasil
na Constituicdo Federal de 1988 em seu art. 194° inspirada no modelo Beveridge®, a
seguridade social.

Entretanto, as autoras Behring e Boschetti (2007) apresentam claramente o
desenho de que as politicas sociais brasileiras desenhadas na Constituicdo Federal de
1988, vem sendo implantadas desde entdao, em um cenario “de obstaculizacdo e ou
redirecionamento das conquistas de 1988” (BEHRING e BOSCHETTI, 2007, p.147), o que
as autoras denominam de contrarreforma’ do Estado.

Fica claro que as Politicas Sociais bem como a prote¢cdo social sempre
estiveram a mercé do capital, e este por sua vez, vive entre as crises, “crises ciclicas®” que
sdo um elemento constitutivo desse sistema e em raz&o dessas crises ele se reinventa,
sempre reconstruindo um conjunto de respostas visando sua recuperacéo e implementando
novas tecnologias.

Podemos citar brevemente que a crise dos anos 1980 foi o “esgotamento do
padrdo de acumulacao, baseado no consumo de massa” (MOTA apud BRISOLA, 2012, p.
131), que entre as estratégias para seu enfretamento apontamos a financeirizacdo da
economia com vistas a recuperacdo do lucro, na andlise de lamamoto (2007) trata-se do
processo de “globalizagédo”, “[...] ancorado nos grupos industriais transnacionais, resultantes
de processos de fusdes e aquisicdes de empresas em um contexto de desregulamentagéo e
liberalizag@o da economia”. (IAMAMOTO, 2007 apud Brisola, 2012, p.133)

Ora, é sabido que o Brasil através de seus indicadores oficiais, detém indices
alarmantes de pobreza e de desigualdade social, assim, claramente podemos visualizar
como se desenvolve as politicas sociais no Brasil, assim faz-se mister discorrer sobre o

conjunto de acdes que o pais desenvolve no ambito da Prote¢cdo Social, e por opgéo,

5 “A seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos Poderes Publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salude, a previdéncia e a assisténcia social” (BRASIL,
CF/88, art.194)

6 Sir William Beveridge economista britanico que desenvolveu um modelo de protecdo social, em 1942.

7 [...] tratou-se, como se pode observar, de “reformas” orientadas para o mercado, num contexto em que 0s
problemas no ambito do estado brasileiro eram apontados como causas centrais da profunda crise econdmica e
social vivida pelo pais desde o inicio dos anos 1980. Reformando-se o Estado, com énfase especial as
privatizacbes e na previdéncia social, e, acima de tudo, desprezando as conquistas de 1988, no terreno da
seguridade social e outros — a carta constitucional era vista como perdularia e atrasada -, estaria aberto o
caminho para o novo “projeto de modernidade”. [...] partimos da perspectiva de que se esteve diante de uma
apropriacdo indébita e fortemente ideoldgica da ideia reformista, a qual é destituida de seu contetdo
redistributivo de viés socialdemocrata, sendo submetida ao uso pragmatico, como se qualquer mudanca
significasse reforma, ndo importando seu sentido, suas consequéncias sociais e sua dire¢do séciohistdrica.
(BEHRING e BOSCHETTI, 2010, p. 149)

8 As crises ciclicas cumprem uma fungédo precipua de recuperacdo passageira do equilibrio do sistema do
capitalista, justamente por haver sua tendéncia ao desequilibrio atingindo um grau paroxistico. Mas esse
equilibrio momenténeo s6 se efetiva mediante tremenda devastacdo das forgas produtivas até entdo
acumuladas. (MARX, 1996, p. 57)
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sempre coadunando com autores que as denominam como: seletivas, focalistas, residuais e
pouco efetivas.
Como descreve Jacoud (2009) esse movimento contraditério acompanha a

histéria da politica social no Brasil.

Reafirmam-se, de um lado, as demandas pelo aumento da abrangéncia da cobertura
das politicas sociais, pelo maior controle social das politicas publicas e pela
efetivagcdo dos direitos sociais. De outro, defende-se o aumento da eficiéncia das
politicas sociais pela maior focalizacédo dos seus gastos em face das situagées mais
extremas de pobreza e de miséria com base na critica da insuficiéncia e ineficacia
da acao publica estatal, bem como de sua ineficiéncia alocativa, ganhando forgca os
apelos por maior participacdo da sociedade na execucado das ac¢des sociais.
(JACOUD, 2009 p.11)

Ainda recorrendo a autora, debater o padrdo de organizacdo das politicas
sociais brasileiras e os desafios que estas politicas vém buscando responder, requer
reconhecer seu carater diverso e desigual, impresso nas politicas sociais que compdem o
sistema de protecdo social brasileiro. E mister identificar nesse sistema seus diferentes
principios, compromissos e desenhos institucionais, com repercussfes igualmente
diferenciadas nao apenas no que se refere aos objetivos, mas, também, em seus arranjos
organizacionais, seu padrdo de gasto e ao modo do seu financiamento. Jacoud (2009. p. 14)

Outra caracteristica marcante das politicas sociais brasileiras, e que néo
podemos desconsiderar, é seu forte carater familista®, presentes nos servicos que a
materializam, possuindo um grande apelo de responsabilizacdo da familia, e na familia
tendo como membro “privilegiado” a mulher?®,

Sobre isso, Mioto (2008) aponta que a maioria dos modelos de protecdo social,
desenvolvido através das politicas sociais, ndo assumiram o papel de principal agente
provedor de bem-estar, e sim, transferiram para a familia a funcao de proteger e promover o
bem-estar dos seus membros. Essa responsabilizagdo da familia acentuou-se ainda mais
apoés as investidas neoliberais da década de 1980 nos paises desenvolvidos e de forma
tardia, a partir da década de 1990 nos paises subdesenvolvidos, com a transferéncia
gradual das funcdes de protecdo social do Estado para outras instancias privadas, como o
mercado e a sociedade.

A autora, quando aborda tais transferéncias, esclarece que estas em sua maioria
referem-se a responsabilizacdo da familia a partir dos servigos sociais. Assim, Mioto e Del
Pra (2013) as caracteriza em trés niveis, o primeiro trata-se dos mecanismos redistributivos

efetuados pela politica social que se tornam elementos cruciais no processo de producao e

9 Expressé&o utilizada por autoras como Campos e Mioto (2003), Carloto e Mariano (2010).

10 Um tema muito discutido no Ambito do servico social que atua com politicas sociais, mas na pratica permanece
como principal estratégia dos servicos em especial na saude, na educagdo e na assisténcia social, essa
discussdo de analisar os processos de responsabilizacdo das familias nos servicos sociais esta ancorada
originalmente na proposicdo de Saraceno (1996). (MIOTO e DAL PRA, 2013 p. 149)
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reproducdo das desigualdades. O segundo, a autora denomina de sistema familia-servicos,
demarcando que a forma como as familias usufruem dos servi¢cos, uma vez que isso €
central para o bem-estar e organizacdo da familia. Por fim, o terceiro a autora remete ao
campo analitico figurando na interferéncia da politica social através dos servi¢os, no ambito
do trabalho com familias.

O cenario atual revela tendéncias de intensificacdo desse formato, que impactam
fortemente no trabalho desenvolvido pelo Servico Social, a exemplo intensifica-se a
centralidade de acdes desenvolvidas pelas familias, em discursos que retomam a
reponsabilizacdo da familia, citamos a exemplo, o ocorrido na Politica de Assisténcia Social,
com a centralidade dada ao Programa Crianca Feliz!!, que além da centralidade na familia,
para n0s tem agravantes, que demonstram o retrocesso do Estado democratico de direito,
sendo em principio um programa de governo, que desconsiderou o pacto federativo e as
normativas propostas pelo SUAS, quando sua implantacdo precede as discussdes nas
instancias deliberativas.

Dessa forma, no préximo topico buscamos compreender os rebatimentos da
construcao da Politica Social no pais, intrinsecamente relacionados a profissédo do Servico
Social e, como isso acarreta a intervencdo profissional do assistente social até os dias

atuais.
2. O servico social e aintervencdo profissional.

Pensar a intervencao profissional, perpassa pensar a profissdo. E, as profissbes
de modo geral, decorrem das rela¢cfes estabelecidas no modo de producéo capitalista, uma
vez que se constituem e emergem de suas requisicdes e sdo exercidas mediatizadas por
condigdes objetivas e subjetivas de trabalho determinadas e condicionadas por esse modo
produtivo.

Desse modo, o Servico Social, no ambito da intervencdo profissional ja nos
coloca em posicdo de carater contraditorio, e quanto a isso hd um debate adensado no
ambito da categoria profissional.

Assim, nos apoiamos em lamomoto e Carvalho, (2005), para expressar que o
Servigo Social, enquanto uma especializacdo do trabalho coletivo, inserido na divisdo sécio
técnica do trabalho, vinculado aos servigos publico ou privado, nas palavras dos autores “O
trabalho do assistente social se insere huma relacdo de compra e venda de mercadorias em
que sua forga de trabalho é mercantilizada” (IAMOMOTO e CARVALHO, 2005, p. 85)

11Mais informagdes: http://mds.gov.br/acesso-a-informacao/mds-pra-voce/carta-de-servicos/gestor/crianca-feliz
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O fato € que a partir da institucionaliza¢éo da profissdo, ela vai se constituindo a
dar respostas as expressfes da questdo social e para Guerra (2009), entender o servico
social na contemporaneidade, nos leva a necessidade de compreender o sistema capitalista,
suas contradicfes e crises, sua incessante necessidade de revolucionar as bases materiais
e ideoldgicas e criar profissdes que atendam as demandas desse sistema.

Assim, o Servico Social recebe toda a influéncia desse modo de ser e agir, 0 que
acarreta ambiguidades?® a intervencdo profissional. Retomando que o Estado de forma
direta ou indireta é o maior empregador de assistentes sociais, buscamos discorrer sobre o
processo de institucionalizacdo da profissdo que estd intimamente ligado ao modo como a
intervengé&o profissional foi se constituindo.

Brevemente, abordamos percursos considerados, no ambito do Servico Social,
determinantes na construgéo da intervengao profissional.

Segundo lamamoto e Carvalho (2005), a implementacédo, na década de 1940, de
grandes instituicbes assistenciais estatais, paraestatais ou autarquias, determinou o
processo de institucionalizacdo do Servico Social como profissdo reconhecida na divisdo
social e técnica do trabalho, e nos inseriu de forma contundente na execucédo das politicas
sociais, ampliando o mercado de trabalho profissional para o Servigo Social.

Nos idos dos anos 60 representou um processo de reformulagdo global
suscitando um redimensionamento e um amadurecimento profissional. Esse processo para
Ortiz (2010), caracterizou a construcdo de uma nova imagem para o0 Servico Social
brasileiro,” (ORTIZ, 2010, p. 162).

Mioto e Nogueira (2013) nesse periodo o Servigo Social ndo objetivava o campo
analitico da intervencdo, as autoras relatam que as analises estavam delegadas a outras
areas do conhecimento. “E que as questbes que demandavam reflexdes tedricas mais
densas néo faziam parte do cotidiano profissional” (p. 63). Esta andlise, esta fundamentada
pelas autoras, para explicar o foco dos assistentes sociais, que naquele momento,
buscavam se consolidar desenvolvendo métodos de intervengdo, atendendo a requisi¢cdo do
Estado via politicas sociais.

Apo6s o golpe de 1964, intensifica a funcao do Estado de assegurar a reproducéo
do grande capital. Tem-se a instauragdo de um Estado “antinacional e antidemocratico”, que
passa a enfrentar a “questédo social’ ndo apenas com repressao, mas também com politicas
sociais compensatorias. Esse ambiente promove profundas alteracdes também no ambito

do Servico Social, que se vé diante de novas demandas com a exigéncia de uma atuacao

12 Sobre o carater ambiguo da atuacgéio profissional esta na figura de um Estado de Protec&o e os proprios
fundamentos do Estado, de defesa do capital (lamamoto, 2005 p.118)



Londrina PR, de 02 a 05 de Julho de 2019.

profissional realizada tendo um “carater técnico e cientifico, que dé conta da burocracia
estatal e dos investimentos privados”, como a referéncia de Cardoso (2013, p. 133).

Esse novo desenho das politicas sociais, acaba incidindo na formacédo
profissional do assistente social, que passa a ser pautada na eficiéncia e modernizacao para
a intervencdo profissional, no planejamento, na coordenacdo e na administracdo como
requisito para o profissional desempenhar um papel fundamental.

Contudo, torna-se interessante observar que “nessa época, a politica social vai
sendo aprendida em sua relacdo com a questado social e a criacdo dos programas de pos-
graduacéo favorece uma leitura critica” (MIOTO e NOGUEIRA, 2013 p. 64).

Chegada a década de 1980, ha na concepc¢do das autoras, um certo alento a
profissao, e esse periodo ainda se caracteriza por uma maioridade intelectual no Servico
Social, pois, a partir de sua consolidacdo académica, percebe-se uma aproximagado e
comprometimento com a base na teoria critica. Questdo primordial para compreensdo
acerca do significado social da profissdo na sociedade capitalista, bem como das suas
ambiguidades, inerentes a pratica profissional.

O Servico Social passa a considerar as contradicbes do seu exercicio
profissional e se posiciona a servico dos usuarios, e busca romper com a perspectiva
anterior de reproducdo do controle social. Nesse sentido, compreende as implicacbes
politicas de sua prética profissional, a polarizacdo da luta de classes, e, a partir disso,
desenvolve seu posicionamento critico. Assim, o Servico Social rompe — ou se propde a
romper — com o conservadorismo tradicional e elabora um aparato juridico, normativo e
politico alinhado a esta nova fase profissional. Aqui nos referimos a Lei de Regulamentacdo
(1993), ao Cadigo de Etica Profissional (1993) e as Diretrizes Curriculares (1996).

Assim, a intervencdo profissional volta-se para a implementacdo das politicas
nacionais, ha uma identificacdo com o0s valores profissionais e 0s novos dispositivo
constitucionais (MIOTO e NOGUEIRA, 2013). Porém, as autoras, inferem que a
convergéncia de principios e valores entre o Servico Social e as politicas socias
implementadas a partir da CF de 1988, dura pouco. Mas, consideram que no “plano
profissional, ndo houve o0 tempo necessario para o reordenamento das praticas para a
perspectiva condizente com as possibilidades de sedimentacéo dos direitos sociais” (MIOTO
e NOGUEIRA, 2013 p. 64).

Se retomarmos o explicitado por lamamoto e Carvalho em 1982, em uma

releitura de lamamoto (2015),

[...] entender a profissdo hoje como um tipo de trabalho na sociedade. H4 muito
tempo, desde os anos 1980, vem-se afirmando que o Servigo Social € uma profissao
particular inscrita na divisdo social e técnica do trabalho coletivo na sociedade. Ora,

essa afirmativa ndo é sem consequéncias. As mudancas histéricas estdo hoje
alterando tanto a divisdo do trabalho na sociedade, quanto a divisdo técnica do
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trabalho no interior das estruturas produtivas, corporificadas em novas formas de
organizacgédo e de gestéo do trabalho. (IAMAMOTO, 2015, p.22)

Portanto, € mister reconhecer que apesar do alinhamento estabelecido e da
criticidade da nova fase, o servico social permaneceu atuando com as politicas sociais, e
essas politicas sociais estdo imbricadas nessa sociedade e sdo estabelecidas pelo Estado
de caréater conservador, que as concebe de forma seletiva, focalista e residual.

O trabalho exercido pelo assistente social, demanda cada vez mais atualizagao
de conhecimentos adquiridos pelo servico social, como aponta Souza (2018) para dar
respostas as diferentes problematizacbes desse momento atual, em que o
conservadorismo®® avanca em termos politicos, ideoldgicos, se expressando no cotidiano e
nas instituicdes, e sobre a producéo do conhecimento.

Nos cabe ressaltar que o sistema brasileiro nas ultimas décadas viveu avancos,
reconhecemos que as orientacdes governamentais favoreceram uma maior participacdo das
instancias deliberativas das politicas sociais, contudo, o sistema protetivo brasileiro ndo
mudou sua forma seletiva, focalista e compensatéria discorrida brevemente nessa revisao
bibliografica, mas os retrocessos apontados indicam uma intensificacdo nos ultimos dois
governos assentadas em politicas neoliberais, de carater conservador, com tendéncias a ser
ainda mais focalista, seletiva e compensatéria, atrelado a isso um forte carater autoritario,
haja vista decisdes que desconsideram as instancias deliberativas.

Na propositura de revisitar o sistema protetivo brasileiro, considerando que na
atualidade, verifica-se empiricamente que vivemos tempos de intensificagdo do desmonte de
politicas sociais, frente a uma série de medidas, desde congelamento de gastos sociais por
20 anos, mudancgas na estrutura dos Ministérios, até uma forte intensificacdo de programas
e projetos que reforcam o conservadorismo presente nas politicas sociais.

A conjuntura atual das politicas sociais permeia fortemente o trabalho do
assistente social com vimos desde a sua constituicdo. Ressaltamos, como exemplo
concreto, a politica de assisténcia social, que é parte desse sistema protetivo e que viveu
avancos considerando as normativas e regulacdo que intituiram o Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS que buscou regular essa politica em ambito nacional.

O entendimento de seu retrocesso esta pautado entre outras acdes, na énfase
dada ao Programa Crianca Feliz destacando que este se tornou central no governo, antes
de ser amplamente debatido e deliberados nas estancias colegiados, ferindo fortemente o

carater deliberativo dessa politica.

13 No debate filoséfico, tenta passar como se fosse uma “forma de ser’ prépria de sujeitos “prudentes’” e
preocupados com a ‘manutencao da ordem”. Essas carateristicas denotam a ampliagdo e o aprofundamento da
influéncia conservadora sobre o conjunto da sociedade, com matizes ideo-politicas, teoricas e culturais que
requisitam explicacdes (SOUZA, 2018, p.37)
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Outro apontamento importante, a portaria n°® 890/2019 que instituiu 0 Ministério
da Cidadania fazendo uma juncdo do Ministério da Cultura, Desenvolvimento Social e
Esportes, ou seja retirando dessas politicas o status de Ministério e as transformando em
Secretarias, nossa grande questdo sera identificar qual o rebatimento que isso tera nas
estruturas administrativas dos municipios. Considerando, as fragilidades tipicas do pacto
federativo brasileiro tendem a dificultar as possibilidades de resisténcia. Os municipios terédo
a mesma compreensdo da Unido? Haverd resisténcia local? Qual a capacidade de
resisténcia desses atores frente ao governo? Ha forca politica para essa empreitada? E
certo, que estamos diante de um movimento que trard consequéncias as politicas de

protecdo, o cendrio nao nos parece favoravel a garantia de direitos, muito ao contrério.

3. Consideracg0es finais

Inicialmente, nossa proposta era trazer para o debate o que chamamos de
intrinseca relagdo entre a Politica Social e o Servigo Social e seus desdobramentos na atual
conjuntura, para tal buscamos a priori conhecer como se constituiu as politicas sociais no
Brasil, partindo da concepc¢édo que € por meio das politicas sociais, nosso campo privilegiado
de atuacdo, que os sistemas de protecdo social se efetivam e ganham concretude,
impactando diretamente no trabalho exercido no ambito do Servigo Social.

Vimos, que no Brasil, 0 maior expoente de protecao social estad materializado na
Constituicdo Federal de 1988 que inovou em Varios aspectos, principalmente ao apresentar
a seguridade social. Porém, através da massiva investida neoliberal, a partir da década de
1990, o Estado, que até entdo desempenhava algumas fungbes de provedor de bem-estar
social, distanciou-se ainda mais de suas funcdes, transferindo-as para o mercado, a
sociedade e a familia.

No decorrer desse estudo, buscamos demonstrar que, o sistema de protecéo
social até entdo proposto no Brasil, caracterizado por alguns autores de meritocratico-
particularista, cedeu lugar ao que é denominado de Pluralismo de Bem-Estar Social, o qual
desresponsabiliza o Estado de suas funcfes e estabelece uma relagao flexivel com outras
instancias de protecao social, entre elas a familia — que acaba sendo a mais sobrecarregada
e responsabilizada.

No mais, mesmo diante da atual retirada de direitos duramente conquistados
pela classe trabalhadora, faz-se necessario repensar o papel desempenhado pelas politicas
sociais, visto que até a atualidade as mesmas sempre apresentaram um carater seletivo,
focalista e residual e com grande sobrecarga as familias.

Trouxemos a tona, o qudo a forma como as politicas sociais se constituem

impactam na intervencdo profissional do assistente social, ha clareza de que as
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transformacfes vividas em uma sociedade capitalista, que tudo faz para manter sua
hegemonia, coloca desafios constantes e complexos aos assistentes sociais, que se veem
desafiados a criar estratégias de intervencgéo.

Os autores utilizados, evidenciam o0 quanto, 0 assistente social precisa ter uma
apreensao critica das relacfes sociais, na perspectiva da totalidade, atento ao movimento
histérico da sociedade brasileira, compreendendo o significado histérico da profisséo.

Essas séo, nossas breves consideracoes, longe de esgotar o tema, registramos
gque para nés, a maxima esta no apontamento de lan Gouch: “esta politica so tera sentido se
for controlada pelas classes dominadas e funcionar como meio de satisfacdo de
necessidades sociais, e ndo das necessidades do capital” (GOUCH, 2003 apud PEREIRA,
2009, p.17).

E assim, reafirmamos, ndo se trata do Servico Social em si, mas do conjunto da
classe trabalhadora que carece de uma luta coletiva para consubstanciar o direito social que
deve estar no &mbito do Estado de forma universal.

Considerando que nossa constituicdo prima pelo principio de vedacdo ao
retrocesso social, como nos aponta o Ministro do Supremo Tribunal Federal, Luis Roberto
Barroso.

“[...] o principio da proibigcdo de retrocesso decorre justamente do principio do Estado
Democrético e Social de Direito; do principio da dignidade da pessoa humana; do
principio da méaxima eficacia e efetividade das normas definidoras dos direitos
fundamentais; do principio da protecdo da confianca e da prépria nogdo do minimo
essencial.” (Barroso, 20-?)

O que em tempos de intensificacdo do desmonte da protecdo social, necessita
de estratégias coletivas de diversos atores, seguramente havera rebatimentos no formato e
estruturacdo dos municipios que via de regra tendem a reproduzir a estrutura nacional, e
diante das fragilidades a que estdo expostos 0os municipios no pacto federativo muito nos
preocupa os desdobramentos que a nova formatacdo ministerial rebatird para os muncipios
brasileiros, nos instiga pensar qual serdo as estratégias locais para enfrentar o que o
cenario atual denota, assim revisitar o sistema de protecao brasileiro torna-se mister na luta

para manté-lo, “conhecer para defendé-lo”.
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