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Politica Social, Seguridade social e Protecdo Social

A relacao da protecéo e vigilancia social como um caminho
para a prevencao das vulnerabilidades sociais

Dayana Cury Rolim ?

Resumo

Este artigo discute a relacdo da protecdo e vigilancia social no a&mbito da assisténcia
social como um caminho necessério para a prevencao e enfrentamento das vulnerabilidades
sociais. Realizou-se um estudo de caso no municipio de Parintins no estado do Amazonas,
utilizou-se também de fontes bibliograficas e documentais. A vigilancia fortalece as funcdes
de protecdo social e defesa de direitos, ao produzir informacdes sobre as incidéncias de
riscos e vulnerabilidades. Conclui-se que 0 municipio se sente desafiado na implantacdo da
vigilancia frente aos componentes amazOnicos como as distdncias e as vias de
deslocamento fluvial e terrestre com implicagdes espago/tempo, principalmente fluvial.
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Abstract

This article discusses a relationship of social protection and social surveillance as a
necessary way to prevent and cope with social vulnerabilities. A case study was carried out
in the city of Parintins in the state of Amazonas, also using bibliographical and documentary
sources. The company strengthens as social protection and advocacy functions, with
information on the incidence of risks and vulnerabilities. It is concluded that the municipality
feels in front of the installation in front of the Amazonian components as the distances and
the paths of fluvial and terrestrial displacement with time / space, mainly fluvial.
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1 Introducéo

A protecdo social na perspectiva de proteger o cidadao contra 0s riscos pessoais e
sociais inerentes aos ciclos de vida, tem o grande desafio de enfrentar os diversos fatores
gue configuram situacdes de risco e vulnerabilidades sociais, como a auséncia ou
precariedade de renda, desemprego, trabalho informal, acesso fragil ou inexistente aos
servigcos publicos, fragilizagédo dos vinculos familiares, tantas outras situagdes que revelam a
relevancia da protecdo social, principalmente das politicas de Seguridade Social em
conjunto com as demais politicas publicas brasileiras.

Porém, como bem sinaliza Sposati “ter um modelo brasileiro de protecédo social nao
significa que ele j4 exista ou esteja pronto, mas que é uma constru¢cdo que exige muito
esforgco de mudangas” (2009, p.17).

Acredita-se que para a concretizacdo do modelo de protecdo social ndo contributiva é
necessario ter em vista o cidad@o usuario e ndo o carente, o necessitado.

A Politica de Assisténcia Social por entender que a protecdo exige acdes preventivas,
passou a se configurar sob trés funcdes, que para além da protecdo social, que é uma de
suas funcbdes, ela deve manter a vigilancia social e a defesa de direitos socioassistenciais,
como func¢des também precipuas.

Essas fungdes se relacionam e uma complementa a outra, a vigilancia ao identificar os
distintos graus de riscos e vulnerabilidades contribui para a efetivacdo da protecéo social e
dos direitos socioassistenciais, sendo uma funcéo estratégica para planejar e priorizar acdes
de incluséo social.

Este artigo é fruto de uma das discussdes da tese de doutorado e teve como locus da
pesquisa o municipio de Parintins no estado do Amazonas, onde realizou-se um estudo de
caso.

Apoés esta breve introducdo, este artigo segue com a discussédo sobre os conceitos de
protecao, vigilancia e defesa de direitos, adiante discutiremos sobre a protecdo e vigilancia

social no municipio de Parintins/Am.
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2 Protecdo e vigilancia social: breves conceitos

Na sociedade brasileira a protecdo social se deu pela vinculagdo com o trabalho a
partir da década de 1930, tendo suas bases implantadas a partir de uma estrutura
ocupacional e do acesso a beneficios vinculados a contribui¢cdes pretéritas.

Raichelis (2007) observa que o periodo que segue a partir de 1930, refere-se a
centralizacdo e a regulamentacdo das relacdes capital-trabalho realizadas pelo Estado
corporativo. O periodo que vai de 1945 a 1964, a expansdo do sistema de protecao social
baseou-se nos marcos ja estabelecidos com a seguinte recorréncia: seletivo (no plano dos
beneficiarios), heterogéneo (no plano dos beneficios) e fragmentado (no plano institucional e
financeiro).

A partir dos anos de 1980, a prote¢do social ganha sustentacdo na Carta Magna
brasileira, e a assisténcia social no campo da Seguridade Social inscrita na Constituicdo
Federal, apresenta-se como uma politica de protecao social afiancadora de direitos, com o
objetivo de garantir a prestacdo de servi¢cos socioassistenciais.

A década de 1990 foi marcada por grandes necessidades de protecdo social,
momento em que o Brasil passa por processo de ‘reforma” do Estado e se insere em um
contexto de profundas transformacdes engendradas no mundo do Capital, aderindo a
reestruturacdo produtiva combinada com o ajuste neoliberal.

Nos anos 2000 a protecdo social ganha um grande avanco com a aprovacdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) o qual se configura em um sistema publico n&o
contributivo, descentralizado e participativo que tem por funcdo a gestdo do conteudo
especifico da assisténcia social no campo da prote¢do social brasileira, sendo considerado
uma verdadeira revolucdo da assisténcia social.

Contudo, esse campo de direitos de cidadania ainda esta em construcdo no pais que
carrega a sombra do assistencialismo ainda impregnado em ag¢des pontuais que ndo contém
potencial transformador nem tdo pouco amplia o protagonismo dos usuarios do SUAS.

A politica de Assisténcia Social ao garantir a seguranca de sobrevivéncia?, de

acolhida® e de convivio*, como responsabilidade do estado implica diretamente na defesa de

2 A seguranca de sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia) é “a garantia de que todos tenham
uma forma monetéria de garantir sua sobrevivéncia, independentemente de suas limitagBes para o
trabalho” (BRASIL, PNAS, 2004, p. 32).

3 A seguranca da acolhida se inicia com a provisdo de necessidades humanas basicas e autonomia
dessas provisfes, sendo um canal aos que buscam a protegdo afiancada. (BRASIL, PNAS, 2004).
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direitos humanos, mas ndo € de sua responsabilidade o atendimento de todas as
necessidades humanas de protecéo.

Pode ser considerado um mito, pensar que a assisténcia social por si s6, combatera a
desigualdade e a pobreza. Se ndo houver a integracdo das demais politicas publicas e
investimentos, pouco se avancara.

Contudo, as classes dominantes tém invocado a Politica de Assisténcia Social com
esta finalidade de combate a pobreza e a desigualdade social, assim como parte
significativa da populacdo tem concebido a assisténcia social a tarefa de ser a politica de
protecdo social e ndo parte dessa politica, tratando-se, portanto, de um fetiche social
(MOTTA, 2008).

Nas ultimas décadas a familia, principalmente a familia pobre e vulneravel, tem se
tornado elemento central de intervencao das politicas publicas sociais, inclusive da Politica
de Assisténcia Social, sendo alvo privilegiado dos programas sociais. Os usuérios da
assisténcia social sdo encaminhados para a protecao social basica ou especial conforme a
sua necessidade.

Na Politica de assisténcia social sdo considerados servi¢cos da protecdo social basica,
aqueles gue potencializam as familias como unidade de referéncia, visando o fortalecimento
dos vinculos através do protagonismo de seus membros e da oferta de um conjunto de
servi¢os locais que visam a convivéncia, a socializa¢do e o acolhimento em familias, cujos
vinculos familiares ndo foram rompidos (BRASIL, PNAS, 2004, p.37).

Ja a protecdo especial se estende aqueles que tiveram seus direitos violados, que
segundo as suas necessidades se direcionam para média (quando ndo ha rompimento de
vinculos) ou a alta complexidade (quando h& rompimento de vinculos).

A relacdo da protecdo social com a vigilancia social esta firmada na NOB SUAS
(2012), em seu Art. 88, onde corrobora-se que a Vigilancia Socioassistencial deve manter
estreita relacdo com as areas diretamente responsaveis pela oferta de servigos
socioassistenciais a populagéo nas formas de Prote¢do Social Basica e Especial.

Os servicos da protecdo social basica e especial deverao se articular com as demais

politicas publicas locais, de forma a garantir a sustentabilidade das agfes e o protagonismo

4 A seguranca do convivio “supde a n&o aceitagéo de situagdes de recluséo, de situagido de perdas
das relagbes” (BRASIL, PNAS, 2004, p.32).
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das familias e individuos atendidos de forma a superar as condi¢ces de vulnerabilidades e a
prevenir as situagdes de risco (PNAS, 2004).

As instituicbes socioassistenciais devem utilizar informacfes produzidas e
processadas pela vigilAancia socioassistencial, por isso, se faz importante sua
implementacao nos diversos e diferentes territdrios no ambito do Brasil.

Segundo a PNAS (2004, p.42) é funcao da vigilancia socioassistencial a:

Producao, sistematizacao de informagdes, indicadores e indices territorializados das
situacdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem sobre
familias/pessoas nos diferentes ciclos de vida (criancas, adolescentes, jovens,
adultos e idosos); pessoas com reducdo da capacidade pessoal, com deficiéncia ou
em abandono; criancas e adultos, vitimas de formas de exploragéo; de violéncia e
de ameagas; vitimas de preconceito por etnia, género e opgéo pessoal; vitimas de
apartacdo social que lhes impossibilite sua autonomia e integridade, fragilizando sua
existéncia; vigilancia sobre os padrdes de servigcos de assisténcia social em especial
aqueles que operam na forma de albergues, abrigos, residéncias, semi-residéncias,
moradias provisérias para os diversos segmentos etarios. Os indicadores a serem
construidos devem mensurar no territorio as situagdes de riscos sociais e violagao
de direitos.

A vigilancia social operacionalizada no &mbito do SUAS, fortalece as funcbes de
protecdo social e defesa de direitos, a medida em que produz informacdes sobre as
incidéncias de riscos e vulnerabilidades, necessidades, ofertas e demandas nos diferentes
territérios brasileiro.

O artigo 2° da LOAS (LEI n°12.435 de 2011) afirma que a vigilancia socioassistencial
visa analisar territorialmente a capacidade protetiva das familias e nela a ocorréncia de
vulnerabilidades, de ameacas, de vitimiza¢cdes e danos.

Este artigo da LOAS que evidencia a vigilancia como um dos objetivos da LOAS,
aponta a importancia da vigilancia como uma das fungfes da Politica de Assisténcia Social
afiancada no dmbito do SUAS, que consiste na localizagcdo, conhecimento, monitoramento
das situacdes de vulnerabilidades e riscos que se operam no cotidiano da vida dos usuarios

da politica, sendo um mecanismo essencial de prevencéao e protecao.

A Vigilancia Socioassistencial objetiva detectar e compreender as situagdes de
precarizagdo e de agravamento das vulnerabilidades que afetam os territdrios e os
cidadéos, prejudicando e pondo em risco sua sobrevivéncia, dignidade, autonomia e
socializacdo. Deve buscar conhecer a realidade especifica das familias e as
condic¢des concretas do lugar onde elas vivem e, para isso, é fundamental conjugar
a utilizacdo de dados e informagbes estatisticas e a criagdo de formas de
apropriacdo dos conhecimentos produzidos pelas equipes dos servicos
socioassistenciais, que estabelecem a relacdo viva e cotidiana com os sujeitos nos
territérios (BRASIL, Orientacdes Técnicas da vigilancia socioassistencial, 2010,
p.04).
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O campo de atuacado da vigilancia opera, tanto na producéo de conhecimento sobre
vulnerabilidade e riscos, como sobre os padrdes de servigcos contribuindo para a efetivagéo
das acbes no ambito da politica de assisténcia social, devendo ser constituida nos
municipios, Estados e Distrito Federal.

A NOB/SUAS (2012) que dedica um capitulo inteiro para a vigilancia social, em seu
artigo 90 considera que a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios devem
instituir a &rea da vigilancia Socioassistenciais diretamente vinculada aos 6rgaos gestores
da politica de assisténcia social, dispondo de recursos de incentivo a gestdo para a sua
estruturagdo e manutencao.

A NOB reconhece que a vigilancia deve ser instituida em todos os entes federados e
com total apoio para a sua formalizacao, pois além de identificar as vulnerabilidades e riscos
dos territérios e das demandas por servicos socioassistenciais da protecéo social basica e
especial e a oferta de servicos, também contribui com as areas de gestdo com a
producéo de diagnosticos, indices, indicadores, planos, etc.

Ainda ha uma caréncia em todo territério nacional da estruturacao de um sistema de
informacdo, monitoramento e avaliacdo e da propria instituicdo da vigilancia social como
uma area de gestdo da informacdo, como ferramenta estratégica dedicada a apoiar as

atividades de planejamento, supervisdo e execucdo dos servigos socioassistenciais.

3 Protecdo e Vigilancia social no municipio de Parintins/Am

Em ambito amazébnico, a vigilancia socioassistencial se faz de suma importancia, mas
ainda ndo ha uma visibilidade dessa importancia, constatado em estudos ja realizados.

O estudo realizado por Valente (2015) sobre a Protecdo Social voltada a pessoa com
deficiéncia no municipio de Parintins/Am, l6cus deste estudo, revela a fala do secretario de
assisténcia social, sobre a vigilancia social no municipio o qual reconhece que “a vigilancia
socioassistencial € muito nova no Brasil [...] vigilancia pede muito conhecimento estatistico,
conhecimento cartografico, geogréafico também [...]. A vigilancia socioassistencial € um
desafio para nés, que € uma equipe multidisciplinar” (p.104).

O mesmo alega que a vigilancia tem se dado através da Secretaria, dentro do CRAS,
mas que ainda ndo tem um mapa do territério de onde estdo as familias em situacdo de

vulnerabilidades e riscos.
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A fala nos aponta que ainda n&o houve a implementacdo da vigilancia social no
municipio de Parintins, elucidando a estatistica da realidade nacional em que 0s municipios
se sentem desafiados na estruturacdo de um sistema de vigilancia social, de informacéo,
monitoramento e avaliacao.

Nota-se que a NOB, evidencia a relacdo da vigilancia, informacéo, monitoramento e
avaliacdo, que formam um dos eixos estruturantes de gestdo do SUAS. Esses eixos sdo
considerados mecanismos estratégicos para melhor atuacdo no tocante as politicas sociais,
sendo providéncias urgentes e ferramentas essenciais para a consolidagcdo da politica de
assisténcia social.

Por isso, a vigilancia ndo é uma area isolada da gestéo responsavel pela producao de
informacéo, ela deve atuar em conjunto com o0 monitoramento e a avaliacdo da oferta e da
demanda de servi¢os socioassistenciais.

Ao investigar onde estdo, quantos sdo os que demandam por protecdo social e qual é
a capacidade dos equipamentos e servicos para suprir suas necessidades, a vigilancia
engquanto um instrumento de conhecimento, requer o suporte de um sistema de informacéo,
monitoramento e avaliagdo estruturado para exercer sua funcdo de forma efetiva.

Nos Municipios amazonicos ha a necessidade de incorporagao de “novas tecnologias
aos trabalhos da assisténcia social, formando um banco de dados sobre a Questao Social
na Amazénia, organizando o acervo de informacgdes” (TEIXEIRA, 1997, p.112).

Mas, muitos municipios encontram-se desafiados frente aos componentes amazénicos
como as distancias intermunicipais e as vias de deslocamento aéreo, fluvial e terrestre com
implicacdes espaco/tempo, principalmente fluvial.

Portanto, a instituicdo e implementacédo desses instrumentos de gestédo regional do
SUAS amazénico, significard avancos de suma importancia para a gestdo da assisténcia
social, pois representam estratégias de intervencédo social, com vistas a prevenir e monitorar

riscos, assim como preparar diagnésticos locais e regionais.

A identificacdo dos distintos graus de vulnerabilidade dos diferentes territorios no
ambito dos municipios, dos estados e do pais € absolutamente fundamental para
gue possamos planejar e priorizar as a¢fes voltadas aos territérios mais vulneraveis.
Contudo, também se faz necessario desenvolver métodos e meios para identificar
quais familias se encontram em maior vulnerabilidade no interior de cada territério.
Se precisamos conhecer e reconhecer as diferencas e desigualdades que
distinguem os territorios, igualmente necessitamos conhecer as singularidades das
familias e, por consequéncia, reconhecer os distintos graus de vulnerabilidades das
familias que habitam um mesmo territorio. A identificagdo dessas familias e a
inclusdo das mesmas nos servigos, programas, projetos ou beneficios do SUAS
materializa grande parte dos objetivos da Vigilancia Socioassistencial, tornando real



Londrina PR, de 02 a 05 de Julho de 2019.

lIl CONGRESSO INTERNACIONAL DE POLITICA SOCIAL E SERVICO SOCIAL:
DESAFIOS CONTEMPORANEOS
IV SEMINARIO NACIONAL DE TERRITORIO E GESTAO DE POLITICAS SOCIAIS
Il CONGRESSO DE DIREITO A CIDADE E JUSTICA AMBIENTAL

a contribuicdo dessa area para a efetivagdo da protecdo social e dos direitos
socioassistenciais (BRASIL, OrientagBes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial,
2013, p.05).

Diante do exposto, verifica-se a importancia da relacdo da Vigilancia com a Busca
Ativa® para identificacdo e inclusédo das familias, uma vez que o grande desafio da vigilancia
esta direcionado para o atendimento daqueles que ndo acessam a politica e que vivem em
situacéo de risco e vulnerabilidade social.

Na Amazobnia, as implicacdes regionais de deslocamento devido ao vasto territério €
um dos fatores que deixam muitas familias ainda invisiveis para as politicas publicas, ha
muitos adultos e criancas que ndo tém a sua documentacdo de cidaddo e que deixam de
exercer os seus direitos.

S&0 povos que necessitam ser visibilizados pela vigilancia e busca ativa. Assim, para
gue ocorra uma acao efetiva é importante a capacitacdo da equipe para que nao se
confunda, Vigilancia com Busca Ativa e até mesmo com monitoramento, S30 pProcessos
relacionais, complementares, mas cada um tem sua funcéo especifica para a realizacao da
devida protecao social.

Sdo processos que comple a Vigilancia Social, uma vez que esta elabora
diagnésticos de vulnerabilidades e riscos sociais, realiza o mapeamento da cobertura da
rede prestadora de servicos, identifica a demanda e oferta, realiza planejamento das ag0es,
e interage com o monitoramento e avaliagcdo, de forma que permite tracar uma visdo de
totalidade da realidade.

Valente (2015) buscou compreender como a equipe de referéncia dos CRAS de
Parintins, realiza o trabalho social para localizar as vulnerabilidades de familias com
pessoas com deficiéncia na area de abrangéncia dos centros.

Para tanto, os depoimentos dos profissionais entrevistados pela autora destacaram o
uso de procedimentos técnico-operativos, tais como: Busca Ativa, cadastro da pessoa com
deficiéncia e da familia, encaminhamento, Cadastro Unico, acompanhamento, visita
domiciliar e outros, como mecanismos utilizados para identificar a realidade social dos
usuarios. Dentre esses, a busca ativa foi um dos instrumentos mais citados pela Equipe de

Referéncia dos CRAS pesquisados.

> A Busca Ativa deve se desdobrar em trés estratégias, a saber: Busca Ativa para inclusdo no
Cadastro Unico, Busca Ativa para acessar beneficios, Busca Ativa para acessar servicos.
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O estudo de Valente em Parintins, aponta que a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social, Trabalho e Habitacdo (SEMASTH), tem como instrumentos mais precisos o
‘CadUnico’ e a ‘Busca Ativa’ para obter informacdes e identificar os riscos e vulnerabilidades
sociais no municipio.

Esses instrumentos sdo processo que fortalecem a vigilancia dando mais eficiéncia
aos seus conceitos-chave como risco, vulnerabilidade e territério, que ao se
interrelacionarem propiciam um modelo para analise das relagdes entre as necessidades de
protecdo social e as respostas da politica de assisténcia social, em termos de oferta de
servigos e beneficios a populagéo.

A vigilancia compreende que as situacfes de riscos e vulnerabilidades nédo se
apresentam de forma igual, h& graus e particularidades que requerem diferentes acfes das
politicas, em especial a politica de assisténcia social.

No caso da Amazobnia gestores, conselheiros e trabalhadores do SUAS, devem
“particularizar os servigos e beneficios socioassistenciais no que toca aos direitos dos povos
da Amazénia e mais especificamente dos grupos étnicos (direitos indigenas, quilombolas e
direitos ambientais) ” (TEIXEIRA, 2013, p.196).

Teixeira, também chama atencdo para que nao se individualize pessoas, em
detrimento do grupo ou da etnia. “Ser indigena ou quilombola ndo é um atributo que
funciona como agravante da condi¢cdo de ‘pobre’. Nao confundir o ser “tipico” com o ser
pobre” (2013, p.196).

Portanto, a vigilancia s6 se concretizara nos municipios se for apreendida a partir de
uma nova cultura, a cultura da informacéo, que possibilitard uma nova forma de atuacao, de
enxergar a realidade e propor novas formas de atuacdo nessa realidade.

O desafio é tornar real a vigilancia para os municipios e usuarios, todos 0s municipios
do pais, mesmo que sejam de pequeno porte, devem implantar a vigilancia. No estado do
Amazonas, apenas o0 municipio de Manaus deu inicio ao debate para implantacdo da
vigilancia socioassistencial. No municipio de Parintins, o segundo mais populoso do estado,
ainda nao tem previsdo para a implantacdo da vigilancia.

Segundo o coordenador da Protecao Social Basica do municipio, Parintins precisa de
recursos para formar uma equipe especifica que fique a disposicdo deste setor, pois ha a
necessidade de profissionais que fagcam leitura de dados, sistematizem e realizem o trabalho

no campo.
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Em muitos municipios brasileiros ainda ha a fragilidade na elaboracdo de diagnéstico,
gue é uma das atividades da vigilancia e que requer conhecimento e profissionais
especificos. Para tanto, os CRAS do municipio de Parintins ainda tém pouca informagéo
sobre os diagnésticos de onde atuam.

As informacdes da vigilancia, da busca ativa, do monitoramento e avaliacdo é
bastante importante para conhecer o tipo, o volume e a qualidade dos servicos que estdo
sendo ofertados para a protecdo social da populacéao.

O municipio de Parintins ainda se sente desafiado na implantagcdo da vigilancia
socioassistencial. Precisa-se de um olhar mais aprofundado sobre a importdncia da
vigilancia, diante de necessidades e demandas que nao sdo atendidas, justamente por ndo
serem identificadas e compreendidas, comprometendo, assim, a oferta com qualidade.

Para isso, a vigilancia socioassistencial destaca a importancia do territorio, colocando-
0 como um conceito-chave que ao interagir com os riscos e vulnerabilidades, permite
compreender como se configuram territorialmente as necessidades e demandas por
segurangas socioassistenciais.

A Politica de Assisténcia Social do SUAS ao considerar a alta densidade populacional
do pais, o alto grau de heterogeneidade e a desigualdade socioterritorial, evidencia a
vertente territorial como urgente e necesséria a ser implementada pelos municipios.

Koga (2011, p.33) apresenta o territério como o chao do exercicio da cidadania:

O territério também representa o chao do exercicio da cidadania, pois cidadania
significa vida ativa no territério, onde se concretizam as relacdes sociais, as relagdes
de vizinhanca e solidariedade, as relacdes de poder. E no territério que as
desigualdades sociais tornam-se evidentes entre os cidadaos, as condi¢Bes de vida
entre os moradores de uma mesma cidade mostram-se diferenciadas, a
presenga/auséncia dos servi¢os publicos se faz sentir e a qualidade destes mesmos
servicos apresenta-se desiguais.

Para além da paisagem, o territorio expressa os atores, as interagfes de poder, lugar
de vida coletiva, de politicas publicas, de condi¢cdes de vida dos sujeitos e familias que
apontam as suas potencialidades ou vulnerabilidades.

E sob esse sentido que o territério como espaco de vida e cidadania, pode ser
interpretado como objeto de intervencao/atuacdo das politicas sociais, pois € nele que se
revelam as multiplas expressdes da questado social.

Para Koga “o territério diz respeito ndo somente aos aspectos objetivos da realidade

vivida pelas populagdes, mas envolve igualmente sua dimenséo subjetiva, que aparece de
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forma também concreta através das manifestacdes de sofrimento, desejos, expectativas,
etc.” (2011, p.40).

A leitura sobre o territério tem que ser de totalidade, pois atravessa a dindmica da
realidade que acontece nos bairros, nas comunidades, nas cidades, nas familias que se
encontram, tanto em realidades urbanas, como rural com particularidades, demandas e
necessidades especificas.

Segundo Teixeira (2013) a regido amazbnica p6e um desafio diferente ao principio da
territorialidade. Sua particularidade regional pede especificidade na leitura da realidade
social em seu territério, e pede a introducéo de ativos na potencializacdo da protecéo social
no ambito do SUAS.

Por isso que se faz importante a capacitacdo de uma equipe para que esteja apta a
realizar o trabalho da vigilancia socioassistencial, que possa captar as particularidades de
cada grupo ou etnia regional, e saber interpretar as demandas da populacdo e oferta da

politica.

4 Consideragdes finais

Pode-se afirmar que somente o mapeamento das vulnerabilidades e da protecdo néo
é suficiente, a realidade precisa do conhecimento dos técnicos do CRAS, para atuarem com
individuos e familias em desprotecdo social e saber interpretar de forma efetiva as
informacg6es produzidas pela vigilancia.

A analise da adequacao entre as necessidades da populacdo e as ofertas dos servigos
e beneficios socioassistenciais, vistos na perspectiva do territério, deve constituir-se como
objeto central e de permanente reflexdo da Vigilancia Socioassistencial, 0 que possibilita
permitir tracar melhores acdes e estratégias para prevencdo e para reducdo de agravos,
objetivando sempre o fortalecimento da funcdo de protecdo social do SUAS (BRASIL,
Capacitasuas, 2013).

A protecdo social e vigilancia social sdo fungdes fundamentais que devem estar em
constantes movimento, em favor da defesa dos direitos sociais. No estado do Amazonas a
populacdo que vive as margens e proximidades dos rios e demais comunidades rurais
espalhadas pela imensiddo amazonica e que sobrevive da pesca artesanal, da caga, do

rocado, e do extrativismo, sofre, sem acesso assegurado aos varios direitos fundamentais.
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A falta de comprometimento do poder publico para com o atendimento dessa
populagéo, pode intensificar ainda mais seu grau de vulnerabilidade, principalmente dos que
ainda ndo possuem documentagao civil.

Portanto, a vigilancia social € uma funcao da politica de assisténcia social que
possibilita novas formas de atuacdo na realidade de diversos territérios no a&mbito do Brasil,
sendo urgente a sua implantacdo para atender as demandas dos usuérios da assisténcia

social de acordo com as suas reais necessidades e particularidades regionais.
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