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Resumo: O presente trabalho visa compreender como a Politica de Assisténcia Social se
organiza no trato as demandas referentes a situacdo de emergéncia e calamidade publica a
partir de documentos normativos de nivel federal e estadual. Para tal, utilizou-se a reviséo
bibliografica, a pesquisa documental e a andlise de conteddo como procedimentos
metodoldgicos. Identificou-se, por fim, que h4 uma longa caminhada para consolidar tal
demanda na Assisténcia Social, com ac¢des que abranjam desde o conhecimento das
vulnerabilidades do territério até a recuperacdo do mesmo depois de um desastre.

Palavras-chave: Assisténcia Social; Calamidade Publica e Situacdo de Emergéncia;
Documentos normativos.

Abstract: The present work aims to comprehend how the social assistance policy is
organized in the treatment of the demands related to the emergency situation and public
calamity from normative documents of federal and state level. For this purpose, bibliographic
review, documentary research and the content analysis were used as methodological
procedures. Lastly, it was identified that there is a long way to consolidate such demand in
social assistance, with actions which ranges from knowledge of the vulnerabilities of territory
to the recovery of it after a disaster.
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1. INTRODUCAO

Sabe-se que a relacdo entre sujeito e o0 meio ambiente, ao passar dos anos, vem
tornando-se cada vez mais estreita e problematica, visto que a degradacdo da natureza
aumenta proporcionalmente com a forte industrializacdo e crescimento populacional. Tal
gquestdo gera cada vez mais problemas ambientais e estes, por sua vez, tem impacto maior

na populacao que nédo tem condi¢Bes de supera-la. (NOGUEIRA, 2016). Diante disso, esse
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trabalho € fruto da pesquisa realizada como trabalho de conclusdo de curso da

especializacdo em Gestdo Publica com énfase em Assisténcia Social pela Universidade
Estadual de Ponta Grossa — UEPG.

Segundo o Atlas Brasileiro de Desastres Naturais (2013), é possivel considerar que a
maioria dos desastres que ocorrem no Brasil sdo resultado da “inter-relacdo complexa entre
fendbmenos naturais e a presenca de desequilibrios nos ecossistemas, influenciados
principalmente pelas atividades humanas”. Ainda, de acordo com o Atlas, houve um
aumento consideravel da ocorréncia de tais desastres entre as décadas de 1990 e 2000 e
estas sdo principalmente associados ao excesso e falta de &gua (estiagens; secas;
inundacgdes; enxurradas; alagamentos). No Parana, segundo informacgdes disponibilizadas
no site da Coordenadoria Estadual de Prote¢do e Defesa Civil, nos anos de 2017 e 2018
houve 51 municipios em situacdo de emergéncia® Percebe-se, com isso, que a demanda
existe e precisa ser constantemente pensada pelos diferentes atores da sociedade, inclusive
na Politica de Assisténcia Social.

E fundamental compreender como esta politica se organiza nas diferentes esferas de
governo, tendo como norte as legislagbes e diretrizes propostas a nivel federal e também
estadual. A importancia deste trabalho se d4 & medida que existem poucas publicacdes
referentes a tematica, bem como é uma demanda que por vezes é pensada na Politica de
Assisténcia Social apenas quando as situacdes de emergéncia e/ou calamidade publica®
acontecem de fato.

Assim sendo, o objetivo deste estudo € compreender como a Politica de Assisténcia
Social aborda as situacdes de calamidade publica e emergéncia através de suas
normativas, orientacdes, entre outros documentos disponibilizados em sites oficiais de nivel
federal e estadual, como veremos no decorrer do trabalho. No intuito de atingir o objetivo
proposto, utilizou-se, para este estudo, a pesquisa qualitativa. E, como recursos

metodoldgicos realizou-se revisao bibliogréafica, pesquisa documental e analise de conteudo.

2. CONSIDERAQC)ES ACERCA DE DESASTRES AMBIENTAIS E A POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Frequentemente é possivel acompanhar noticias de problemas ambientais que
atingem milhares de pessoas no mundo, tais como: enchentes, estiagem, desmatamento,

poluicdo, uso de agrotoxicos, etc. Estes problemas se agravam tanto com a gestdo

® Esse nimero ndo contempla as ocorréncias que o préprio municipio deu conta de superar a situacdo. N&o
houve decreto de calamidade publica nesse periodo, apenas situacdo de emergéncia.

* Tanto a situacdo de emergéncia quanto a calamidade publica sdo entendidas como o reconhecimento legal
pelo poder publico de situagdo anormal, provocada por desastres, a diferenga basica entre elas é que a primeira
é decretada quando os danos causados pelo desastre sdo superaveis/suportaveis pela populagdo afetada,
enquanto a segunda se da quando os danos causados a populacdo afetada sdo mais graves, podendo inclusive
gerar danos a seguranga ou a vida dos sujeitos. (BRASIL, 2007, p. 8)
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inadequada dos bens ambientais, quanto com a distribuicdo desigual do acesso e uso de
tais bens, o que destina o maior percentual dos riscos e danos ambientais as populactes
marginalizadas e vulneraveis e, devido a isso, as pessoas mais pauperizadas sdo as mais
afetadas, o que se expressa na qualidade de vida precaria a que estes sujeitos estdo
submetidos (MACEDO, 2009, p. 5).

A partir disso, é possivel tragar um paralelo entre 0 meio ambiente® e a pobreza, visto
que o0s impactos maiores do mau uso dos recursos naturais recaem, como dito
anteriormente, sobre a parcela populacional que se encontra nessa situacao. Schimanski et.
al. (2014, p. 72) traz que as contradigbes relativas & pobreza® e sua relagdo com o meio
ambiente, principalmente na area urbana “tém gerado a desigualdade social, a segregacao
socioespacial e a injustica socioambiental como fendbmenos decorantes da rede emaranhada
das relagdes sociais”, ou seja, os impactos que as contradigcbes entre a pobreza e meio
ambiente possuem estédo cotidianamente presentes na sociedade.

As relagfes sociais tratadas aqui se referem as relacdes da sociedade capitalista na
qual estamos inseridos, considerando que nela o “Estado exerce a funcdo de realizar a
manutencdo do modo de sociabilidade capitalista, e o faz mediante acdes que corroborem
para que a classe dominante permaneca no poder, garantindo a exploracdo e dominacao da
classe trabalhadora” (SOUZA, 2016, p. 70).

Vale destacar, contudo, que nessa l6gica Souza (2016) coloca que para cumprir seu
papel junto a classe burguesa o Estado opera ideologicamente buscando, para tal, o
consentimento da classe trabalhadora através de politicas sociais, incluindo-se aqui a
Politica de Assisténcia Social, que muitas vezes atuam nos impactos e ndo nas causas das
contradi¢des inerentes a sociedade capitalista.

Segundo o documento da Conferéncia Geral sobre Desastres (2007), o Brasil possui
uma preocupac¢do maior com a atuacao durante e apdés os desastres em detrimento de
acdes que poderiam minimizar os impactos a populacao através de acdes preventivas, por
exemplo. De acordo com esse documento, um dos fatores que contribui para tal situacéo € a
falta de preocupacdo com o desenvolvimento e capacitacdo de recursos humanos em todos
0s niveis, bem como com a preparacgéo e participacdo da sociedade.

Diante disso, pode-se aqui compreender a atuacdo da Politica de Assisténcia Social
com intervencdes que, por vezes, visam remediar situacdes de vulnerabilidade e risco social

em vez de estratégias para superé-las dentro dos diferentes servicos que compde esta

®> O meio ambiente deve ser compreendido aqui como um “lugar determinado e/ou percebido onde estdo em
relacbes dinAmicas e em constante interacdo 0s aspectos naturais e sociais. Essas relagBes acarretam
processos de criacdo cultural e tecnolégica e processos histdricos e politicos de transformacéo da natureza e da
sociedade” (REIGOTA apud STRICKER; SCHEFFER, 2009, p. 3)

6 Quando se pensa em pobreza deve-se considerar o que Schimanski et. al. (2014, p. 73) coloca: “a pobreza n&o
é natural na sociedade, mas criada: & produzida pelo sistema econémico, politico, social e ambiental”.
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Politica. Com destaque aqui ao Servico de Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas

e de Emergéncia, como veremos a seguir.

2.1. Dos desastres ambientais

Para compreender em que medida a Politica de Assisténcia Social pode e deve
intervir em situacdes de emergéncia e calamidade publica, € necessario aproximar-se do
fato de como tais questdes se refletem na sociedade.

Sabe-se que a relagdo do sujeito com o meio ambiente é antiga na historia da
sociedade tornando-se cada vez mais complexa a medida que a apropriacdo da natureza
aumenta proporcionalmente com a industrializagdo e gera um grande impacto na vida dos
sujeitos, nesse sentido lamamoto (2001, p. 27) traz que “a producao social é cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriagdo dos seus
frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade”. Compreende-se,
assim, que existe uma disparidade entre quem produz e qguem detém os meios para produzir
e, como visto anteriormente, as politicas sociais por vezes vem parar contribuir na
minimizag¢&o dos impactos disso.

A degradagdo do meio ambiente, em seus diferentes aspectos, ndo pode ser
resolvida de forma retroativa. Sendo assim, os impactos sentidos agora sdo resultados de
anos de uso desenfreado dos recursos naturais e ndo podem simplesmente ser resolvidos
responsabilizando culpados, mas sim pensando em estratégias reais para minimizar 0s
danos ao ambiente.

Dentre os impactos resultantes do uso abusivo dos recursos naturais encontram-se
0s desastres socioambientais. Estes, segundo Marques apud Vigolo (2013, p. 57), “s6
podem ser compreendidos em sua totalidade se analisados como fendmenos resultantes de
um conjunto de fatores, de ordem natural, social, econémica, politica e cultural”’, segundo o
autor, tais aspectos refletem a relagcdo estabelecida entre os sujeitos e a nhatureza na
sociedade capitalista.

E consenso entre autores que n&o existe uma definicéo Unica do que sdo desastres
ambientais, mas sim aproximacgfes que sdo adotadas de acordo com a area de atuacéo do
profissional que trabalha com a questdo. Considerando que a Defesa Civil é o 6rgao central
guando se pensa em situacdes de emergéncia e calamidade publica, a compreensédo deste
orgdo sobre 0 que sdo desastres ambientais € bastante presente nos debates e, inclusive,
incorporada por diferentes 6rgdos. O conceito adotado pela Defesa Civil traz que os
desastres sao ‘resultado de eventos adversos, naturais, tecnolégicos ou de origem
antropica, sobre um cenério vulneravel exposto a ameaga, causando danos humanos,
materiais ou ambientais e consequentes prejuizos econdmicos e sociais” (BRASIL, 2017, p.
22).
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Embora, por vezes, a conceituacdo supracitada seja a mais recorrente, para fins
deste trabalho, adotou-se a definicdo proposta por Vigolo (2013, p. 63), tendo em vista que
essa demanda tem determinantes histéricos e sociais inerentes a sociedade na qual

estamos inseridos, para a autora desastres socioambientais séo:

Expressao da relagéo destrutiva entre sociedade e natureza que se manifesta em
determinado momento e espago, provocando prejuizos a vida humana e/ou a sua
reproducdo. Embora se manifeste em tempo e espaco delimitado, o desastre
socioambiental é construido social, historica e globalmente e atinge a
populacéo e os paises de forma diferenciada, de acordo com variadas condi¢des
geoldgicas, hidroldgicas, climaticas, econdmicas, sociais, culturais, politicas,
cientificas, institucionais, etc. O desastre socioambiental revela as incongruéncias
existentes nas relagdes entre os seres humanos e entre estes e a natureza no
modo de producdo capitalista.

Apesar das diferentes concepcdes acerca do tema, tém sido pautadas medidas que
visam uma maior articulacdo entre os atores que trabalham junto aos desastres de forma
direta e/ou indireta que é a Gestdo de Riscos, que compreende, por sua vez, “o
planejamento, a coordenacdo e a execucdo de acdes e medidas preventivas destinadas a
reduzir os riscos de desastres e evitar a instalagcao de novos riscos” (BRASIL, 2017, p. 24).

Diante do exposto e considerando as diferentes contradi¢cdes por tras dos desastres
socioambientais e no cotidiano de quem enfrenta 0s mesmos, é importante considerar que
guanto maior a situacdo de vulnerabilidade, maiores serdo os as consequéncias e a
devastagdo no periodo posterior ao desastre (SANTOS, 2012, p. 28). Segundo Santos
(2012, p. 52) para entender os desastres (e os impactos dos mesmos) € necessario
“compreender riscos, as vulnerabilidades e contexto social onde ocorrem analisando as
interacdes e dindmicas que desestabilizam os sistemas que estiverem em foco”.

A partir da compreensao de que os desastres socioambientais sdo permeados por
diferentes aspectos da vida em sociedade, do modelo de producdo adotado, entre outros
fatores, e que apesar de afetarem a populacdo de uma maneira geral, causam mais danos
as populacdes que se encontram em situacéo de vulnerabilidade e/ou risco social, deve-se
considerar que a ConstituicAo Federal de 1988 estabelece em seu art. 203 que a
Assisténcia Social deve ser prestada “a quem dela necessitar” e em casos de situacao de
emergéncia e/ou calamidade publica qualquer cidadao esta sujeito a depender desta politica
publica, independente de questdes econdmicas e sociais. Diante disso, torna-se necessario
pensar em como trabalhar desastres junto a populacdo, desde a prevencdo até a

recuperacao do desastre.

2.2. Politica de Assisténcia Social e sua atuacado frente a situacdo de emergéncia e
calamidade publica

Como exposto anteriormente, os desastres ambientais tendem a afetar com maior
intensidade as popula¢cdes mais vulneraveis. Além disso, alguns agravantes para essa

situacdo sdo os vinculos familiares ou comunitarios fragilizados, moradias precéarias, renda
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insuficiente ou outras questdes que dificultam a superacdo de situacBes ocasionadas por
desastres. Isso, ndo anula o fato de que existem casos nos quais familias que nédo
encontravam-se em vulnerabilidade tiveram perda de seus bens ou destruicdo de seu
campo de relagbes ap6s uma situagéo de desastre (BRASIL, 2018).

Segundo Vigolo (2013) os desastres sdo um tema pouco incorporado tanto nos
documentos normativos, como a Lei Orgénica de Assisténcia Social — LOAS, a Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS e a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social — NOB/SUAS, quanto na prética de profissionais e gestores da Politica de
Assisténcia Social sinalizam uma aproximacdo com a concepc¢do presente na Politica de
Defesa Civil, vista anteriormente, a questdo é que o conceito incorporado pela Defesa Civil
expoe

[...] uma interpretacdo do fendmeno como sendo algo a-histérico; portanto,
desvinculado das relagBes politicas e sociais expressas no espaco. A
temporalizacdo do desastre, suscitada nessa definicdo, toma a forma estrita do dia,
hora e minuto no impacto do ‘evento adverso’ (VALENCIO, SIENA e MARCHEZINI
apud VIGOLO, 2013, p. 101).

Os fendmenos nado sdo isolados e por si s6 ndo expressam a totalidade das
situacdes, diante disso, quando se pensa na Politica de Assisténcia Social, identifica-se que
esta visa garantir protecdo social a quem dela necessitar e, para isso, ndo é possivel
desconsiderar as relacdes que permeiam a sociedade.

As situacdes de emergéncia e/ou calamidade publica, para fins da politica de
Assisténcia Social partem de dois eixos complementares na garantia das protecOes
afiancadas pelo SUAS: o servigo, previsto na Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais (2009) e o beneficio, previsto entre os beneficios eventuais dispostos na
Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS (1993). Segundo o Protocolo de Gestéo
Integrada (2009, p. 8) os Beneficios Eventuais “integram organicamente as garantias do
SUAS e [..] sua prestagdo deve atender ao principio da integracdo a rede de servi¢cos
socioassistenciais, com vistas ao atendimento das necessidades humanas basicas”

A Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2009) que contribui com
parametros para a organizacdo dos servicos que compde o Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS traz o Servico de Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias. Esse Servico esta entre os Servicos de Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade e visa promover apoio e protecdo a populagédo atingida por situacdes de
emergéncia e calamidade publica, ofertando alojamentos provisérios, atencdes e provisdes
materiais, de acordo com as necessidades identificadas. Ainda, visa assegurar a realizacdo
de “articulacdes e participacao em agdes conjuntas de carater intersetorial para minimizacdo
dos danos ocasionados e o provimento das necessidades verificadas” (BRASIL, 2009, p.
43).
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O publico alvo deste servigo, de acordo com a Tipificacdo sdo familias e sujeitos
atingidos por situagdo de emergéncia e/ou calamidade publica, que tiveram perdas parciais
de moradia, objetos ou utensilios pessoais e que se encontram temporaria ou
definitivamente desabrigados ou ainda familias e sujeitos que precisaram ser removidos de
areas consideradas de risco, por prevencao ou determinacao judicial.

Dentre os objetivos do Servigo estdo: assegurar acolhimento imediato em condigdes
dignas e de seguranca; manter alojamentos provisérios quando necessério; identificar
perdas e danos e cadastrar a populacdo atendida; articular a rede de politicas publicas e
redes sociais de apoio para prover as necessidades detectadas; e, promover a insercao na
rede socioassistencial e acesso a beneficios eventuais (BRASIL, 2009).

Os Beneficios Eventuais segundo a LOAS, Art. 22 devem ser entendidos como
provisGes suplementares e provisorias que integram organicamente as garantias do SUAS e
sdo prestadas aos cidadéos e as familias em virtude de nascimento, morte, situacdes de
vulnerabilidade temporéria e de calamidade publica (BRASIL, 1993).

Nos casos de emergéncia e/ou calamidade publica a concessdo do beneficio
eventual devera ser “na forma de pecunia e, ou, bens de consumo, em carater provisorio e
suplementar” (BRASIL, 2018, p. 56). Ainda, o valor do beneficio devera estar em
consonancia com a situacdo identificada em cada atendimento, objetivando assegurar
direitos basicos de dignidade e a reconstru¢cdo da autonomia familiar e pessoal, através do
trabalho intersetorial.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Buscando um aprofundamento maior sobre como a Assisténcia Social engloba as
situacdes de emergéncia e calamidade publica em suas normativas realizou-se uma
pesquisa nos sites oficiais da Secretaria Especial de Desenvolvimento Social, que compde,
a nivel nacional, o Ministério da Cidadania e da Secretaria de Estado da Familia e
Desenvolvimento Social, do Parana. Com essa ac¢ao visou-se identificar como a questdo é
abordada, bem como se existe alguma normativa disponibilizada em complemento a
Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais e na Lei Organica de Assisténcia

Social, como visto em item anterior.

3.1. Normativas Federais
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No ambito federal, o site traz uma breve descricdo sobre o que € o Servico de
Protecdo em Calamidades Publicas e Emergéncia, de acordo com a Tipificacdo, destacando
que este servico é para enfrentar as situacdes reconhecidas pelo Ministério da Integracéo’.

Além da Tipificacdo e da LOAS, existe o Decreto n° 6.307 de 2007 que trata
especificamente dos Beneficios Eventuais tratados na LOAS, como supracitado. Esse
Decreto em seu Art. 1° traz que “Beneficios eventuais sao provisdes suplementares e
provisorias, prestadas aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte,
situacdes de vulnerabilidade temporaria e de calamidade publica” (BRASIL, 2007).

Nesse sentido, o beneficio pode ser considerado de duas formas: como situagéo de
vulnerabilidade temporaria, que segundo o a Art. 7° se caracteriza pelos riscos, perdas e
danos que podem afetar a integridade dos sujeitos e suas familias, sendo que segundo o
Inciso IV desse artigo os riscos e perdas podem ocorrer devido a desastres e calamidade
publica; e, a prépria calamidade publica, no qual o beneficio visa assegurar as vitimas um
meio de sobrevivéncia e reconstrucdo de sua autonomia (BRASIL, 2007, Art. 8°).

Vale ressaltar que segundo o Decreto n® 6.307/2007, Paragrafo Unico, calamidade
publica deve ser entendida como “reconhecimento pelo poder publico de situagdo anormal,
advinda de baixas ou altas temperaturas, tempestades, enchentes, inversdo térmica,
desabamentos, incéndios, epidemias, causando sérios danos a comunidade afetada,
inclusive a incolumidade ou a vida de seus integrantes”.

Percebe-se, diante do exposto, que existem definicbes de como deve ser 0 servico,
principalmente no que tange aos recursos, tanto para financia-lo, quanto para os usuérios da
Politica de Assisténcia Social que podem demandar do mesmo, o0 que é de extrema
importancia, visto que, como tratado em tépico anterior, os impactos sdo maiores para 0s
sujeitos que ja se encontram com alguma vulnerabilidade. Contudo, ainda existem lacunas a
serem exploradas, principalmente no que tange ao processo de operacionalizacdo das
acoes.

Outro documento importante para se pensar o papel da Assisténcia Social nos casos
de calamidade publica e situacdo de emergéncia é o Protocolo Nacional Conjunto para
Protecdo Integral a Criancas e Adolescentes, Pessoas Idosas e Pessoas com Deficiéncia
em Situacdo de Riscos e Desastres, instituido pela Portaria Interministerial n°® 2, de 2012,
que tem como principal objetivo “assegurar a protecao integral e reduzir a vulnerabilidade
desses sujeitos de direito nas situagdes de riscos e desastres” (BRASIL, 2013, p. 5).

Considera-se, que este protocolo € de suma importancia para pensar nas acoes

concretas da Politica de Assisténcia Social frente as situacdes de emergéncia e calamidade

" O Ministério da Integragcdo Nacional, agora denominado Ministério do Desenvolvimento Regional,
engloba as agbes da Defesa Civil, por isso, a nivel nacional, € ele quem reconhece as situacdes de
emergéncia e calamidade publica.
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publica. Nele, é possivel identificar o foco nas acoes intersetoriais principalmente entre as
politicas de saude, educacao, assisténcia social e seguran¢a publica e ainda nas acgdes
especificas de prevencdo e preparacdo, de resposta e de recuperacdo para cada politica,
que devem ser articuladas entre si.

No tocante a Assisténcia Social, sdo destacadas a¢fes de prevencao e preparacao,
como: mapeamento de situacbes de vulnerabilidade, realizagdo de acompanhamento das
familias, elaboracdo de plano de acdo para atendimento socioassistencial; identificacéo,
articulacdo e capacitacdo da rede socioassistencial governamental e ndo governamental;
acOes de resposta, como: disponibilizacdo de profissionais da rede socioassistencial,
articulagcédo da equipe da protecéo social basica e protecdo social especial, estabelecimento
de fluxos para acolhimento, encaminhamentos, desenvolvimento de ag¢Bes para o retorno
progressivo das atividades de rotina da rede socioassistencial; e, de recuperag¢do, como:
reestabelecimento dos servicos da rede, prestacdo de apoio nas ac¢des de desligamento dos
usuarios da politica, promog¢&o de apoio, suporte e supervisdo técnica para as equipes de
atendimento do SUAS. (BRASIL, 2013)

Percebe-se, com isso, que para garantir um atendimento das demandas da
populacdo atingida por um desastre ambiental, por exemplo, € necessario que as agoes
estejam articuladas ndo s6 quando o mesmo ocorre, mas desde a prevencdo até a
recuperacao da situacdo. Dentro da Politica de Assisténcia Social, a partir do Protocolo
supracitado, Protecdo Social Bésica, Protecao Social Especial, Gestdo do SUAS devem
caminhar juntas e tracar estratégias conjuntas para o atendimento integral da situacdo
apresentada.

Contudo, quando se volta o olhar para a Tipificacdo, no item recursos humanos do
Servico de Protecédo em Situacdes de Calamidade Publica e Emergéncias, identifica-se que
esta previsto que a equipe deve estar de acordo com a Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do SUAS — NOB-RH/SUAS. A questdo aqui é que quando verificamos
na NOB-RH/SUAS qual a equipe deve ser designada para atuar nesse servi¢o, ndo existe
nada especificado, nem uma diretriz de quais profissionais devem atuar nesse servico,
quando for necessario aciona-lo.

Outro documento que trata da questdo é a Resolucdo n° 12 de 2013 do Conselho
Nacional de Assisténcia Social — CNAS a qual “aprova os parametros e critérios para
transferéncias de recursos do cofinanciamento federal para a oferta do Servigo de Protecéo
em Situacbes de Calamidades Publicas e de Emergéncias” no SUAS além de outras
providéncias. Nessa Resolucdo € possivel identificar os objetivos do Servigo, de acordo com
0s objetivos previstos na Tipificacdo em 2009, e, ainda, traz a atribuicdo dos entes

federados, bem como questdes sobre o cofinanciamento federal.
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Ainda, existe a Portaria n® 90 de 2013 do MDS?, que “dispde sobre os parametros e
procedimentos relativos ao cofinanciamento federal para oferta do Servigo de Protecdo em
Situacfes de Calamidades Publicas e Emergéncias” (BRASIL, 2013, p. 1).

Para além de reafirmar questdes ja tratadas na Tipificagdo, a Portaria n°® 90 destaca
gue o servigo serd executado pelo gestor da Politica de Assisténcia Social, tanto a nivel
municipal, quanto estadual e federal, e que cabe ao gestor local promover a gradativa
desmobilizacdo das a¢cbes emergenciais a medida que 0s motivos que levaram a decretagéo
da situac@o de emergéncia e/ou calamidade publica forem sendo superados. De acordo com
0 Art. 5, 8§ 3° dessa portaria

Compbem as acdes de desmobilizacdo as estratégias de gestdo que envolvem a
reducdo de esforcos concentrados em torno de uma situacdo excepcional e a
adocdo de procedimentos rotineiros, cujo planejamento devera prevenir a brusca
interrupcé@o das provisdes, evitando danos e maiores prejuizos aos individuos e as
familias atingidas, o descontrole ou a perda de equipamentos e materiais e a
sobrecarga das equipes, dentre outras medidas necessarias a retomada da
normalidade dos servicos cotidianos.

Fica claro, diante disso, que a gestdo de qualidade, juntamente com a manutencgao
cotidiana da articulagdo da rede de servigos existentes no municipio (mas também a nivel
estadual e federal) contribui para a oferta de servico adequada e que contribuam para a
minimizag@o de danos, a protecdo social aos sujeitos e suas familias e para a reconstrucao
das condi¢des de vida familiar e comunitaria, como prevé a Tipificagdo (2009). Por fim, a
Portaria n® 90/2013 trata do cofinanciamento federal para essa demanda.

Sabe-se que as normativas federais norteiam e devem servir de parametro para todo
territério nacional. Contudo € necessario que os estados e municipios se respaldem em tais
normativas para criar parametros/protocolos proprios que estejam em consonancia com as
particularidades locais. Diante disso, a seguir, identificaremos como o Estado do Parana
abrange a questédo de calamidade publica e situacdo de emergéncia sob a otica da Politica

de Assisténcia Social.

3.2. Normativas Estaduais

Em ambito Estadual, quando pesquisado sobre a questdo de emergéncia e
calamidade publica no site da Secretaria de Estado da Familia e Desenvolvimento Social -
SEDS, identificam-se duas abas que tratam disso: uma intitulada “Servico de Protecdao em
Situac6es de Calamidades Publicas e de Emergéncias Familias e Individuos”, onde explica
resumidamente o que é o0 este servico; e, a outra que aborda rapidamente sobre os
Beneficios Eventuais, sendo que entre eles estd o beneficio para os casos de calamidade

publica.

® Ministério do Desenvolvimento Social que, a partir de janeiro de 2019 tornou-se Ministério da
Cidadania.
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Considerando que o site da SEDS nédo oferece muitas informacBes sobre
documentos, normativas e/ou protocolos para atuacdo junto a populacdo nos casos de
calamidade publica e emergéncia, optou-se por buscar no Plano Estadual de Assisténcia
Social (2016-2019) se havia a abordagem ao tema e foi identificou-se que quando o mesmo
trata da Protecdo Social Especial no Parana menciona o Servigo previsto na Tipificacdo e
destaca que

O servico relativo as situagdes de calamidade promove apoio pontual a populacdo
atingida, assegura articulagdes e acgdo conjunta na provisdo de materiais
necessarios, procurando minimizar os danos sofridos. E um servico que precisa
estar previsto, mas depende de ocorréncias acidentais e espera-se que nao seja
acionado constantemente, nem crescentemente. (PARANA, 2017)

Considerando que é um servi¢co que precisa estar previsto, mas que de fato espera-
se que nao haja necessidade de ser acionado por nenhum municipio, é necessario tracar
estratégias que possam prevenir e preparar principalmente as areas de maior
vulnerabilidade para evitar ou minimizar os danos causados por um desastre, por exemplo.
Contudo, quando identificamos as a¢fes previstas no Plano Estadual de Assisténcia Social
para essa questdo, existe somente uma, a qual trata apenas de repasse de recursos para 0s
municipios que decretarem situacdo de emergéncia ou calamidade publica.

Foi possivel verificar, a partir disso, que existe uma distancia entre o objetivo que se
espera do servico — que 0 mesmo nao seja acionado constantemente, nem crescentemente
— com as estratégias adotadas para isso.

Reafirmando a questdo da énfase que o Estado do Parand, através da Politica de
Assisténcia Social, da ao cofinanciamento para 0s municipios que estdo em situacdo de
emergéncia ou calamidade publica, identificou-se duas deliberagBes e duas resolucdes: a
Deliberacéo 045/2013 do CEAS, que regulamenta o cofinanciamento estadual de beneficios
eventuais, dentre eles os beneficios por motivo de calamidade publica; a Deliberacéo
052/2013 do CEAS, que aprovou o cofinanciamento de municipios que tiveram situacao de
calamidade publica decretada; a Resolugdo 002/2014, que aprova parametros e critérios de
transferéncia de recursos aos municipios através do Programa Familia Paranaense’; e, a
Resolucdo 001/2015 do CEAS, que trata da aprovagdo de cofinanciamento especificamente
a um municipio do Parana que decretou situacéo de calamidade publica.

Para além dos documentos mencionados, nao foi identificado nenhuma normativa ou
protocolo a nivel estadual que dé parametros tanto para a gestdo estadual da Politica de
Assisténcia Social, quanto para 0os municipios.

Destaca-se, portanto, que ndo foi possivel identificar documentos que tragam

efetivamente pardmetros de atuacdo para os profissionais que estdo trabalhando

°0 Programa Familia Paranaense é um programa de governo que “visa a articulagdo das politicas de
protecdo social e das diferentes esferas de governo para diminuicdo da vulnerabilidade”. Ler mais
em: < http://www.desenvolvimentosocial.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=1268>.
Acesso em fev. 2019.
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diretamente com os usuarios da politica, o que tem resultado em uma atuacdo que visa
apenas remediar a situacao, principalmente com cofinanciamento. No Parana a situagéo
torna-se ainda mais preocupante a medida que ndo foi identificada nenhuma estratégia,
protocolo ou similar.

Diante do exposto, torna-se evidente que a Politica de Assisténcia Social deve
intervir nos processos de calamidade publica e situacdo de emergéncia, contudo na pratica
é possivel identificar profissionais tanto na gestdo quanto nos equipamentos que compde a
rede socioassistencial que nédo se reconhecem pertencentes a esse processo e quando
ocorre uma situacdo que precise de intervencdo ndo existem protocolos ou diretrizes que
realmente norteiem a atuacao.

Cabe destacar que os profissionais ndo se reconhecem no processo por se tratar de
algo relativamente novo e com pouca discussdo, bem como poucos documentos
normativos. O SUAS, organizado na perspectiva de sistema nacional, tem pouco mais de 10
anos de instituicdo, nesse sentido, ainda estamos em processo de estabelecimento de um
novo projeto social e de uma nova cultura no ambito da politica publica de assisténcia social,
por isso da constatacdo do distanciamento entre as normativas e o que efetivamente os
estados tém realizado para se organizar no processo de atendimento de situagbes de

emergéncia e calamidade publica.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo compreender como a Politica de Assisténcia
Social trata as demandas referentes a calamidade publica e situacdo de emergéncia a partir
dos documentos normativos existentes a nivel federal e do Estado do Parana.

A partir da revisao bibliografica, foi possivel identificar que problemas ambientais tém
se tornado cada vez mais frequentes na sociedade, devido a exploracdo desenfreada de
recursos naturais e isso gera impactos na vida de toda a populacdo. Tais impactos néo
escolhem classe social ou econémica, mas fica claro que os danos tornam-se maiores a
parcela populacional que ja se encontrava vulneravel antes de um desastre ambiental, por
exemplo.

E quando um desastre ambiental ocorre e causa danos aos sujeitos de determinado
municipio, e este ndo possui condigbes de superar por seus proprios meios, que situacdes
de emergéncia ou calamidade publica s&o decretadas a nivel estadual e até federal, quando
necessario. Tal situagdo gera impacto nas diferentes politicas publicas e sociais, dentre elas
a Assisténcia Social e por isso é fundamental um olhar mais atento para os territorios a fim
de tracar estratégias conjuntas tanto de prevencdo e preparacdo, quanto de resposta e

superacao do desastre.
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Com a pesquisa documental, ficou evidente que as publicacBes e estratégias de
atuacao nas situagcfes de emergéncia e calamidade publica ficam, em sua grande maioria, a
cargo da defesa civil tanto a nivel federal, quanto a nivel estadual. Compreende-se que este
orgdo é o principal responséavel por essas situagdes, contudo ndo se pode desconsiderar
gue os danos gerados afetam outras areas, como saude, educacao, assisténcia social e
seguranca publica. Sendo assim, € necessario que essa demanda seja incorporada na
agenda politica dos governos e que o entendimento de que a mesma é uma questdo
intersetorial deve ser de fato absorvida nos diferentes programas, servicos e acodes
pautadas pela gestdo publica nas esferas de governo.

No que se refere a Assisténcia Social, verificou-se que a situacdo de emergéncia e
calamidade publica é abordada de duas formas principalmente: através de um servigo
previsto na Tipificacdo, que na estrutura do SUAS, compde a protecdo social especial de
alta complexidade, e um beneficio, previsto na LOAS, compondo os Beneficios Eventuais.
Sabe-se que com isso se espera garantir prote¢cdo social aos sujeitos e familias de forma
integral, com todas as garantias que a Politica de Assisténcia Social prevé em seus
parametros e diretrizes.

Contudo, identificou-se que existem muitas lacunas a serem supridas, a nivel federal,
mas principalmente a nivel estadual, visto que ndo existem parametros que norteiem tanto
as acdes do proprio estado, quanto as ac¢des dos municipios. Diante disso, torna-se
imprescindivel que sejam tracadas estratégias para suprir as lacunas existentes, buscando
garantir que o Servico de Protecao em Situacdes de Calamidades Publicas e de Emergéncia
ndo precise ser acionado com frequéncia, pois devem existir acdes preventivas. Entretanto,
quando houver necessidade de acionamento, que se possa garantir um servico de
qualidade que busque a autonomia e emancipacao dos sujeitos.

Destaca-se que as lacunas devem ser preenchidas justamente porque a assisténcia
social, na qualidade de politica publica, opera a partir de processos de protecdo social.
Diante de quadros de calamidade publica instala-se situac6es mais severas de desprotecdo
social junto as populagdes afetadas, assim sendo, é necessario processos de organizagéo
de planejamento por parte da gestédo da politica de assisténcia social.

A partir dos resultados obtidos ficou evidente que a Politica de Assisténcia Social tem
entre suas demandas a situacdo de emergéncia e calamidade publica, contudo ainda ndo
apropriado de forma integral. Diante da crescente degradacdo ambiental e do sucateamento
de diversas acOes de defesa do meio ambiente, h& proporcionalmente um aumento de
problemas ambientais que causam danos, em maior ou menor grau, na vida da populagéo e,
com isso, € necessario uma maior apropriagdo da tematica, buscando, assim, garantir que a

mesma faga parte da agenda politica, inclusive dentro da Assisténcia Social.
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