Londrina PR, de 02 a 05 de Julho de 2019.

Il CONGRESSO INTERNACIONAL DE POLITICA SOCIAL E SERVIGO SOCIAL:
DESAFIOS CONTEMPORANEOS
IV SEMINARIO NACIONAL DE TERRITORIO E GESTAO DE POLITICAS SOCIAIS
Il CONGRESSO DE DIREITO A CIDADE E JUSTICA AMBIENTAL

Eixo: Fundamentos do Servico Social
Enfase: Formacao Profissional

TEMPLATE — TRABALHO COMPLETO - Apresentacdo Comunicagéao Oral

Servic¢o Social no Brasil: fundamentos teérico-metodologicos e
direcao social

Thiane Cristina Bavaresco?
Rosana Mirales?

Resumo: O presente trabalho pretende analisar o processo de institucionalizacdo do Servico
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1 INTRODUCAO

Com este artigo pretende-se refletir sobre o Servigo Social no Brasil, concebido como
uma profissdo. Para isso, torna-se relevante considerar a importancia da influéncia da tradicéo
marxista e a compreensao das rela¢des sociais. O amadurecimento tedrico propositado pela
apropriacdo desta perspectiva tedrico-metodologica de andlise sobre o Servico Social,
demarcado por publicagcdes como a de lamamoto e Carvalho (2011), que explicou a condicdo
de trabalhador assalariado do/a assistente social como parte do processo de reproducio das
relacdes sociais, permeado pelo movimento histérico da sociedade (YAZBEK, 2009b) e,
possibilitou a constru¢do de uma direcéo social dada pela categoria dos/as assistentes sociais
a profissdo, adensaram o debate sobre o Projeto Etico-Politico do Servigo Social, desta forma
concebido a partir dos anos 1990.

Esse amadurecimento profissional esclareceu, inclusive, o0 processo de
institucionalizacdo do Servigo Social, como movimento dialético do capitalismo monopolista,
gue acentuou os posicionamentos das classes sociais: a burguesia em favor da continuidade
capitalista, uma vez que ¢é a classe hegeménica, e o operariado apontando para outro modo
de producao, vez que agora, a classe trabalhadora se coloca com for¢a politica para si.

Como parte desta classe, o trabalhador assalariado assistente social, atua em
instituicdes publicas e privadas, exposto as contradicdes entre 0s interesses sociais e
correlacdo de forcas politicas, decorrendo dai tanto as possibilidades como os limites a
materializacdo do projeto profissional IAMAMOTO, 2007).

A forma de organizacdo do texto percorre a andlise sobre a institucionalizacdo do
Servico Social no Brasil; o movimento de ruptura com o referencial neotomista e conservador
possibilitado pelo Movimento de Reconceituacdo e de aproximacdo da tradicdo marxista; e
por ultimo, da condi¢cdo de trabalhador assalariado, o que justifica os referenciais do atual

projeto profissional do Servigo Social no pais.

2 INSTITUCIONALIZACAO DO SERVICO SOCIAL NO BRASIL

A emergéncia e a institucionalizagdo do Servigo Social no Brasil se deu nas décadas
de 1930 e 1940, quando as condi¢Bes socio historicas se objetivaram para que a profissdo
iniciasse seu percurso histérico. Em um contexto de grandes mobiliza¢des da classe operaria,
gue reivindicava por melhores condi¢fes de vida devido ao aprofundamento do pauperismo,
passa-se a exigir um posicionamento do Estado, que, juntamente com a Igreja e as esferas
dominantes da sociedade, somaram forcas para conter tais mobilizacbes (YAZBEK, 2009a).

Sob o governo do presidente Getulio Vargas (1930-1945), a Igreja Cat6lica aproximou-

se das acOes do Estado e passou a controlar as a¢gfes de ajuda as pessoas em situacao de
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pobreza, buscando amenizar as mais variadas manifestagdes da “questao social™. O objetivo
desta aproximagéo da Igreja era difundir sua doutrina social entre a classe trabalhadora e
manter o regime estabelecido pelo Estado. Neste periodo, o0 pais iniciava seu processo de
industrializacdo e houve o crescimento da populacdo nas areas urbanas, acentuando-se a
contradicdo entre capital e trabalho, devido ao aumento do pauperismo, o que levou o Estado
brasileiro a absorver algumas reivindicacdes populares, principalmente relacionadas a
melhoria das condi¢des de alimentacdo, moradia e saude.

Por isso, a Igreja Catélica comecgou a oferecer formacao especifica para a atuacao nas
acles sociais desenvolvidas por ela, com o intuito de apaziguar a classe trabalhadora,
abordando a “[...] ‘questado social’ como problema moral e religioso e numa intervengédo que
prioriza [...] o atendimento de suas necessidades materiais, morais e sociais” (YAZBEK,
2009b, p. 145). Foi este cenario Republicano, que se confirmou aos poucos, também na
sociedade nacional, a necessidade de adocao de politicas sociais por parte do Estado e de
uma profissdo que apresentasse respostas as demandas sociais concretas, através da
constituicdo de condicdes materiais para a reproducédo social de vida da classe trabalhadora:
0 Servico Social.

Acerca disso, Yazbek (2009a) refere que as particularidades da institucionalizacdo do
Servico Social no Brasil evidenciam que a profisséo se legitima profissionalmente como uma
das respostas do Estado e do empresariado, com o suporte da Igreja Catédlica, para o
enfrentamento e amenizacao da “questao social”, quando ocorre a intensificacao das suas
manifestacdes nas condicdes objetivas de vida da populacéo, especialmente dos segmentos
mais empobrecidos. Esta é, portanto, a justificativa para a constituicdo do Servi¢co Social na
divisdo social e técnica do trabalho, como um profissional assalariado, e para a construcao da
identidade da profissdo da sociedade brasileira, a partir dos anos 1930. Lembra-se que a
referéncia da primeira escola no pais é a de Sao Paulo em 1936, institucionalizada no contexto
das atividades da Igreja Catolica.

Amplo debate foi levado pelos/as assistentes sociais, sobre o que levou a emergéncia
desta profissao, como decorrente da “evolucdo da ajuda”, da “racionalizacdo da filantropia”,
ou ainda, da “organizagao da caridade”, sendo que o texto de Netto (1989, p. 91) aponta que
ela “[...] s6 emerge na idade do monopdlio, quando o Estado burgués desenvolve formas
sistematicas, estratégicas e coesivas para enfrentar as manifestagées da ‘questao social” e

7

gue, portanto, € importante sinalizar que o Servico Social “[...] s6 pode ser tomado como

3 O termo “questdo social” sera utilizado entre aspas devido a sua génese conservadora, em conformidade com
alguns estudiosos do Servigo Social, especialmente José Paulo Netto, em seu texto “Cinco Notas a Propésito da
‘Questao Social”, publicado pela Revista Temporalis, em 2001.
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profissao a partir do transito do capitalismo concorrencial a idade do monopdlio [...]” (NETTO,
1989, p. 90, grifos do autor), onde agudizam-se as manifestagdes da “questdo social”.

Nos primeiros anos de sua institucionalizacdo, o Servico Social dispunha de uma
pratica profissional baseada em atendimentos individualizados, em uma perspectiva de
adequacdo da classe trabalhadora as relagdes sociais vigentes, legitimando os setores
dominantes e do Estado. Portanto, a relacdo entre a Igreja Catdlica e a profissdo esta na sua
génese constitutiva, sendo que os referenciais adotados pelas a¢cdes emergentes do Servigo
Social possuiam como base a Doutrina Social da Igreja, as ideias franco-belgas de Acéo
Social e o pensamento do fildésofo Tomas de Aquino (YAZBEK, 2009b).

E isso que demonstra a clara percepcéo dos autores que analisaram a profisséo no
periodo, ao perceberem um carater mais doutrinario do que cientifico na atuacao do Servico
Social brasileiro, que fundamenta e formula seus primeiros objetivos politicos e sociais
mediante “[...] posicionamentos de cunho humanista e conservador contrarios aos idearios
liberal e marxista [...]” (YAZBEK, 2009b, p. 146), devido a sua relagdo com a Igreja, tendo em
vista que, do ponto de vista desta Igreja, ambos se apresentam enquanto ameacas para sua
continuidade na sociedade. Cabe ressaltar que, segundo a autora, estas caracteristicas
encontram-se na origem do Servico Social em toda a América Latina, muito embora com
particularidades diversas em cada pais.

Como dito anteriormente, em 1936 foi fundada a primeira Escola de Servico Social,
resultado da necessidade de qualificar profissionais para atuar na area, introduzir técnicas e
atender as demandas resultantes dos conflitos existentes na sociedade. A partir dos anos de
1940 o Servico Social brasileiro comeca a receber uma grande influéncia norte-americana,
iniciando a sua tecnificacdo e aproximacao da teoria positivista, reorientando os atendimentos
as requisi¢cdes do Estado, que inicia a implementacao de politicas no campo social (YAZBEK,
2009a).

Este primeiro suporte tedrico-metodolégico do Servigo Social para sua qualificacdo
técnica e modernizacdo de sua pratica profissional, através da influéncia da teoria positivista,
possui como caracteristica uma “[...] apreensédo manipuladora, instrumental e imediata do ser
social” (YAZBEK, 2009b, p. 147), onde estao desconsideradas as possibilidades de mudangas
na sociedade, a ndo ser aquelas concebidas no plano da moral e no contexto da ordem
politica-econbmica estabelecida, que se promovem por meio de praticas de ajustes e de
conservacgdo. O questionamento a estes referenciais inicia-se na década de 1960, quando
ocorre a expansdo do capitalismo mundial em um contexto de mudancas econémicas,
politicas, sociais e culturais, que propiciam um desenvolvimento excludente e subordinado na
América Latina. O mundo entra em um movimento de sentir as mudancas que se explicitam

mais claramente nos anos 1970.
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Neste cenario, 0 Servico Social apropria-se das inquietacbes e insatisfacdes do
momento histérico e dirige seus questionamentos e criticas a forma de atuacéo profissional
existente, caracterizada como Servigo Social tradicional. Em um primeiro momento, em
tempos de Ditadura Militar, ndo s6 no Brasil (1964-1985) como na América Latina, e de
impossibilidade de contestacao politica, os profissionais priorizaram um questionamento de
sua pratica institucional priorizando “[...] um projeto tecnocratico/modernizador, do qual Araxa
e TeresoOpolis sdo as melhores expressdes” (YAZBEK, 2009b, p. 148). Mesmo com estes
refrenciais, o ambiente de forte repressdo também mostrou-se terreno fértil para varias
mobiliza¢gdes da populagdo contra o regime ditatorial, quando os/as assistentes sociais

aproximaram-se dos movimentos sociais (YAZBEK, 2009b).

3 APROXIMACAO E CENTRALIDADE DA TRADICAO MARXISTA NO SERVICO SOCIAL

A andlise de Netto (1989, p. 96) sobre o processo de aproximacao do Servico Social
da tradicdo marxista, assinala que Marx foi um pensador inserido na ordem burguesa, cuja
pesquisa apresentou direcionamento para a ultrapassagem desta ordem e que a incorporacao
das discussfes deste autor “[...] pelas correntes ‘criticas’ das chamadas ciéncias sociais
favoreceu a sua interlocucdo com setores do servigo social”. O seu pensamento é responsavel
por fundar uma teoria social, ja que “[...] toda a sua pesquisa esta centrada na analise
radicalmente critica da emergéncia, do desenvolvimento, da consolidacdo e dos vetores de
crise da sociedade burguesa e do ordenamento capitalista” (NETTO, 1989, p. 92). Com isso,
elucida que a contradi¢do fundante da desigualdade entre as classes sociais € movida pela
contradicdo posta pela relacdo entre o capital e o trabalho e concentrada na apropriacédo
privada pela burguesia, da riqgueza que € socialmente produzida.

Esta aproximacdo do Servico Social da tradicdo marxista desenhada a partir da
década de 1960 (NETTO, 1989), deu-se com o envolvimento de diferentes segmentos
profissionais, que ocorreu, conforme Netto (1989, p. 96-97) “[...] na intercorréncia de trés
fendbmenos: a crise do servigo social tradicional, a pressdo exercida pelos movimentos
revolucionarios e a rebelido estudantil”. Neste contexto, através do amadurecimento de
setores da categoria profissional, por meio da articulagdo com outros profissionais, com
movimentos sociais e do crescimento do movimento estudantil nas escolas de Servigo Social,
houve a erosé@o do tradicionalismo do Servico Social de forma mais intensa no interior do
Movimento de Reconceituagdo (1965-1975), com forte recusa a importacdo de teorias e
métodos, considerados “distantes da realidade” do Brasil.

A partir do referido Movimento ocorreu um amplo processo de revisdo da profisséo,
em seus niveis tedrico, metodoldgico, operativo e politico, iniciando-se a interlocucdo do

Servigo Social com a teoria social de Marx, especialmente a partir de 1971, processo este que
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se verificou em toda a América Latina, consideradas as realidades nacionais (YAZBEK,
2009b). Apesar das especificidades de cada nacgdo, houve uma unidade na aproximacao
profissional com a teoria de Marx, que, conforme lamamoto (2007), mostrou-se na intencao
de se construir uma profissdo com caracteristicas latino-americanas, compromissada com as
lutas dos oprimidos, em busca da transformacao social e no propdésito de atribuir um carater
cientifico as atividades profissionais®.

Andlises demonstram que a apropriacdo da vertente marxista pelo Servico Social
brasileiro e latino-americano também se fez com uma série de questdes, uma vez que se deu
com referéncia em abordagens seletivas e reducionistas da teoria social, pela via de manuais,
ou seja, “[...] uma aproximacgao enviesada de setores do servi¢o social a tradicdo marxista —
um viés derivado dos constrangimentos politicos, do ecletismo tedrico e do desconhecimento

das fontes ‘classicas™ (NETTO, 1989, p. 98), o que se fez por meio de exigéncias tedricas
muito reduzidas. Ainda conforme o autor, que ndo deixa de considerar a importancia desta
interlocucdo, mas ressalta que a riqueza e a complexidade do pensamento de Marx foram
pouco apropriadas pelo Servigo Social haquele momento.

O gue as obras dos anos 1980 trouxeram, com maior apropriagcdo do pensamento
marxiano, foi a necessidade de compreensao da profissdo na sociedade capitalista, situando
o Servigo Social “[...] no contexto de relagdes sociais mais amplas que constituem a sociedade
capitalista, particularmente, no ambito das respostas que esta sociedade e o Estado
constroem a questado social e as suas manifestagdes, em multiplas dimensbées” (YAZBEK,
2009a, p. 126-127). Com isso, um conceito fundamental é o de reproducéo social que, “[...]
na tradicdo marxista, se refere ao modo como séo produzidas e reproduzidas as relacbes
sociais nesta sociedade” (YAZBEK, 2009a, p. 127), ou seja, se refere a reproducao da
totalidade da vida social, que se expressa no cotidiano.

A patrtir disso, Netto (1989) indica como ponto em comum entre a profissdo e a teoria
de Marx que “Tanto a obra marxiana quanto o servigo social séo impensaveis fora do &mbito
da sociedade burguesa. De fato, ambos tém como substrato imediato o que esta sinalizado
na nossa bibliografia [do Servico Social] sob o rétulo de ‘questao social’ [...]" (NETTO, 1989,
p. 90). Ao tratar do capitalismo o autor aponta que “[...] para Marx, o capitalismo é a producao
e a reprodugao continua e ampliada da ‘questédo social” (NETTO, 1989, p. 91). Portanto, o
processo de reproducdo da totalidade das relagdes sociais na sociedade capitalista estd em
permanente reelaboragao, contendo, conforme Yazbek (2009a, p. 127) “...] a possibilidade

do novo, do diverso, do contraditério, da mudanca”.

4 Para aprofundamento ver Netto, 1998, em especial o capitulo 2: A renovacédo do Servigo Social sob a autocracia
burguesa, p. 117-246.
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Logo, a teoria marxista explicita a vida cotidiana enquanto uma perspectiva tedérico-
metodologica que esclarece o processo historico da sociedade capitalista e suas
transformacdes, apresentando-se como "[...] um conhecimento que ndo é manipulador e que
apreende dialeticamente a realidade em seu movimento contraditério” (YAZBEK, 2009b, p.
151). Por isso, é necessaria a aproximag¢do mais rigorosa as fontes classicas desta teoria,
com o intuito de evitar interpretacdes de autores que esvaziem a riqueza e a complexidade
de suas contribuigdes.

A aproximacgao cada vez maior dos profissionais de Servi¢co Social da teoria de Marx,
aponta que a mesma € a que melhor explica a sociedade capitalista e seus mecanismos de
ampliagédo, evidenciando que os interesses das classes fundamentais — burguesia e
proletariado — sdo antagbnicos e ineliminaveis. Sua contribuigdo para a profissdo avanga no
sentido de fornecer subsidios aos profissionais para a apreensdao das determinacfes
societarias e suas conexdes com a vida dos individuos, no contexto sécio histérico (RAMOS;
SANTOS, 2016). Por isso, a pratica profissional dos/as assistentes sociais atua tanto no
processo de reproducdo do capitalismo quanto na reproducdo da vida dos que vivem do
trabalho, através das respostas as suas necessidades de sobrevivéncia (YAZBEK, 2009a).

O processo de construcdo de novos referenciais tedrico-metodologicos e interventivos
para a profissao, a partir da tradicdo marxista, ocorreu em amplo debate em diferentes féruns
de natureza académica e organizativa do Servico Social. Este debate demonstrou a
convivéncia e o didlogo de diferentes tendéncias teérico-metodolégicas, ricas em variadas
apropriacbes marxistas, em uma perspectiva plural, em que as diferentes posicdes
ideopoliticas se confrontam, porém € inegavel a centralidade que a tradicdo marxista assumiu
neste processo, demonstrando uma direcdo hegem®bnica na categoria profissional (YAZBEK,
2009Db).

Demarcado pelo Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (Il CBAS), realizado
em Sao Paulo no ano de 1979, conhecido como “Congresso da Virada”, em que houve
participacdo massiva da categoria com muitas criticas aos referenciais adotados até entéo
pela profissdo. Este evento deliberou pelo compromisso profissional com a classe
trabalhadora e sobre a necessidade de renovagdo do Servigo Social brasileiro, sendo que
esta tornou-se uma tendéncia hegemobnica na categoria: a “busca de ruptura” com o
conservadorismo.

Estes movimentos da categoria dos/as assistentes sociais também resultaram na
criacdo da pds-graduagdo com cursos de mestrado em Servigo Social, iniciada na década de
1970, resultante das exigéncias de apropriacdo de aportes tedricos que capacitassem os/as
assistentes sociais para novas exigéncias do cotidiano profissional, e a necessidade de

fortalecer a interlocu¢do com as outras areas de producdo do conhecimento. Este processo
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se ampliou e resultou em uma significativa producéo tedrica a nivel de pés-graduacéo dos/as
assistentes sociais brasileiros, o que fortaleceu a apropriagdo da teoria social de Marx,
impulsionando a criacdo de uma bibliografia propria que se expande até os dias atuais, bem
como contribuiu para a consolidacdo do Servico Social na area das Ciéncias Sociais
Aplicadas, o que fortaleceu a sua visibilidade no campo académico (YAZBEK, 2009b).
Diante do exposto, Netto (1989) menciona que a referéncia a tradicdo marxista oferece
ao Servico Social elementos importantes para a compreensdo do significado social da
profissdo, objetivando clarear as modalidades de intervencédo profissional e dinamizar a
elaboracdo tedrica dos/as assistentes sociais, com o intuito de fundamentar e articular os
aportes tedricos para subsidiar a sua pratica. Neste interim, Yazbek (2009a) pontua que o
significado social da profissdo somente pode ser compreendido por meio de sua insercdo na
sociedade capitalista. Ou seja, € necessario avancar na andlise do Servico Social em si
mesmo e situa-lo no contexto do processo de reproducdo das relacdes sociais mais amplas
que constituem a sociedade capitalista, considerando a “questdo social’ e suas multiplas
expressoes, bem como as respostas que o Estado e a sociedade estabelecem para o seu
enfrentamento, pois a “[...] pratica profissional do Servigo Social € necessariamente polarizada

pelos interesses de classes sociais [...]" (YAZBEK, 2009a, p. 128).

4 A DIRECAO SOCIAL DO/A TRABALHADOR/A ASSISTENTE SOCIAL

Considerado o Servi¢co Social no contexto da divisao social e técnica do trabalho, para
exercer suas atividades profissionais o/a assistente social necessita ingressar no mercado de
trabalho como forca de trabalho especializada, o que é apropriado por meio de formacéao
universitaria especifica que o legitima e qualifica como profissional liberal para a sua atuacdo
profissional. Compreendido desta forma, a partir disso, lamamoto (2007) refere que o trabalho
do/a assistente social compde o processo de mercantilizacdo da forca de trabalho na
sociedade capitalista, tornado uma mercadoria com um valor de uso, pois responde a uma
determinada necessidade social, 0 que se apresenta por um “valor de troca”, que é expresso
no salario, ou seja, no equivalente ao trabalho realizado.

Assim, a atuagdo do/a assistente social € permeada por diversas condigdes concretas
para a realizagdo do seu trabalho, necessitando de meios e instrumentos para realiza-lo, que
sdo colocados a sua disposicdo pelas instituicbes empregadoras, sejam elas publicas ou
privadas. Por isto, esta “mercadoria forca de trabalho”, depende das relagdes sociais
estabelecidas com os diferentes empregadores. lamamoto (2007) aponta, ainda, que o/a
assistente social, na condicdo de trabalhador assalariado, regulado por um contrato de
trabalho, atua em uma relacdo em que s&o 0s empregadores e 0S recursos que sdo

disponibilizados que definem as necessidades sociais que o profissional deve responder,
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interferindo nas condicdes em que se operam o0s atendimentos e nos seus efeitos na
reproducdo das relagdes sociais.

Portanto, o/a assistente social ao realizar seu trabalho, dispde de relativa autonomia
para a conducédo da atuacdo profissional, o que se faz mediante dilemas e determinaces
sociais que afetam a coletividade dos trabalhadores, relacionadas pelo tensionamento da
compra e venda da forca de trabalho. Diante disso, conforme indica Yazbek (2009a, p. 128),
cabe ao profissional identificar de que forma ele “[...] incorpora em sua consciéncia o
significado de seu trabalho e a direcéo social que imprime ao seu fazer profissional”.

A prética profissional do Servico Social é permeada pelos interesses das classes
sociais na sociedade capitalista, que sdo antagbnicas entre si, onde pode ocorrer um
desencontro entre as intengbes do profissional, o trabalho que realiza e os resultados que
produz. Diante disso, € preciso compreender os determinantes sécio histéricos nos diferentes
espacos de atuacdo onde o profissional realiza seu trabalho cotidiano e identificar de que
forma o significado de seu trabalho € incorporado em sua consciéncia, demonstrando a
direcéo social que imprime ao seu fazer profissional.

Para tanto, a construcéo do projeto profissional do Servi¢o Social brasileiro é de suma
importancia, pois este é resultado de um contexto de ascensdo de diversos movimentos
sociais e de um processo de lutas democraticas, em que a categoria dos/as assistentes
sociais questionou e buscou novas respostas profissionais. Este momento histérico propiciou
um amplo movimento de renovacédo critica do Servigco Social, que acarretou em mudancas
significativas no ensino, na pesquisa e na organizacao politica-corporativa dos profissionais,
onde se demandava a construcdo de respostas para a compreensdo da realidade da
sociedade brasileira contemporanea (IAMAMOTO, 2007).

Ainda quanto ao projeto profissional, lamamoto (2007) explana que este realiza-se em
diferentes dimensdes do universo da profissao: nos seus instrumentos legais; nas expressées
e manifestagdes coletivas da categoria, através de suas entidades representativas; nas
articulagbes com outras entidades de Servi¢o Social latino-americanas e internacionais, além
de outras categorias profissionais e movimentos sociais organizados; no trabalho profissional
desenvolvido nos diferentes espacos ocupacionais e no ensino universitario, que €
responséavel pela qualificacéo tedrica de pesquisadores e de profissionais. E destaca ainda

que

[...] o projeto profissional ndo foi construido numa perspectiva meramente corporativa,
voltada a autodefesa dos interesses especificos e imediatos desse grupo profissional
centrado em si mesmo. [...] Ainda que abarque a defesa das prerrogativas
profissionais e dos trabalhadores especializados, o projeto profissional os ultrapassa,
porque é histdrico e dotado de caréter ético-politico, que eleva esse projeto a uma
dimenséo de universalidade, a qual subordina, [...] a dimensé&o técnica profissional.
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Isto porque ele estabelece um norte, quanto & forma de operar o trabalho cotidiano,
impregnando-o de interesses da coletividade [...] IAMAMOTO, p. 227, grifos da
autora).

A partir do exposto, percebe-se que existem limites e possibilidades para a realizacéo
dos propoésitos profissionais, que também precisam atender as demandas referentes as
necessidades sociais dos sujeitos que buscam pelos seus atendimentos, onde os
empregadores estabelecem as condi¢gBes sociais em que ocorre a materializacdo do projeto
profissional IAMAMOTO, 2007). Contudo, € neste contexto de tensdes e contradi¢cdes sociais
gue se situa o protagonismo profissional, jA& que o/a assistente social dispde de relativa
autonomia, resguardada pela legislacdo, assegurando a possibilidade de imprimir uma
direcao social ao exercicio profissional, “[...] impregnado de histéria e embasado em principios
e valores radicalmente humanistas [...]" IAMAMOTO, 2007, p. 219).

Acerca da direcdo social que norteia a direcdo social do Servico Social, Yazbek
(2009b, p. 156) refere que ele apresenta “[...] como referéncia a relagao organica com o projeto
das classes subalternas, reafirmado pelo Codigo de Etica de 1993, pelas Diretrizes
Curriculares de 1996 e pela Legislacao que regulamenta o exercicio profissional (Lei n. 8.662,
de 07/06/93)’, projeto este denominado de Projeto Etico-Politico, que foi construido
coletivamente e embasado em principios e valores humanistas, que apontam para um projeto
comum para a sociedade. E, para além dos dispositivos legais que regulam e direcionam o
Servico Social, cabe ressaltar a importancia da organizacdo politica dos/as assistentes
sociais, dentre os quais pode-se nomear a Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social (ABEPSS), os Conselhos Federal e Regionais de Servigo Social, denominado
de conjunto CFESS/CRESS e a Executiva Nacional dos Estudantes de Servico Social
(ENESSO).

Consequentemente, os/as assistentes sociais, através do seu projeto profissional,
definem estratégias profissionais e politicas no sentido de reforcar os interesses da populagéo
com a qual trabalha, assumindo um compromisso com a emancipac¢do desta populacéo e
negando o controle e a tutela das classes subalternas IAMAMOTO, 2007). Este Projeto Etico-
Politico, hegemonico na categoria profissional, teve a sua constru¢do permeada pelo embate
entre distintos projetos de sociedade, e a opg¢éo foi por um projeto profissional vinculado ao
processo de constru¢cdo de uma nova sociedade, sem dominacdo e exploracdo de classe,
etnia e género, tendo a liberdade como valor ético central. Isto esta expresso nos principios
do Cdédigo de Etica Profissional.

Logo, muitos séo os desafios atuais para a profissdo, sendo que lamamoto (2007)
aponta como o0 maior deles consolidar este projeto profissional e implementa-lo efetivamente

no exercicio profissional cotidiano no contexto do neoliberalismo, ja que no seu dia a dia, o/a
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assistente social lida com situa¢des permeadas por determinacfes de classes. Para isso é
necessario compreender as contradi¢cdes e as forcas politicas que estédo circunscritas neste
processo, através de uma analise da realidade historica das relagfes sociais em que se efetiva
a profissdo, além de articular as dimens@es organizativas e académicas do Servigo Social no

pais.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em face do exposto foi possivel refletir acerca do processo de constituicdo do Servigco
Social enquanto profissdao na divisdo social e técnica do trabalho no Brasil, bem como
compreender o amadurecimento tedrico, através do caminho histérico percorrido, até a sua
aproximacao com os referenciais da tradicdo marxista e como este processo passou a hortear
o projeto profisisonal. Estes referenciais forneceram subsidios para a compreensédo da
sociedade capitalista e da profissdo. Com a clareza tedrico-metodolégica de que a sua
emergéncia é parte das relacfes sociais da ordem do capital, tornou-se evidente que 0s seus
determinantes histéricos tem estreira relacdo com as praticas desenvolvidas pelo Estado no
enfrentamento das expressodes da “questao social”, sob a 6tica de garantia das condi¢des de
reproducdo do modo de producéo.

Desta forma, o/a assistente social insere-se no conjunto de determinacdes sociais na
sociedade capitalista, situando-se na condicdo de trabalhador assalariado e submetido as
regras do trabalho sob o jugo do capital, nos marcos do capitalismo monopolista, assim como
os demais trabalhadores. O profisisonal é contratado por instituicdes publicas e privadas para
intervir e responder as demandas apresentadas pela classe trabalhadora, porém a sua pratica
€ determinada pelos contratos de trabalho, que contemplam os interesses do seu
empregador. Portanto, cabe ao profissional constituir no cotidiano da sua prética, a direcao
social segundo os interesses da classe trabalhadora, pois, mediante essa concepgao teorico-
metodolégica o/a assistente social dispde de relativa autonomia para a sua atuacao
profissional.

A partir da legitimacédo, consolidagdo e amadurecimento profissional, ocorrido nos
anos de 1990 ampliou-se o debate te6rico, o que gerou maior visibilidade académica e
cientifica para o Servico Social. Confirmou-se o lugar da pesquisa como uma necessidade
nas variadas dimensoes profissional e em todos os niveis de formacdo, uma vez que foi
confirmado o intuito de formular respostas que impulsionem propostas profissionais que
atribuam materialidade aos principios norteadores do projeto profissional, seguindo a
orientacdo da vida cotidiana da classe trabalhadora, dos pressupostos da liberdade, da
democracia e dos direitos humanos. Na busca deste objetivo, a producdo académica

acumulada pelo Servi¢co Social ao longo das ultimas décadas, baseada em sua maioria ha
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teoria social de Marx, tem contribuido para adensar o debate acerca do Projeto Etico-Politico
profissional.

Diante do acumulo tedrico e organizativo da profissao, foram criados instrumentos que
norteiam a dimensao politica dos/as assistentes sociais, orientam a defesa da profisséo e a
orientacdo do projeto da classe trabalhadora em busca de um novo projeto societario. Assim,
a atuacao profissional do/a assistente social, tanto no &mbito da formacé&o quanto do exercicio
profissional, orienta-se pelos principios e diretrizes inscritos no Codigo de Etica Profissional
de 1993, pela Lei de Regulamentacdo da Profissdo e pelas Diretrizes Curriculares da
ABEPSS. Neste sentido, o desempenho deste profissional expressa a dupla e contraditoria
relacdo com a qual o Servico Social se depara, constitui-se como parte do processo de
resposta do capital as expressdes da “questdo social’, mas que ao longo do seu
desenvolvimento optou, através de seu projeto profissional, por engrossar o projeto societario
gue atende aos interesses da classe trabalhadora.

Assim sendo, é preciso conhecer e desvendar as especificidades das expressdes da
“questao social” enquanto totalidade histdrica em suas multiplas relagdbes com o movimento
da sociedade, no contexto dos interesses sociais e da correlacdo de forcas politicas que o
tensionam, “nutrindo-se” da histéria brasileira contemporanea. Cabe ao/a assistente social,
profissional assalariado e com relativa autonomia, construir possibilidades de atuacéo,
reconhecendo a trama de interesses nela contidos, impulsionando mudancas na perspectiva
de ampliar o protagonismo das classes subalternas, congruentes com o projeto profissional.
E necessario potencializar a defesa do conjunto dos valores, principios e concepcdes ético-
politicas expressas no projeto profissional, tanto nos espacos de organizacao politica da
categoria quanto nas instituicdes responsaveis pela formacéo dos/as assistentes sociais, além
de institui-los no cotidiano dos espacos sécio ocupacionais de atuacdo dos/as assistentes

sociais.
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