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Resumo: Os fluxos migratérios, tema central do debate global, sdo complexos e urgentes. No
Brasil, ap6s a Lei Migratéria Brasileira n. 13.445/2017, houve aumento significativo de
migrantes e refugiados. Este estudo, baseado em pesquisa bibliografica e participante, analisa
o acolhimento de familias migrantes no Centro de Apoio ao Migrante em Campo Grande-MS.
A instituicdo lida com demandas ndo supridas pelas politicas publicas, evidenciando a
necessidade de abordagens colaborativas e sensiveis. A pesquisa destaca a importancia da
incluséo e bem-estar das familias migrantes em Mato Grosso do Sul, reforcando a urgéncia
de atender suas necessidades especificas.
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Abstract: Migratory flows, a central topic of the global debate, are complex and urgent. In
Brazil, after the Brazilian Migration Law n. 13,445/2017, there was a significant increase in
migrants and refugees. This study, based on bibliographic and participatory research, analyzes
the reception of migrant families at the Centro de Apoio ao Migrante in Campo Grande-MS.
The institution deals with demands not met by public policies, highlighting the need for
collaborative and sensitive approaches. The research highlights the importance of inclusion
and well-being of migrant families in Mato Grosso do Sul, reinforcing the urgency of meeting
their specific needs.
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A migragdo é um fenébmeno mundial que marca a historia da humanidade h& séculos
e desempenha um papel importante na dindmica socioeconémica, cultural e politica. Milhdes
de pessoas em todo o mundo tém abandonado as suas casas em busca de melhores
oportunidades de vida, fugindo de conflitos, perseguicfes, catastrofes naturais e condicbes
precarias. Além de que a intensa busca por solucdes, até o momento sem sucesso, para as
guestbes da migracao e reflgio garante a esse assunto grande destague no mundo ocidental
capitalista atual (Almeida, 2017).

Migragdo € um conceito amplo que engloba o deslocamento de pessoas que se
deslocam de sua residéncia habitual, tanto dentro de um mesmo pais quanto entre fronteiras
nacionais (OIM, 2019). O migrante faz parte de um mundo em constante mudanga, no qual a
globalizacao elimina fronteiras, redefine padrées diariamente e oferece um fluxo constante de
informacdes, alimentando sonhos e esperancas por uma vida melhor, no entanto, apesar das
promessas da globalizagdo, muitos paises enfrentam um crescimento econdémico limitado, e
as disparidades entre ricos e pobres continuam a aumentar, destacando as dificuldades e
falhas associadas a esse processo (Aranda; Almeida, 2021). O Brasil sendo um pais marcado
pela diversidade étnica e cultural, tem tido uma migracao interna e externa constante ao longo
dos anos.

Progressivamente o cenario migratorio internacional no pais tem se maodificado,
observa-se uma mudanca significativa no eixo principal das origens dos fluxos migratorios
para o pais, deixando de ser predominantemente do Norte Global, outra mudanca foi que em
2013, os haitianos lideravam as solicitacdes de residéncia de longo prazo, enquanto a crise
na Venezuela levou o Brasil a se tornar o principal destino da emigracdo venezuelana a partir
de 2010 (Cavalcanti; Oliveira; Silva, 2023).

Ainda, a participacdo relativa das mulheres nos fluxos migratérios aumentou,
acompanhada por um ligeiro rejuvenescimento devido ao aumento da presenca de criangas
e adolescentes (Cavalcanti; Oliveira; Silva, 2023). Sendo assim, a diversidade de migrantes,
bem como o aumento de refugiados e solicitantes de refagio no Brasil, provoca novas
demandas para aqueles que atravessam as fronteiras do pais, principalmente relacionada ao
acolhimento, politicas publicas e direitos dessa populagéo.

Segundo Aranda e Almeida (2021, p. 275) “a migragao implica a adaptacao do
individuo a uma cultura, lingua, regras culturais diferentes, desse modo, a um novo meio,
muitas vezes hostil” . Um desafio crucial no processo migratério € o acolhimento, visto que a
migracdo pode ser traumatica tanto na partida quanto na chegada. Quando na partida a

separacdo muitas vezes € dolorosa e profunda, gerando sentimentos de soliddo e saudade
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para aqueles que ficam e que vao, e a adaptacdo ao novo local nem sempre é facil, sendo
comum o surgimento de sentimentos de desespero durante esses momentos desafiadores
(Aranda; Almeida, 2021).

Todas as regifes do Brasil ttm recebido migrantes nacionais e internacionais, do
norte ao sul do pais, portanto, o acolhimento dessa populagdo tem se mostrado fundamental
para a superacdo dos migrantes e refugiados quanto aos desafios do deslocamento e da
chegada ao pais. O Estado de Mato Grosso do Sul ndo esta distante dessa realidade,
principalmente devido a sua fronteira com dois paises, Bolivia e Paraguai, essa regidao tém se
estabelecido rotas de passagem de migrantes que entram diariamente no pais em busca de
abrigo e oportunidades, entretanto observa-se uma tendéncia recente de que esses migrantes
estejam optando cada vez mais pela permanéncia no Estado de Mato Grosso do Sul (Almeida,
2017).

Portanto, esse trabalho tem como objetivo debater a importancia do acolhimento e
da integracao de migrantes/refugiados na sociedade, e abordar as contradigdes e dificuldades
gue acontecem nesse processo no estado de Mato Grosso do Sul, a partir da andlise de dados
do Centro de Apoio ao Migrante (CEDAMI) que se localiza em Campo Grande, capital do
estado. Trata-se de uma pesquisa participante em andamento realizada no ambito do Edital
n.10/2022 “Mulheres na Ciéncia Sul-Matogrossense” com financiamento da Fundacdo de
Apoio ao Desenvolvimento do Ensino, Ciéncia e Tecnologia do Estado de Mato Grosso do Sul
do Projeto “Entre flores, espelhos e faces desiguais: a dialética da forgca feminina nos
deslocamentos humanos” e ainda do Projeto CNPq “Faces Desiguais das Migracbes
Femininas Forgadas: Resisténcias e Empoderamentos”.

Este trabalho divide-se em trés partes discussivas, nas quais se apresenta o objeto de
estudo e sua problematizagdo, posteriormente apresenta-se os resultados parciais advindos

da pesquisa em andamento e a conclusao desse texto reflexivo.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1. Fluxos migratdrios contemporaneos

De acordo com Silva e Nicolau (2017), o Brasil aderiu como signitario a Declaragéo
de Cartagena que foi constituida em 1984, com vistas ao acolhimento para refugiados devido
a introducao da “violagdo generalizada dos direitos humanos”. O Estado brasileiro ndo sé
aderiu, mas também incorporou ‘os conceitos da Convengao de 1951 e do Protocolo de 1967,

e ainda em 1997, criou uma lei definindo refugiado como qualquer um que “devido a grave e
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generalizada violacdo de direitos humanos, é obrigado a deixar seu pais de nacionalidade

para buscar refagio em outro pais™. (Barreto; Ledo, 2010). A partir dessa adeséo, e mediante
a uma legislacao interna especifica, foi criado o Comité Nacional para Refugiados (CONARE),
gue é uma comissdo colegiada envolvida pelo Ministério da Justica e Seguranca Publica,
encarregado por investigar e acatar as solicitagdes de refugio, para o qual foram definidas as
competéncias constantes no art.12 da Lei n° 9.474, de 22 de julho de 1997.

No inicio da década de 2010, quando os deslocamentos migratérios no mundo se
deram de forma mais intensa, cita-se o aumento de conflitos localizados na Africa, a guerra
na Siria como também o terremoto no Haiti. Desse modo, o Brasil passou também a ser um
destino desses fluxos migratérios, como exemplo, cita-se os paises africanos em conflitos,
como Senegal, Republica Democrética do Congo e da Siria e principalmente dos haitianos
gue haviam sofrido com o terremoto daquele ano. Além desses fluxos surgem outros com
mais intensidade, como o de paises vizinhos da América do Sul, como a Venezuela, Colémbia
e Bolivia, devido a questbes socioeconomicas e politicas desses, além da facilitagdo do
acesso por meio das fronteiras secas com esses paises (Nakazato; Dorsa; Britts, 2021).
Segundo Jesus e Medeiros (2021), tratam-se de deslocamentos diferenciados, devido a uma
pluralidade de novos fluxos, com “crescentes numeros, mas também a diversidade de origens
e de status migratérios”.

Portanto, devido a esse aumento das questfes migratérias no mundo, a pressao
externa mundial e a pressdo interna dos movimentos sociais em defesa dos direitos dos
migrantes e refugiados, o Brasil instituiu a Lei n. 13.445, de 24 de maio de 2017, modificando
o olhar anterior do Brasil a respeito dos migrantes e refugiados, na qual se tinha uma
concepcéo voltada para a seguranca nacional.

A Lei de Migracéo — Lei n. 13.445/17 (Brasil, 2017), dispde dos direitos e deveres do
migrante, bem como a regulamentacdo da permanéncia e a deliberacdo dos principios que
regem as politicas publicas migratérias brasileiras. Conforme art. 3 da Lei ja referida, sdo
alguns dos principios:

| - universalidade, indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos;

Il - repudio e prevencdo a xenofobia, ao racismo e a quaisquer formas de
discriminacgéo;

Il - ndo criminalizacdo da migracao;

[.]

V - promocéo de entrada regular e de regularizacdo documental;

VI - acolhida humanitaria;

[.]

X - inclusédo social, laboral e produtiva do migrante por meio de politicas publicas;

Xl - acesso igualitario e livre do migrante a servigos, programas e beneficios sociais,
bens pulblicos, educacdo, assisténcia juridica integral publica, trabalho, moradia,
servico bancario e seguridade social;

[-]

XVII - protecéo integral e atencdo ao superior interesse da crianca e do adolescente
migrante;

[.]
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Reconhece-se, portanto, o grande avanco instituido com relacdo a assegurar 0s
direitos da pessoa migrante, refugiada e apatrida no Brasil, a partir da instituicdo da Lei da
Migracdo de 2017, mas observa-se que muito ainda se tem a avancar nho campo do
acolhimento, chegada e processo de inclusdo dessas familias no pais.

Por sua vez, nos Ultimos anos, tem-se observado uma intensificagdo do movimento
migratorio venezuelano para o Brasil. O Decreto n. 9.285/2018 reconheceu a situacdo de
vulnerabilidade decorrente do fluxo migratério provocado pela crise humanitéria na Republica
Bolivariana da Venezuela, passando a conceder vistos humanitarios aos venezuelanos, desde
entdo (Ramor; Breviglieri, 2023).

A Organizacao Internacional para as Migracdes (OIM) relata que o aumento do fluxo
migratorio venezuelano se deu devido aos atuais desenvolvimentos politicos econbmicos no
pais que agravaram a situacao interna na Venezuela, esses fatos impactaram a popula¢ao no
acesso a saude e aos alimentos, no impacto vivenciado pelas familias devido as altas taxas
inflacionérias e a polarizagdo da politica, fazendo com que muitas dessas procurassem outros
locais para viver (Folle, 2021). E, por isso, que se faz necesséario o fortalecimento das
estratégias de acolhimento a essa populacdo, por meio de uma assisténcia direta aos
migrantes e sua integra¢do socioecondmica no pais de recebimento (OIM, 2019, p.39).

Em conformidade com os dados divulgados pela OBMIGRA, no Relatério de “Refugio
em Numeros” de 2022, o Brasil recebeu 50.355 solicitagbes para a condigéo de refugiado,
derivados de 139 paises, sendo as nacionalidades que foram prevalecidas: venezuelanas
(67%), cubanas (10,9%) e angolanas (6,8%). Sendo que apenas 1% se dirigiram ao Mato
Grosso do Sul. (Junger et al, 2022)

Esses movimentos populacionais configuram e reconfiguram territérios, visto que
decorre da atribui¢cdo de significados sociais, culturais, politicos e econdmicos evidenciando
os limites internacionais que resultam da diversidade e complexidade da mobilidade humana
(Nifio, 2020) . Esses movimentos decorrem do que nomeamos de migracdes contemporaneas
por estarem ligadas a situagfes advindas da conjuntura politico-econémica e de novas
configuracdes do poder mundial. Pode-se citar, nesse sentido, os conflitos armados
localizados, desastres ambientais e a instabilidade no desenvolvimento econdmico e politico
de muitos paises. Essas migragdes acontecem no ambito de uma migracédo forgada, ou seja,
o individuo ndo tem por intencéo se deslocar do seu territorio de origem, mas o faz de forma
forcada a fim de garantir condigBes necessarias de subsisténcia e dignidade de vida para si e
para os seus.

Esse texto busca refletir sobre a questdo contemporanea das familias migrantes que
se deslocam para o Estado de Mato Grosso do Sul. Busca apresentar dados e reflexdes sobre

das pesquisas que se encontram em andamento: “Entre flores, espelhos e faces desiguais: a
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dialética da forca feminina nos deslocamentos humanos” e “Faces Desiguais das Migracdes
Femininas Forcadas: Resisténcias e Empoderamentos”. Tém-se, portanto, dedicado em
estudar as questdes decorrentes dos processos migratérios em Mato Grosso do Sul, que tem

recebido familias inteiras deslocadas em busca de melhores condicdes e dignidade de vida.

2.2. A migracéo internacional em Mato Grosso do Sul

O estado de Mato Grosso do Sul estd situado na regido Centro-Oeste do pais,
entendido em 357.142,082 km? de &rea territorial e conforme o Censo Demogréfico do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2022) o Estado detém 2.757.013 habitantes,
atribuidos em 79 municipios. O estado partilha fronteira com os cinco estados: Goias, Minas
Gerais, Mato Grosso, Parana e S&o Paulo; e possui fronteira internacional, com os paises da
Bolivia e do Paraguai.

Um dos fluxos migratérios mais usuais no Estado se da pela entrada de suas
fronteiras. O Estado de Mato Grosso do Sul é um estado formado por populagées indigenas
originarias e por migrantes de outras areas do Brasil® que buscavam oportunidades diante da
divisdo do estado de Mato Grosso (Almeida, 2017, p. 31). Perante dados apresentados até
metade do ano de 2017, segundo Silva e Serpa (2019), o estado de Mato Grosso do Sul se
encontrava em oitava posi¢do no ranking do IBGE seguindo os critérios de quantidade de
estrangeiros por estados do pais, considerando as estatisticas de migrantes inseridos no
Sistema Nacional de Cadastramento e Registro de Estrangeiros (SINCRE), com 22.280
migrantes.

De maneira frequente, parte desse movimento migratorio dentro do estado ocorre de
forma passageira e transitdria em busca de locais economicamente maiores, como Sao Paulo,
Brasilia, Rio de Janeiro, Parana e Rio Grande do Sul (Silva; Serpa, 2019). Por outro lado,
esses movimentos vem se modificando nos Ultimos anos sinalizando que Mato Grosso do Sul
nao se constitui hoje apenas como rota de passagem, mas também de permanéncia. Nesse
sentido, o estado de Mato Grosso do Sul tem se tornado destino final de migrantes fronteiricos
como bolivianos e paraguaios estabelecendo-se nas cidades fronteiricas como Ponta Por4,
Corumba, Mundo Novo e Porto Murtinho. Outros migrantes/refugiados como venezuelanos, e

colombianos, muitas vezes chegam pela fronteira de Corumba, via Bolivia, ou séo deslocados

5 Esse movimento ocorreu com grande fluxo a partir de 1977, com a divisdo do Estado de Mato Grosso
em dois. Permanecendo Mato Grosso com a capital Cuiaba e formando o Estado de Mato Grosso do
Sul com a capital Campo Grande.
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da fronteira de Roraima pelo processo de interiorizagcdo do Brasil’, estabelecendo residéncia
no Estado.

Por sua vez, de acordo com Jesus e Medeiros (2021) a migracdo paraguaia se
constitui um dos principais grupos migratérios, derivados do “processo de formacgao territorial
do sul de Mato Grosso e posteriormente Mato Grosso do Sul, tendo em vista a delimitacéo da
fronteira internacional entre Brasil e Paraguai na década de 1870” e o livre transito entre as
fronteiras. A principal cidade fronteirica do Paraguai com o Estado é Ponta Pord, localizada
no sudoeste do Estado e cidade vizinha de Pedro Juan Caballero, cidades gémeas. (Almeida,
2017, p. 33). Essa questdo também pode ser observada na fronteira Brasil-Bolivia. Nesse
sentido, pode-se identificar que Mato Grosso do Sul possui um grande transito de
transfronteiricos®. Esses migrantes na fronteira sdo acolhidos por heterogéneos recursos
legais tal qual o Acordo de Residéncia do Mercosul, residéncia fronteirica e reuniao familiar,
mas ainda realizados de forma inconsistentes, nao respondendo de fato as demandas dos
paises envolvidos e gerando desconforto constante nas suas relagdes, por falta de legislacdes
gue articulem didlogos em prol de solu¢gBes necessarias as necessidadesde ambos.

Por outro lado, a fronteira também apresenta questdes importantes a serem
pensadas, como exemplo, a do crime organizado.

A facilidade de deslocamento entre a fronteira Brasil-Bolivia apresenta-se, por um
lado, de importante interesse no que tange as relagcdes comerciais, e por outro, ao
dialogo intercultural denotando, entretanto, problematicas sociais cada vez mais

expressivas como trafico de drogas, trafico de pessoas, contrabando, criminalidade e
outros (Almeida, 2017, p. 33).

Mas para além da criminalidade, se faz importante refletir sobre as pessoas que
buscam cruzar a fronteira em busca de melhores condi¢des de vida e acesso. Nesse sentido,
pode-se observar um aumento significativo de migrantes/refugiados que cruzam a fronteira
pelo municipio de Corumba, que faz fronteira com a Bolivia. Essa faixa fronteirica também
apresenta, em nimeros menores, as migracdes de bengalis, africanos e haitianos, que por
meio de “coiotes”, transitam pelo Peru e a Bolivia e cruzam a fronteira para o Brasil por
Corumb& de maneira indocumentada para recomecarem suas vidas (Almeida, 2017). H&
relatos de trajetos de mais de 7.000 quilébmetros que essas pessoas perfazem a pé, de carona
e ou por meio de coiotes, cruzando paises como a Colémbia, Peru e Argentina, até chegarem

a Mato Grosso do Sul. Entretando, considera-se que a fronteira do estado de Roraima é ainda

7O processo de interiorizacdo de migrantes e refugiados no Brasil tem-se dado por meio da Operacéo
Acolhida, que foi criada em 2018, com o objetivo de garantir atendimento aos refugiados e migrantes
gue chegam a fronteira do Estado de Roraima.

8 Pessoas que transitam ou residem na faixa da fronteira, no caso brasileiros que se estabelecem no
Paraguai ou vice-versa.



Londrina PR, de 20 a 23 de Maio de 2024.

no Brasil, a principal entrada de migrantes e refugiados ao pais, principalmente de
venezuelanos.

Quando chegam ao Brasil, os migrantes/ refugiados aqui incluidos homens,
mulheres, pessoas idosas e criangas, enfrentam diversas barreiras, sendo a primeira delas a
dificuldade de comunicacao, por ndo ser a lingua portuguesa sua lingua materna, assim como
a morosidade na emissdo de documentos pessoais e, hao raro, sdo vitimas de discriminacao

pelo povo brasileiro, que os enxergam como um problema social (Ramos; Breviglieri, 2023).

2.3. Enfrentamentos e resisténcias no processo de insercdo na sociedade de

acolhimento

E comumente sabido que hoje ha diversas organizacées ndo governamentais pelo
Brasil que fornecem assisténcia e protecdo basica a pessoas migrantes e refugiadas,
comumente associadas a instituicdes religiosas diversas e que executam a orientacdo
agueles chegam ao territério brasileiro (Silva; Nicolau, 2017).

O Centro de Atendimento ao Migrante (CEDAMI) € uma organizagao civil, sem fins
lucrativos e humanitaria, que é condicionada e dirigida pela Associacdo de Auxilio e
Recuperacédo dos Hansenianos - AARH/Hospital S&o Julido, localizada em Campo Grande,
capital do Estado de Mato Grosso do Sul. Tem capacidade fisica para acolhimento de
cinquenta (50) pessoas e familias de migrantes e refugiados. O primeiro procedimento
executado ao chegar na instituicdo € exercido pelo Servi¢co Social, fazendo o acolhimento e
levando as interven¢fes e demandas necessarias pela triagem, realizadas por meio de uma
ferramenta chamada Plano Individual de Atendimento (PIA), que consecutivamente é
registrada no programa computadorizado Excel (Reis et al, 2023).

Para o estudo da compreensao desses processos migratérios dentro do CEDAMI,
ainda ha um trabalho de acolhimento que esta sendo realizado semanalmente e eventos
mensais articulados pela equipe de pesquisados do Grupo de Estudos e Pesquisas em Teoria
Socio-Historica, Migracdes e Politicas Sociais — GEPEMPS da Universidade Catdlica Dom
Bosco.

De acordo com a andlise de dados sobre os migrantes e refugiados do CEDAMI, os
nameros expressivos de migrantes e refugiados que passaram pela instituicdo no ano de
2023, foram de 229 pessoas. Sendo em sua pluralidade 70% venezuelanos (161 pessoas),
em sua maioria pela situagdo socio econdmica e politica do pais, vieram em “busca de
melhores condi¢Bes de trabalho, de saldde, de moradia, de alimentagéo e de acesso a direitos
fundamentais da vida humana”. Apesar de a maioria correspondente a 70% dessas familias

serem da Venezuela, foram acolhidas também pessoas da Colémbia, do Peru, da Bolivia, do
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Paraguai, Argentina, Republica Dominicana, Cuba, Chile, Equador e Guiné Bissau (REIS et
al, 2023). Sendo atendidos todos os tipos de segmentos populacionais, em sua maioria
adultos (total de 229 pessoas), pouco mais da metade homens adultos, seguidos de criancas
até jovens de 20 anos (correspondendo a 110 pessoas) e pessoas idosas (32 individuos).
Reis et al, 2023).

Nao obstante, daqueles que conseguem alcancar um centro de apoio em sua
chegada, algumas familias relatam de outras estadias prévias, muitas vezes inadequadas
para a vivéncia; como exemplo, casas abandonadas e constru¢des inacabadas, costumam
ser as primeiras opc¢des daqueles sem direcionamento, condicfes insalubres apenas para se
proteger das intempéries. Em alguns casos, encontram abrigos religiosos, nos quais devem
se submeter a rotina e regras da casa que, segundo relatos de usuarios, tendem a ser muito
rigidas e imparciais, mas que ao menos lhe garante algum auxilio e refdgio transitorio.

De acordo com a pesquisa em andamento foi observado nos relatos dos migrantes
gue a fronteira de Mato Grosso do Sul com o0s paises vizinhos se constitui em um ponto
estratégico de chegada, passagem e permanéncia dessas populagdes. Assim, uma parcela
de migrantes e refugiados tém se deslocado passando pelas fronteiras brasileiras, dirigindo-
se para outras regides brasileiras, no sentido de rota de passagem. Tem sido comum,
verbaliza¢cbes como a da populacdo masculina se deslocar para trabalhar e planejar o envio
de dinheiro de volta ao pais de origem ou do relato de deslocamento de familias inteiras
vigjando juntos. Além desses relatos, essas familias apresentam discursos sobre nao
possuirem 0s minimos necessarios, como roupas, nem documentos, seja qual motivos, roubo,
extravio durante o percurso, que € sempre um relato de muitos percal¢os e enfrentamentos
vivenciados.

Apesar de notorios principios fazerem parte da composicao do legislativo que rege a
situacdo de migrantes no pais, percebe-se que de modo pratico os direitos e garantias estdo
longe de serem de facil acesso aqueles que chegam ao Brasil buscando por reflgio. Outras
situacdes surgem a partir de fendbmenos de a&mbito nacional e mundial que acabam afetando
a insercao social da populacdo migrante. Por exemplo, as medidas restritivas, como exemplo
a da pandemia da COVID-19 e outras agravaram a situacido dos migrantes, forcando-os a
usar rotas clandestinas devido a impossibilidade de ingresso regular nos paises de acolhida,
0s expondo a violacdes de direitos durante o trajeto e impedindo 0 acesso a documentacao e
servigos essenciais ao chegarem ao destino (Marques; Souza, 2021).

No Centro de Apoio ao Migrante (CEDAMI), nosso ambiente de pesquisa, foram
varias as dificuldades e resisténcias pessoais observadas quando se trata do acolhimento
oferecido aos migrantes, € comum que as familias muitas vezes se deparam com barreiras

linguisticas, culturais e socioecondmicas que dificultam sua integracao.
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Um dos primeiros percalgos é a dificuldade de encontrar um centro de apoio, vez que
a lingua materna de muitos que chegam ao Brasil ndo € o portugués. Nesse processo 0
migrante, ja em estado de vulnerabilidade pela transicdo migratéria, encontra-se em total
desamparo até que consiga seguir para a acolhida. E frequente a volta de migrantes para a
casa de acolhimento em busca de ajuda para acesso efetivo a salude, emprego, educacao,
entre outras situacdes, mesmo apos terem sido encaminhados e desligados da casa. Muito
se deve as barreiras linguisticas, mas também a falta de conhecimento e de vontade dos
servidores que atendem esses migrantes.

Na convivéncia com os migrantes que frequentam o Centro de Apoio ja foi relatado
até mesmo ac¢Oes de sequestro, por estarem expostos em um pais completamente novo que
ndo comporta uma estrutura eficiente de acolhida, principalmente em zonas de migracao,
pessoas mal intencionadas acabam por cruzar o caminho desses migrantes.

Antes de conseguirem realmente se estabelecer em um ponto de apoio muitos
passam por construgdes insalubres e improvisadas, ficam suscetiveis a golpes e & mercé de
um sistema que nao os favorece, acarretando assim problemas ou piora no quadro de saude,
além da demora para que consigam se regularizar no pais e fazerem gozo de todos 0s seus
direitos para que possam, finalmente, seguir com sua jornada ou se fixarem na construcao de
uma nova vida.

A falta de documentacéo, também se trata de uma demanda recorrente entre
migrantes e refugiados, sobretudo estes Ultimos, que muitas vezes se deslocam sem
programacédo, de maneira involuntaria ou forcada em que as pessoas saem de suas origens
em busca de protecéo, devido as perseguicdes por motivos
de raca, religido, nacionalidade, grupo social, opinides politicas, ou por causa de grave e
generalizada violagéo de direitos humanos (Reis et al, 2023 ).

N&o obstante, sdo diversas as dificuldades geradas pela xenofobia, preconceito e
racializacdo de pessoas que migram para outros paises frequentemente enfrentam em suas
experiéncias (Silva et al., 2021). De modo patrticular, as autoridades estaduais e municipais,
em vez de auxiliarem na resolucdo dos problemas, muitas vezes alimentam um clima de
preconceito e xenofobia contra os imigrantes a partir de dados conflitantes e a auséncia de
informacdes claras (Oliveira, 2019).

Dessa maneira, as instituicdes de acolhimento, e diga-se que a grande maioria sdo
de Organizacdes Nao Governamentais buscam suprir as demandas dos migrantes, por meios
proprios e ajuda de colaboradores, fazendo o encaminhamento para regulamentac&o
documental e inser¢do no mercado de trabalho, para que assim, migrantes e refugiados
consigam se estabelecer em moradias proprias e terem a independéncia na nova cidade
(Rosa; Amaral, 2022).
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O Centro de Apoio ao Migrante (CEDAMI) é responsavel por um atendimento
imediato realizado de apoio ao migrante quando este chega a cidade de Campo Grande e
ainda ndo conta com uma rede de apoio para seu estabelecimento na cidade. A Instituicdo
conta com a ajuda de voluntarios e colaboradores, enquanto promove o acolhimento na casa
durante o processo de insercdo, além de desenvolver atividades de fomento cultural e
educacional para aqueles que chegam a casa. Desse modo, ressalta-se a falta de Instituices
Governamentais que realizem o atendimento imediato a essa populagcdo, assim como as
casas de acolhimento governamentais direcionadas ao publico migrante e refugiado.

Por fim, as Associacdes de Migrantes e Refugiados fazem um importante papel
articulador de redes de amigos, familias e também culturais, colaborando com a insercao
desses na sociedade de acolhimento. Campo Grande possui diversas Associacdes de
Migrantes, cita-se assim a Associacdo Senegalesa de Mato Grosso do Sul, a Associacdo
Colbnia Paraguaia de Campo Grande, a Associacdo Venezuelana em Campo Grande e a
Associacao Haitiana Brasileira de Campo Grande/MS — ASHABRA, entre outras néo citadas.

Desse modo, é possivel compreender que as familias migrantes e refugiadas enfrentam
e resistem as dificuldades provenientes no processo de inser¢éo na sociedade de acolhimento e,
o tem feito mediante ajuda das Organizacdes Nao Governamentais e das redes sociais de
migrantes e refugiados formadas pelas comunidades de migrantes de acordo com suas
respectivas nacionalidades, contraditoriamente ainda a acdo governamental ndo tem sido de fato
expressiva e o Brasil ainda ndo possui uma politica de acolhimento que responda as demandas

das diversas populacdes migratérias.

3. RESULTADOS

O processo de acolhimento de familias migrantes no estado de Mato Grosso do Sul
expBem contradicBes e desafios que requerem enfrentamento urgentes e efetivos. Entender
a situacao dos migrantes e refugiados no Brasil e no Estado de Mato Grosso do Sul implica
desvendar uma questdo social muitas vezes oculta da realidade, essencial para evitar a
desumanizacédo das pessoas que enfrentam condicées extremamente vulneraveis e de risco
social (Almeida, 2017).

Nesse sentido, destaca-se a importancia da lingua para o acolhimento eficaz de
migrantes e refugiados € inegéavel, no entanto, também representa um dos maiores desafios
enfrentados por eles ao chegarem aos seus destinos, ja que a comunicacdo eficaz é

fundamental para a integracdo na sociedade, onde mais do que uma simples integracéo, a
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lingua revela tanto os direitos quanto os deveres dos individuos que chegam a um pais de
destino, conferindo-lhes status de cidad&os plenos (Brito; Catonio, 2021).

Ademais, embora haja a presenca de instituicdes e servicos de saude destinados ao
atendimento de migrantes e refugiados no Brasil, ainda h&4 muitos desafios a serem
superados, especialmente no Estado de Mato Grosso do Sul, que se mostra pouco preparado
para acolher esse publico (Moraes; Araujo, 2021).

E notavel que o processo migratorio pode ser mais facil quando realizado em familia
ou guando se da na infancia, pois facilita a integracdo na sociedade de destino, contudo para
agueles que migram sozinhos, deixando para tras familiares e amigos, a adaptacao pode ser
mais desafiadora (Aranda; Almeida, 2021). A inclusdo na nova sociedade pode ocorrer de
varias maneiras, principalmente por meio de uma rede de apoio social, incluindo familiares e
amigos, tornando esse o0 processo mais acolhedor, a resiliéncia do migrante é fundamental,
pois pode influenciar positivamente, tornando-o menos doloroso, além do modo de
acolhimento também é crucial, jA que pode impactar significativamente o migrante (Aranda;
Almeida, 2021).

Muitos desses migrantes se encontram em situagdo de vulnerabilidade em seus
locais de origem e, lamentavelmente, muitas vezes nao dispbe de oportunidades para superar
essa condi¢cao quando chegam ao destino, isso se deve a falta de direcionamento das ac6es
para as possibilidades de inser¢do dessa populagéo (Jarochinski-Silva E Baeninger, 2021).

Por fim, considera-se a importancia de conhecer as situagdes e caracteristicas de
familias migrantes e refugiadas no Brasil. Mato Grosso do Sul, enquanto Estado fronteirigco
possui suas singularidades, e, portanto, é de importancia que Politicas Publicas sejam criadas

tendo em vista as necessidades e demandas dessa populacéo.

4, CONCLUSOES

O processo de acolhimento de familias migrantes em Mato Grosso do Sul revela uma
série de desafios estruturais e institucionais nos centros de acolhimento, como falta de
recursos e capacitacdo para profissionais. Além disso, muitas familias podem enfrentar
impactos significativos na saude mental e bem-estar devido ao estresse e trauma da
migracdo, embora demonstrem resiliéncia e capacidade de adaptacdo. Contribuindo para a
diversidade cultural e socioecondmica, essas familias também enfrentam barreiras para sua
plena integracdo na sociedade de acolhimento, incluindo acesso limitado a emprego,

educacéo e moradia digna.
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Apesar de existirem boas iniciativas de diversos atores sociais e instituicbes
preocupadas com a insercdo verdadeiramente digna para essa populacdo que precisa deixar
seu lugar de origem, ainda € muito dificil conseguir manter uma boa estrutura para a acolhida,
vez que nao existe de maneira efetiva um auxilio do Estado e a manutengdo desses espacos,
juntamente com o oferecimento dos servigos necessarios, ficam por conta da prépria
instituicdo e colaboradores que simpatizam com a causa. As redes de solidariedade e apoio
comunitario desempenham um papel crucial, proporcionando suporte emocional e material,
uma vez que esse apoio raramente é encontrado por meio de politicas publicas. Mas
compreende-se que muito se avancou no ambito da constru¢ao de politicas de direito dos
migrantes e refugiados e uma dessas conquistas € a iniciativa da efetivacéo da || COMIGRAR
— Conferéncia Nacional de Migracdes, Reflugio e Apatradia, que pode colaborar na alavanca

dos processos de construgdo de uma Politica Nacional Migratéria para o Brasil.
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