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Resumo: Neste estudo aborda-se a patrticipacdo social tendo como mote a frequéncia do
segmento dos conselheiros usuérios, no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS),
de Francisco Beltrdo (PR). O objetivo principal desta pesquisa foi refletir sobre a referida
participacdo, almejando-se por meio do método materialista historico-dialético, realizar um
estudo perante as contradicbes que atravessam a participacdo social. A pesquisa se
desenvolveu a partir da andlise de documentos e de 31 atas das reunides do CMAS, entre
2019 e 2022. Constatou-se gque a participacdo ndo foi constante mensalmente, entre os
anos de 2019, 2020 e 2022 e inexistente no ano de 2021.
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Abstract: This study addresses social participation having as its motto the segment of user
counselors, in the Municipal Social Assistance Council (CMAS), in Francisco Beltrdo (PR).
The main objective of this research was to reflect on the aforementioned participation,
aiming, through the historical-dialectic materialist method, to carry out a study regarding the
contradictions existing in this space. The research was developed based on the analysis of
documents and 31 minutes of CMAS meetings, between 2019 and 2022. It was found that
participation was not constant monthly, between the years 2019, 2020 and 2022 and non-
existent in the year 2021.
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1 INTRODUCAO

O interesse pela temética da participacdo social dos usuarios no Conselho Municipal
de Assisténcia Social (CMAS), de Francisco Beltrdo (PR), surgiu a partir da insercdo de um
dos pesquisadores no estagio supervisionado curricular obrigatério em Servico Social, no
Ministério Publico do Parana. Isso decorreu do projeto estadual de acompanhamento e
monitoramento do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), especificamente do
Controle Social dos Conselhos de Assisténcia Social.

Vale ressaltar que o objetivo principal desta pesquisa foi refletir sobre essa
participacdo, buscando realizar uma analise perante a frequéncia do segmento dos usuarios
no CMAS. Como objetivos especificos buscou-se compreender como se desenha na
legislacdo a participacdo social e o controle social nos Conselhos de Assisténcia Social;
apresentar a organizacdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social, do municipio de
Francisco Beltrdo; e analisar a frequéncia dos conselheiros usuarios nas reuniées mensais
do CMAS a partir das atas disponiveis no site da prefeitura.

O método materialista histérico-dialético orientou o desenvolvimento desta pesquisa.
Neste sentido, foi necessario ir além do discurso meramente democratico sobre a
participacdo social e 0 controle social, que € amplamente formalizado no campo normativo-
legal, e buscar identificar os caminhos pelos quais ocorrem essa participacao.

Com efeito, para o desenvolvimento da investigacdo foi utilizada a abordagem
gualitativa, compreendendo como se dé a participacao dos conselheiros, especificamente do
segmento dos usuarios, nas reunibes ordinarias e extraordinarias do CMAS através da
andlise e interpretacédo das atas disponiveis no site da Prefeitura de Francisco Beltrdo nos
anos de 2019, 2020, 2021 e 2022.

2 A ASSISTENCIA SOCIAL NA REDEMOCRATIZACAO BRASILEIRA

Com a instauragdo da Republica Nova, na década de 1980, ocorreu a
redemocratizacdo do pais e a mobilizacdo da sociedade civil na luta por direitos sociais e
politicos da populagcdo. Almejava-se a ampliacdo da esfera publica por meio de servigos
coletivos, para garantir a universalizacdo do acesso as politicas sociais publicas, bem como

a participacdo e o controle da sociedade sobre elas. Este processo contribuiu para a



Londrina PR, de 20 a 23 de Maio de 2024.

intensificacdo do debate sobre a assisténcia social como uma acdo de responsabilidade do
Estado, logo, como direito e n&o como benevoléncia (SPOSATI, 2004).

Com efeito, uma das consequéncias da participacdo da populacdo na defesa de seus
direitos foi a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, sendo que esta Ultima instituiu a
Assisténcia Social como uma politica social publica. A partir deste arcabouco juridico, a
Assisténcia Social em conjunto a Salde e a Previdéncia Social conformaram o tripé da
Seguridade Social brasileira. Segundo Pereira (1996, p. 99):

A partir de entdo, a Assisténcia Social brasileira deixou de ser, em tese, uma
alternativa de direito, ou dever moral, para transformar-se em direito ativo ou
positivo, da mesma forma que os demandantes dessa assisténcia deixaram de ser

meros clientes de uma atengdo assistencial espontanea - publica e privada - para
transformar-se em sujeitos detentores do direito a protegdo devida ao Estado.

Por mais que a Assisténcia Social passe a integrar a Seguridade Social, tornando-se
um direito, as forcas conservadoras — tendo como escopo a formacgéo do neoliberalismo no
pais — negligenciaram essa politica social como direito dos brasileiros, especialmente nos
governos dos presidentes Fernando Collor de Mello e Fernando Henriqgue Cardoso. Com
efeito, somente apds cinco anos de mobilizacdo da sociedade civil é sancionada a Lei
Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS), n® 8.742 de 1993. (COUTO, 2006).

A LOAS, ao denotar a maturidade legal alcancada pela Assisténcia Social,

estabelece para ela objetivos explicitamente demarcados, a saber:

| - a protecéo social, que visa a garantia da vida, & reducdo de danos e a prevencgao
da incidéncia de riscos, especialmente:

a) a protecdo a familia, & maternidade, & infancia, a adolescéncia e a velhice;

b) o amparo as criangas e aos adolescentes carentes;

¢) a promogéo da integragdo ao mercado de trabalho;

d) a habilitacéo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promog¢do de sua
integracdo a vida comunitéria; e

e) a garantia de 1 (um) sal&rio-minimo de beneficio mensal & pessoa com deficiéncia
e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a prépria manutencdo ou de
té-la provida por sua familia;

Il - a vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de
vitimizacdes e danos;

Il - a defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto
das provisdes socioassistenciais. (BRASIL, 2011).

Com relacdo aos principios e diretrizes, a LOAS demonstra a responsabilidade do
Estado na coordenacdo e execucdo da politica de Assisténcia Social, estabelece que os
servicos e programas devem ser acessados de forma ndo-contributiva, devendo também
atuar de forma descentralizada, participativa e realizar uma ampla divulgacdo dos

beneficios, programas e servicos oferecidos (PEREIRA, 1996).
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3 A POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL (PNAS) E O SISTEMA UNICO
DE ASSISTENCIA SOCIAL (SUAS)

Considerando o longo caminho percorrido pela Assisténcia Social no Brasil, ressalta-
se a importancia da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2003, para
a consolidacdo dessa politica social. Nesse evento foi aprovada a construcdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) e, em 2004, foi aprovada a Politica Nacional de
Assisténcia Social (PNAS) (COUTO, 2006).

O SUAS foi sistematizado buscando a materializacao efetiva do contetdo da LOAS.
A partir de 2005, o SUAS é regulamentado pela Norma Operacional Basica (NOB/SUAS),
cujo objetivo principal é a operacionalizacdo da gestdo da PNAS de acordo com a
Constituicdo Federal e a regulamentacdo da LOAS, visando regular e organizar a rede
socioassistencial em nivel nacional. O SUAS se apresenta como um modelo de gestdo
descentralizada, especificando uma nova logica organizacional das operacles
socioassistenciais, com base no territorio, para se aproximar do cidadao, com instituicdes
prestadoras de servigos localizadas em areas de maior incidéncia de vulnerabilidade e
riscos sociais da populacdo (BRASIL, 2005).

A PNAS é resultado de amplas discussdes entre diversas entidades politicas de
todos os estados e do Distrito Federal, conselhos de assisténcia social, representantes dos
usuarios da assisténcia social, trabalhadores e entidades da sociedade civil. Assim, a PNAS
instituiu o SUAS com descentralizagdo politica administrativa, participacdo popular na
formulacéo e controle das ac¢des e nucleos sociais familiares como diretrizes para promover
a protecéo social do cidaddo. Essa protecdo ocorre:

De forma integrada as politicas setoriais considerando as desigualdades
socioterritoriais visando seu enfrentamento & garantia dos minimos sociais ao

provimento de condi¢des para atender contingéncias sociais e a universalizacdo dos
direitos sociais. (BRASIL, 2005, p. 33).

Nessa perspectiva, a PNAS divide a protegcdo social de acordo com sua
complexidade, estabelecendo algumas especificidades. Existem dois tipos de protecdo
social previstas: basica e especial, sendo que esta Ultima se desdobra em servicos de média
e alta complexidade. As acdes de protecdo social basica devem ser prestadas em todos os
municipios brasileiros, jA& as acdes de protecdo social especial, de média e alta
complexidade, devem ser organizadas e oferecidas nos municipios de médio, grande porte e

metropoles. Essa classificagdo é definida de acordo com o numero de habitantes e o porte
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populacional de cada municipio (BRASIL, 2009).

4 PARTICIPACAO SOCIAL NA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

A participacdo da sociedade civil na gestdo e controle social das politicas sociais
publicas ainda é recente. A primeira constituinte que mobilizou a populagdo para participar
da sua elaboracéo foi a Constituicdo Federal de 1988 (CF 88). Neste sentido, o Senado
Federal criou o projeto: “Constituicdo — a voz do cidaddo”, no ano de 1986, “...] que
procurou mobilizar a sociedade, os grupos sociais e os individuos, colocando a disposicéo,
nas agéncias dos correios de todos os municipios do Brasil, formularios para envio de
sugestdes aos constituintes. Foram mais de 72.000 cartas”. (BRASIL, 2013).

Um dos principais artigos da Carta Magna, que garante e incentiva a democracia
participativa, € o artigo 204 que fala sobre a participacdo da populacdo. Além da
Constituicdo Federal de 1988, também é possivel verificar o contido na Il Diretriz da LOAS,
gue dispde sobre a participacdo da sociedade civil, via organizacbes representativas,
especialmente na elaboracao de politicas e no controle das a¢des propostas pelo Estado.

Segundo a CF 88, a democracia participativa acontece nos trés poderes: Legislativo,
Executivo e Judiciario. No Poder Legislativo “[...] de acordo com o artigo 14, os cidadaos
participam por meio do sufragio universal e voto direto e secreto, do plebiscito, do referendo
e da iniciativa popular para proposicao de leis” (BRASIL, 2006, p.12). Por sua vez, no Poder
Judiciario:

A Constituicdo Federal determina que a participacdo popular aconteca pela agéo
popular, no artigo 5° inciso LXXIII. A acdo popular trata da possibilidade de censura

direta dos atos dos governantes na esfera da ética politica. O Tribunal do Jari é
6rgado soberano para julgar crimes dolosos contra a vida. (BRASIL, 2006, p.12).

Ja no Poder Executivo,

[...] os conselhos gestores de politicas publicas séo formas de participacao popular
por trés motivos: na maioria das vezes eles sdo compostos por 50% de
representantes do Poder Executivo e 50% da sociedade civil e por isso eles séo
chamados também de paritarios; em geral, suas a¢fes sao de natureza deliberativa,
ou seja, tém poder de decisdo; em sua maioria tem como objetivo formular e
controlar a execugéo das politicas publicas. (BRASIL, 2006, p.12).

Sendo assim, o texto constitucional apresentou relevante novidade ao colocar em
cena o paradigma da democracia participativa e o estimulo & maior participacdo da
sociedade ao criar mecanismos de controle social. De acordo com Borges (2006), o que a
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CF 88 busca ao estimular a participacdo dos cidaddos € garantir que a sociedade civil
fiscalize a implementagdo de programas anunciados pelo pais de uma forma efetiva. De
diversas maneiras, formais ou informais, judiciais ou ndo, a Constituicdo prevé aos cidadaos,
em cada um dos poderes da republica, meios para o controle social e para a participacéo da
sociedade na gestdo e controle das politicas sociais publicas.

5 ASSISTENCIA SOCIAL E PARTICIPACAO SOCIAL

A legislacdo brasileira prevé a existéncia dos conselhos no ambito municipal,
estadual e federal, de modo a acompanhar o desenvolvimento das politicas sociais publicas.
Com efeito, é fundamental perceber que, “[...] a questdo dos conselhos, na realidade
brasileira, aparece precisamente no século XX, como resultado dos debates publicos que
precederam a instituicdo e promulgagdo da Constituicido Cidada de 1988” (CARVALHO,
2019, p. 76).

Tratando-se, especificamente, dos Conselhos de Assisténcia Social, ha PNAS é
possivel observar que na Il Diretriz € destacado a “[...] participagédo da populagdo, por meio
de organizacbes representativas, na formulacéo das politicas e no controle das acdes em
todos os niveis” (BRASIL, 2004, p. 33). O SUAS também define alguns eixos estruturantes
para a execucdo da PNAS, dentre eles é possivel identificar o eixo do Controle Social que
define:

Os conselhos tém como principais atribuices a deliberacdo e a fiscalizagdo da
execugdo da politica e de seu financiamento, em consonancia com as diretrizes
propostas pela conferéncia; a aprovacéo do plano; a apreciacdo e aprovacao da
proposta orcamentéria para a area e do plano de aplicagdo do fundo, com a
definicdo dos critérios de partilha dos recursos, exercidas em cada instancia em que
estdo estabelecidos. Os conselhos, ainda, normatizam, disciplinam, acompanham,
avaliam e fiscalizam os servicos de assisténcia social, prestados pela rede
socioassistencial, definindo os padres de qualidade de atendimento, e
estabelecendo critérios para o repasse de recursos financeiros. Os conselhos
paritarios, no campo da assisténcia social, ttm como representagdo da sociedade
civil, os usuéarios ou organizagbes de usuarios, entidades e organizagGes de

assisténcia social (instituicbes de defesa de direitos e prestadoras de servigos),
trabalhadores do setor (BRASIL, 2004, p. 51).

E interessante apontar que a PNAS traz algumas reflexdes importantes sobre o
desafio da participagdo dos usuarios nos conselhos de assisténcia social, a primeira reflexdo

evidencia que somente em 1988 a assisténcia social foi considerada uma politica publica e a
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[...] concepcdo de doagdo, caridade, favor, bondade e ajuda que, tradicionalmente,
caracterizou essa acdo, reproduz usuarios como pessoas dependentes, frageis,
vitimizadas, tuteladas por entidades e organizagbes que lhes “assistiam” e se
pronunciaram em seu nome. Como resultado, esse segmento tem demonstrado
baixo nivel de atuagdo propositiva na sociedade, e pouco participou das conquistas
da Constituigdo enquanto sujeitos de direitos. (BRASIL, 2004, p. 52).

Outra reflexdo significativa apontada no texto que disciplina a PNAS mostra que é
necessario para aqueles que participam nos conselhos de Assisténcia Social um “[...] amplo
processo de formacgdo, capacitacdo, investimentos fisicos, financeiros, operacionais e
politicos, que envolva esses atores da politica de assisténcia social’. (BRASIL, 2004, p. 53).

N&o obstante, temos as reflexdes de Oliveira (1999, p. 42) que ao tratar sobre a
participacdo nos conselhos indaga: “[...] a sociedade civil representada nos Conselhos de
Assisténcia Social, através de organizacbes ndo governamentais, € sujeito ou objeto de
controle?”. A partir dessas reflexdes, sera analisada nas paginas seguintes a participacao
dos representantes do segmento dos usuarios, nas reunifes ordinarias e extraordinarias no
Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) de Francisco Beltrdo (PR), nos anos de

2019, 2020, 2021 e 2022.

6 A PARTICIPACAO SOCIAL NO CMAS DE FRANCISCO BELTRAO (PR)

O CMAS de Francisco Beltrdo (PR), conforme instituido ho Regimento Interno, é um

“[...] 6rgao colegiado de carater deliberativo permanente e de composi¢cdo paritaria,

a

vinculado a estrutura do Orgdo de Administracdo Publica Municipal, responsavel pela
coordenacdo da Politica Municipal de Assisténcia Social”. (FRANCISCO BELTRAO, 2017,

p.1).
O CMAS é composto por 18 membros e seus suplentes, conforme Decreto

Municipal®,

[...] sendo: 09 (nove) representantes da sociedade civil, oriundos dos seguintes
segmentos: 03 (irés) representantes de usuérios; 03 (trés) representantes de
entidades de assisténcia social, prestadoras de servigos; 03 (irés) representantes de
organizacbes de trabalhadores socioassistenciais; 09 (nove) representantes do
Poder Publico Municipal, escolhidos entre as Secretarias Municipais e Entidades
Governamentais com interesses afins. As Entidades representantes da sociedade
civii sdo eleitas na Conferéncia Municipal de Assisténcia Social cujo suas
caracteristicas essenciais estdo em consonancia ao Decreto 6.308, de 14 de
dezembro de 2007, e o0s representantes governamentais deverdo ser
preferencialmente do Poder Publicos Municipais e indicados pelo Prefeito Municipal.
(FRANCISCO BELTRAO, 2017, p.1).

3 Decreto Municipal N.° 393 de 31 de maio de 2022, que consta a nomeacdo dos membros do Conselho
Municipal de Assisténcia Social. Disponivel em: https://www.diariomunicipal.com.br/amp/.
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Segundo o artigo 3° do Regimento Interno, compete ao CMAS:

| — Estabelecer as prioridades da Politica Municipal de Assisténcia Social e aprovar o
Plano Municipal de Assisténcia Social, de acordo com as diretrizes gerais aprovadas
na Conferéncia Municipal de Assisténcia Social do Municipio; Il — Atuar na
formulacdo de estratégias e controle da execucédo da Politica de Assisténcia Social
do Municipio; Il — Inscrever e fiscalizar as instituicdes de Assisténcia Social atuante
no municipio; IV — Normalizar as a¢des e regular prestacéo de servicos de natureza
publica e privada no campo da assisténcia social; V — Acompanhar, avaliar e
fiscalizar os servicos de assisténcia prestados a populacédo pelos 6rgéos, entidades
governamentais e ndo- governamentais do municipio; VI — Definir critérios de
qualidade para o funcionamento dos servigos de Assisténcia Social publicos e
privados no @mbito municipal; VIl — Apreciar e emitir parecer acerca da proposta
orgamentaria da Assisténcia Social a ser encaminhada pelo 6rgdo de Administracéo
Publica Municipal responsavel pela coordenacéo da Politica Municipal de Assisténcia
Social [...] (FRANCISCO BELTRAO, 2017, p. 1).

Conforme disciplinado pelo Regimento Interno do CMAS, este 6rgdo reunir-se-a
mensalmente em sessfes ordinarias e extraordinarias na Casa dos Conselhos, localizada
no centro de Francisco Beltrdo. O cronograma dos encontros consta em resolucéo publicada
no site da prefeitura®. Vale ressaltar que a convocacdo para comparecimento € sempre
realizada pela Secretaria Executiva, feita por escrito e com antecedéncia de 48 horas,
constando o apontamento da pauta a ser debatida. A publicacdo das atas e pautas também
sdo de responsabilidade da Secretaria Executiva e ficam disponiveis no site da prefeitura.
(FRANCISCO BELTRAO, 2017, p. 3).

Neste sentido, “As reunides ordinarias do Conselho Municipal de Assisténcia Social
somente poderdo ser realizadas com a presenca minima de 50% + 1 (cinquenta por cento
mais um) de seus membros, em primeira convocac¢ao. Cada conselheiro tera direito a um
voto” (FRANCISCO BELTRAO, 2017, p. 3). O suplente tera direito a voto, na auséncia do
titular. Segundo os artigos 18 e 19, a fungcdo de conselheiro é exercicio de cidadania,
relevante e ndo remunerada e os membros do CMAS terdo um mandato de dois anos,
permitindo uma “[...Jreconducdo e poderdo ser substituidos mediante solicitacdo da
instituicdo ou autoridade publica & qual estejam vinculados” (FRANCISCO BELTRAO, 2017,
p. 3).

No artigo 20 consta que sera destituido do mandato o conselheiro que:

| — Desvincular-se do 6rgdo de sua representacdo; Il — Faltar a trés reunibes
consecutivas e cinco reunides alternadas, sem justificativa; 1l — Apresentar

procedimento incompativel com a dignidade das fungdes; IV — Apresentar renincia
ao plenario do Conselho, que sera lida na sessd@o seguinte a de sua recep¢do na

4 Site da prefeitura: https://drive.google.com/drive/folders/la WI6Y SwOx6juEanOR5VA-oWgrPPvrk.
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Secretaria do Conselho; V — For condenado pela pratica de crime ou contravengao,
por sentenca transitada em julgado. (FRANCISCO BELTRAO, 2017, p. 4).

Cabe notar, ademais, que o artigo 21 do Regimento Interno prevé que:

O Conselho tera as seguintes Comissfes Técnicas: | — Comissdo de Politicas de
Assisténcia Social; Il — Comissdo de inscrigdo, monitoramento e avaliagdo; Il —
Comisséo de execugdo orgamentdria e financeira do Fundo Municipal de Assisténcia
Social; IV — Comissdo de Comunicacdo, Articulacdo e Mobilizacdo. PARAGRAFO
UNICO: Cada Conselheiro participara no minimo de uma comisséo obrigatoriamente.
(FRANCISCO BELTRAOQ, 2017, p. 5).

Os conselheiros representantes da sociedade civil, mais especificamente do
segmento dos usuarios, devem estar inseridos em ao menos uma comissao técnica.
Destaca-se, ainda, que cabe a Plenaria formada pelos 18 conselheiros, conforme o artigo
25: “I - Comparecer nas reunides; Il - Votar sempre que necessario; lll - Participar de no
minimo uma comissdo; IV — Cumprir o presente Regimento Interno”. (FRANCISCO
BELTRAO, 2017, p. 6).

Em marco de 2023 foi realizado o levantamento no site da prefeitura de Francisco
Beltrdo, a partir do qual buscou-se observar se houve ou nédo a frequéncia na participacéo
dos representantes dos usuarios nas reunides do CMAS, nos anos de 2019, 2020, 2021 e
2022, totalizando 31 (trinta e uma) atas analisadas que constavam no referido endereco
eletrbnico. Cumpre ponderar que o0 municipio de Francisco Beltrdo contava com seis
representantes do segmento dos usuarios no CMAS (todas mulheres), sendo trés titulares e
trés suplentes, que estavam subdivididas em trés grupos, a saber: 1°) as representantes dos
usuarios | estavam vinculadas ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) da
Cidade Norte e a Escola Oficina; 2°) as representantes dos usuarios Il estavam vinculadas
ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do S&do Miguel e ao Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do Padre Ulrico; 3° as representantes dos
usuarios Il estavam vinculadas a Familia Acolhedora e ao Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Com efeito, no ano de 2019, aconteceram reunides ordinarias do CMAS no més de
fevereiro, marco, abril, maio, junho, julho, setembro, outubro, novembro e dezembro,
entretanto, as representantes da sociedade civil, segmento dos usuarios, participaram das
reunides somente nos meses de outubro, novembro e dezembro, de modo que no més de
outubro participaram as representantes dos usuérios (I e Il), no més de novembro e

dezembro somente as representantes dos usuarios (l1).
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Gréfico 1 — Andlise da participagdo dos representantes do segmento dos usuarios nas reunides doConselho
Municipal de Assisténcia Social de Francisco Beltrdo — 2019

ANALISE DA PARTICIPACAO DOS REPRESENTANTES

DO SEGMENTO DOS USUARIOS NAS REUNIOES DO

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
FRANCISCO BELTRAO - 2019

® Representantes dos usuérios - | m Representantes dos usudrios - 11 m Representantes dos usudrios -

FEV. MAR. ABR. MAID JUN. JuL. ZET. ouT. NOV. DEZ.

Fonte: O autor (2023).

Da andlise das atas do ano de 2020, pode ser observada que as representantes da
sociedade civil, segmento dos usuarios, participaram de todas as reunifes ordinarias do
Conselho Municipal de Assisténcia Social de Francisco Beltrdo, as quais aconteceram no
més de fevereiro, marco, setembro e outubro. Em fevereiro participaram as representantes
dos usuarios (Il), e em margo, setembro e outubro participaram as representantes dos

usuarios (I, Il e ).
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Gréfico 2 — Andlise da participagdo dos representantes do segmento dos usuarios nas reunides doConselho
Municipal de Assisténcia Social de Francisco Beltrdo — 2020

ANALISE DA PARTICIPACAO DOS REPRESENTANTES

DO SEGMENTO DOS USUARIOS NAS REUNIOES DO

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIALDE
FRANCISCO BELTRAO - 2020

m Representantes dos usuarios - | m Representantes dos usudrios - |1 m Representantes dos usudrios -

FEV. SET. ouT.

MAR.

Fonte: O autor (2023).

E valido considerar que, no final do ano de 2019 surgiu o virus da Covid-19, também
conhecido como Novo Coronavirus, que produziu diversos impactos na vida dos individuos,
pois novos habitos e comportamentos tiveram que ser aprendidos e/ou alterados, tanto para
evitar a disseminacéo do virus, quanto para proteger os mais vulneraveis (idosos e doentes).
A doenca causa sintomas leves como tosse, febre, coriza, dor de garganta e sintomas
graves como infeccdes respiratorias, ocasionando, muitas vezes, a morte dos individuos.
Estima-se que desde o inicio da disseminac¢éo do virus no Brasil, 700.811 (setecentos mil
oitocentas e onze) pessoas morreram. (BRASIL, 2023).

Entre as medidas que foram adotadas estdo o uso de mascaras, alcool em gel e o
distanciamento social. Além disso, diversos paises passaram a utilizar o procedimento de
guarentena e lockdown, providéncias que geraram impactos culturais, econdmicos, politicos,
sociais e psicolédgicos. Dessa maneira, as reunides do CMAS também foram afetadas com a
chegada da pandemia, uma vez que por varias vezes as reunides que aconteciam
presencialmente tiveram que acontecer no formato on-line.

Levando isso em conta, no ano de 2021, as representantes da sociedade civil,
segmento dos usuarios, nao participaram das reuniées ordinarias do Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Francisco Beltrdo no més de fevereiro, margo, abril, maio, junho,

agosto e setembro. Vale salientar que em agosto de 2021 aconteceu, de forma remota, a
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XIV Conferéncia de Assisténcia Social de Francisco Beltrdo e foram escolhidas as novas
conselheiras usuarias do CMAS®.

Gréfico 3 — Andlise da participagdo dos representantes do segmento dos usuarios nas reunides doConselho
Municipal de Assisténcia Social de Francisco Beltrao — 2021

ANALISE DA PARTICIPACAO DOS REPRESENTANTES

DO SEGMENTO DOS USUARIOS NAS REUNIOES DO

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
FRANCISCO BELTRAO - 2021

m Representantes dos usuarios -1 m Representantes dos usuarios - 11 m Representantes dos usudrios -

Fonte: O autor (2023).

No ano seguinte, em 2022, as representantes da sociedade civil, segmento dos
usuarios, novamente nao participaram das reunibes ordinarias do Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Francisco Beltrdo no més de fevereiro, marco e abril. No més de maio
e junho teve a participacdo da representante dos usuarios (I), ho més de julho participaram
as representantes dos usuarios (I e II), no més de agosto participaram as representantes
dos usuarios (Il e 1ll), no més de setembro teve a participagcdo da representante dos usuarios
(1N, no més de novembro participaram as representantes dos usuarios (I, Il e Ill), e em
dezembro participou a representante dos usuarios (lll).

Cabe destacar que, nos meses de junho, julho e agosto de 2022, a assistente social
do Ministério Publico e a estagiaria de Servico Social que atuam no municipio realizaram um
projeto de intervencdo com as conselheiras usuarias do CMAS, conforme consta nas Atas n°®
006/2022 e 009/2022. O objetivo da intervencdo foi contribuir para o fortalecimento da
participacdo e do controle social no SUAS, por meio da promocéo de reflexdes institucionais

junto a rede socioassistencial do estado do Parana, sobre a importancia da consolidacao da

5 Link para acessar a XIV Conferéncia de Assisténcia Social de Francisco Beltrdo: https://www.youtube.com
/watch?v=JhnTf2zIDoA.
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participacdo popular como uma das diretrizes estruturantes da Politica Nacional de
Assisténcia Social.

Diante disso, acredita-se que um dos fatores que influenciou no aumento da
presenca das conselheiras usuéarias a partir do més de junho de 2022 esta relacionado a
intervencé@o promovida pelo Ministério Publico.

ANALISE DA PARTICIPACAO DOS REPRESENTANTES

DO SEGMENTO DOS USUARIOS NAS REUNIGESDO

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
FRANCISCO BELTRAO - 2022

Gréfico 4 — Andlise da participacdo dos representantes do segmento dos usuarios nas reunides doConselho

Municipal de Assisténcia Social de Francisco Beltrdo — 2022

NOW. DEZ.

® Representantes dos usuarios - | m Representantes dos usuarios - |1 m Representantes dos usudrios -

JuL. ZET.

FEW. MAR. ABR. MAID JUN. AGD.
Tendo em vista a sintese do levantamento realizado nos anos de 2019, 2020, 2021 e

i}
1]
1}
1}
1}
1}
i}
1]

Fonte: O autor (2023).

2022, percebe-se que, no ano de 2019, as representantes dos usuarios Il foram as que mais
participaram das reunides e as representantes dos usuarios Il foram as que menos
participaram. Posteriormente, em 2020 as representantes dos usuarios | e Il participaram em
trés reunibes e as representantes dos usuarios Il participaram em quatro. J4 no ano de 2021
ndo houve participagdo do segmento dos usuarios nas reunides do CMAS. Por fim, na
analise feita a partir das atas de 2022, verifica-se que as representantes dos usuarios | e Il
foram as que mais participaram das reunibes, totalizando quatro, e as representantes dos

usuarios Il foram as que menos participaram, somando trés reunibes.

7 CONCLUSAO
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Apos o levantamento realizado no site da prefeitura de Francisco Beltrdo (PR), por
meio da observacao das atas disponiveis do CMAS, foi possivel perceber que a frequéncia
na participacdo do segmento dos usuarios foi relativamente baixa nos anos de 2019, 2020 e
2022 e inexistente no ano de 2021.

Tendo em vista a agenda de reunides prevista a cada ano, notou-se que a
participacdo do segmento dos usuarios ndo foi constante mensalmente, sendo razoavel
depreender que esse cenario evidencia o quanto a sociedade civil ainda se mostra mais
“objeto” do que “sujeito” ativo do controle social na Assisténcia Social. Ademais, é valido
considerar que a pandemia e a mudanca do cenario presencial para o on-line, pode ter
impactado a participacdo das conselheiras usuarias nas reunides no ano de 2021. Porém,
também podemos observar que a participacdo nos outros anos ndao se deu de forma
acentuada.

Assim sendo, para que a participacdo e o controle social se efetivem é fundamental
discutir formas de incentivar e viabilizar 0 acesso das usuarias nas reunioes e demais acoes
como, por exemplo, a organizacdo de capacitacdes sisteméaticas para todos aqueles que

atuam como conselheiros.
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