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Resumo: O presente trabalho problematiza como a institucionalizacdo da assisténcia social
nas instituicdes militares brasileiras tem sido abordada em estudos nacionais. Visando uma
aproximacao sistematica ao tema, realizou-se uma revisdo integrativa da literatura. A busca
bibliogréfica foi realizada em plataformas digitais que reinem a producéo cientifica oriunda
de instituicbes civis e militares. A analise indica que o0s aspectos referentes a
institucionalozagdo da assisténcia social nas Forcas Armadas surgem nos estudos
majoritariamente como um componente de uma analise institucional que tem como objetivo
apresentar ao leitor determinantes socio-histéricos considerados relevantes para a
compreensédo do objeto central da pesquisa.
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Abstract: The present work problematizes how the institutionalization of social assistance in
Brazilian military institutions has been approached in national studies. Aiming for a
systematic approach to the topic, an integrative literature review was carried out. The
bibliographic search was carried out on digital platforms that bring together scientific
production from civil and military institutions. The analysis indicates that aspects relating to
the institutionalization of social assistance in the Armed Forces appear in studies mainly as a
component of an institutional analysis that aims to present to the reader socio-historical
determinants considered relevant for understanding the central object of the research.
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1. INTRODUCAO
A literatura existente no Brasil sobre as a¢Ges de assisténcia social desenvolvidas

nas instituicbes militares® é resultado quase exclusivo de pesquisas realizadas por

assistentes sociais que atuam profissionalmente nas For¢cas Armadas.

1 Bacharel em Servico Social pela Universidade Federal do Rio de Janeiro. Mestre em Sociologia pela
Universidade Federal do Amazonas. Doutorando em Politica Social pela Universidade Federal
Fluminense. E-mail: juan.doc.uff@gmail.com.

2 Segundo Lasswell (1941), o termo instituicdo militar refere-se a “instdncia em que se processa a
administragdo da violéncia organizada”. Esse conceito, portanto, aplica-se tanto as forcas militares
como as forcas policiais. No entanto, neste estudo, o sentido adotado sera 0 mesmo do termo Forcas
Armadas.
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Os trabalhos nessa &rea temética tem priorizado questBes referentes a pratica
profissional do assistente social. Sendo assim, de modo geral, 0 que se encontra séo
descricbes de experiéncias que buscam chamar a atencéo para o que ha de particular nas
requisicoes feitas ao Servico Social nesses espa¢os ocupacionais e nas estratégias
elaboradas para respondé-las.

Trata-se, portanto, de um campo de pesquisa que, embora tenha avancado nos
dltimos anos, ainda apresenta diversas lacunas. Dentre elas, destacam-se as indagacdes
em aberto a respeito dos processos de institucionalizacdo da assisténcia social® nas Forcas
Armadas e sobre a evolucéo dessas iniciativas ao longo do tempo.

Nesse sentido, com o intuito de permitir uma aproximacédo sistematica ao tema, a
proposta desta revisdo de literatura € analisar a producdo cientifica existente sobre a
assisténcia social das Forcas Armadas brasileiras — Marinha do Brasil, Exército Brasileiro e
Forca Aérea Brasileira —, visando problematizar como a institucionalizacdo da assisténcia
social nessas organizacfes militares tem sido abordada em estudos nacionais.

Assim, este artigo apresenta os critérios estabelecidos para a busca e sele¢édo do
material de interesse, as caracteristicas gerais do conjunto de trabalhos analisados e a
problematizacé@o das 7 (sete) dimensdes de analise adotadas no estudo. Nas consideracdes
finais, sdo recuperadas as principais conclusbes e apontadas algumas possibilidades de

continuidade para a pesquisa sobre a assisténcia social das For¢cas Armadas.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A busca bibliografica foi realizada no periodo de novembro a dezembro de 2022, em
dois grupos de bases de dados. O primeiro grupo foi composto por plataformas digitais que
relnem dissertacfes e teses produzidas no ambito dos programas de pOs-graduacdo
nacionais e artigos publicados em periddicos cientificos. O segundo grupo de bases de
dados foi constituido por plataformas digitais que permitem acesso ao acervo bibliografico
de bibliotecas e organizacdes militares das Forcas Armadas brasileiras.

Para realizacdo da pesquisa nas bases de dados, foram utilizados termos compostos
resultantes da agregacdo dos elementos pertencentes a dois conjuntos de
descritores/palavras-chave. O primeiro conjunto contendo termos associados as acdes de
assisténcia social e 0 segundo conjunto constituido de descritores/palavras-chave

associados as Forcas Armadas brasileiras.

3 Nao é possivel neste espaco discutir os varios sentidos que a expressao assisténcia social assume.
Por isso, vale apenas ressaltar que, assim como nesta ocasido, esse termo serd utilizado diversas
vezes no texto para designar um setor no ambito de uma instituicdo, por exemplo, “a assisténcia
social do Exército” ou “a assisténcia social das instituicdes militares”.



Londrina PR, de 20 a 23 de Maio de 2024.

Vale mencionar que foram considerados apenas trabalhos produzidos sobre as
Forcas Armadas — Marinha do Brasil, Exército Brasileiro e Forca Aérea Brasileira —, ndo
sendo levada em conta a producdo acerca da realidade das chamadas Forcas Auxiliares,
como a Policia Militar e o Corpo de Bombeiros Militar.

Foram selecionados apenas os trabalhos que continham elementos que indicassem
a preocupacédo do autor em abordar o processo de institucionalizacdo da assisténcia social
nas Forcas Armadas brasileiras ou que apresentassem informacdes sobre a evolucdo das
acOes de assisténcia social desenvolvidas ao longo do tempo nessas organizacdes.

Ao todo, foram incluidos na revisdo 27 (vinte e sete) trabalhos, sendo 5 (cinco)
artigos, 5 (cinco) monografias, 16 (dezesseis) dissertacbes — 6 (seis) de mestrado
profissional — e 1 (uma) tese, publicados entre os anos de 1966 e 2022.

3. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

3.1. Caracteristicas gerais dos trabalhos analisados

No que se refere as caracteristicas gerais dos estudos analisados, destaca-se que a
maior parte (37%) € composta por dissertacdes de mestrado académico. Além disso, em
relagdo ao vinculo institucional dos autores, observa-se que 51,8% dos estudos foram
elaborados por profissionais da Aeronautica. Nota-se também que apenas 1 (um) trabalho
envolveu profissionais de instituicbes distintas, o que indica baixa interagdo entre os
pesquisadores da area, pelo menos, em termos de produgdo conjunta. Sobre o periodo de
publicagdo, 88,9% dos estudos foram publicados nos anos 2000, tendo sido registrado o
maior numero de publicagbes — 4 (quatro) — em 2021.

Trata-se de uma producédo realizada quase exclusivamente por profissionais do sexo
feminino com vinculo institucional, mesmo que em carater temporario, com as Forcas
Armadas. Apenas 11,1% dos trabalhos foram elaborados por autores do sexo masculino,
sendo todos eles militares do Exército. Em outros termos, € uma literatura produzida
majoritariamente por mulheres militares* inseridas profissionalmente nesse contexto.

Em relagdo a formagédo dos autores, 83,3% sdo assistentes sociais. Os demais sédo
profissionais de arquivologia, ciéncias militares e psicologia. Nesse sentido, os estudos
analisados sdo marcados pela influéncia da literatura do Servigo Social, o que inclui o
emprego frequente de termos que pertencem ao campo lexical dessa area de
conhecimento, tais como projeto ético-politico, espaco sOcio-ocupacional, servicos

socioassistenciais e populagéo usuaria.

4 Dos 36 autores referenciados na literatura em andlise, apenas uma autora é civil.
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Por fim, no que diz respeito aos trabalhos produzidos no ambito de programas de
pés-graduacao, 45,4% sao pesquisas oriundas de cursos ha area de Servico Social, sendo
9 (nove) dissertacdes de mestrado académico e 1 (uma) tese de doutorado. Os demais
estudos estdo distribuidos em outras 9 (nove) areas. Dentre as instituicbes de ensino
identificadas, destacam-se a Escola de Comando e Estado-Maior do Exército (ECEME) com
4 (quatro) trabalhos e a Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) com 3
(trés).

3.2. Dimensodes de analise

3.2.1. Temas centrais dos estudos

Apenas 2 (dois) estudos tematizam de forma central a institucionalizagéo e/ou a
trajetoria histérica da assisténcia social nas Forcas Armadas. Abordando apenas o caso da
Marinha, esses trabalhos buscam recuperar elementos pertinentes as primeiras iniciativas
na area e as mudangas ocorridas no arcabougo normativo que regula as acdes
desenvolvidas ao longo do tempo. Em todas as demais pesquisas, essas questdes recebem
um tratamento meramente subsidiario, limitando-se a citagdo de datas e documentos
administrativos com o intuito de contextualizar o objeto central do estudo ou compor uma
analise da conjuntura institucional.

O tema que concentra 0 maior nimero de estudos se refere a pratica profissional dos
assistentes sociais ou a intervengdo proposta pelo Servico Social para o atendimento das
demandas postas a profissdo no contexto institucional das Forcas Armadas. Considerando
gue se trata de uma producdo cientifica cujos autores s8o quase que exclusivamente
assistentes sociais militares, o que se observa é um especial interesse em problematizar a
prépria rotina profissional.

Além disso, nota-se o esforco em abordar a organizacdo e as atividades
desenvolvidas pelas estruturas internas de assisténcia social, sobretudo por autores
vinculados ao Exército. Os trabalhos com essa tematica, que em geral estabelecem
comparacgfes entre as trés Forcas, buscam identificar deficiéncias institucionais e propor
medidas para o aperfeicoamento dos servi¢os prestados.

Observa-se também que grande parte dos trabalhos se ocupam de questfes que
ndo estdo vinculadas de forma exclusiva as instituicbes militares. No conjunto de estudos
analisados, verifica-se uma preocupacdo com tematicas amplamente abordadas nas
ciéncias sociais, como a crise do capitalismo e a precarizagdo do trabalho, bem como a
discussdo sobre a assisténcia social das Forcas Armadas a partir de debates mais amplos

referentes as politicas publicas setoriais e/ou questdes de interesse publico. Nesse sentido,
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0 contexto institucional militar aparece principalmente como provedor da base empirica para
o0 estudo de questdes que extrapolam suas fronteiras.

Assim, constata-se que 0s autores nessa area de pesquisa ndo tém se dedicado a
analisar em profundidade a evolucdo da institucionalidade da assisténcia social nesses
espacos. Em que pese abordarem mudancas em suas estruturas, ndo fazem interrogacfes
sobre os sentidos das continuidades e rupturas que podem ser observadas nesses

processos.

3.2.2. Justificativas dos estudos

No que se refere a analise dos argumentos evocados para o estudo da assisténcia
social das Forcas Armadas, chama a atencdo a falta de clareza na distincdo entre a
explicacdo da importancia e necessidade desse tipo de estudo; a explicitacdo das
contribuicbes que a pesquisa realizada pode aportar ao campo no qual esta inserida; e as
proprias motivacdes pessoais para a escolha do tema. De modo geral, essas trés
dimensdes, que podem ser referenciadas respectivamente como justificativa, relevancia e
interesse pelo estudo, ndo estdo presentes e/ou ndo sao articuladas nos trabalhos
analisados.

Embora os autores ndo apresentem o percurso trilhado para a realizacdo do
levantamento bibliografico sobre o tema nem o0s seus resultados, é frequente o argumento
de que a assisténcia social das For¢as Armadas € um campo de estudo negligenciado pelos
pesquisadores sociais. Destacam-se as seguintes assertivas: “Partimos do pressuposto que
a academia conhece pouco, e até tem certo preconceito, acerca da atuacdo do Servigco
Social na Aerondautica e nas Forgcas Armadas como um todo visto a natureza da instituicao”
(ZACARON, 2011, p. 151); “No caso do Servico Social, sdo escassas as producdes
cientificas acerca da atuagao profissional nessas Instituicdes” (SOUZA, 2013, p. 16); e “[...]
embora anualmente tenha requerido de forma crescente a inser¢cdo do profissional de
Servico Social, por meio de concursos e selecdes, [a Aeronautica] revelou-se ainda uma
instituicdo pouco estudada” (SILVA, 2015, p. 133).

Assim, a auséncia de obras especializadas nessa tematica e o desconhecimento dos
profissionais e da comunidade académica sobre as particularidades da assisténcia social em
instituicdes militares sdo apontados como as principais justificativas para o estudo realizado.
Consequentemente, identifica-se nesses trabalhos a indicacdo de que a sua relevancia
reside no ineditismo do tema e no potencial de servir de referéncia para outras pesquisas.

Observa-se também a recorréncia de explicacbes que partem de uma logica que
pode ser resumida por meio da maxima “conhecer mais para melhor intervir’. Considerando

0 que foi destacado anteriormente sobre o maior nimero de trabalhos que se ocupam do
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fazer profissional dos assistentes sociais nas For¢cas Armadas, bem como o proéprio perfil
dos autores, esse tipo de relacdo com o estudo da assisténcia social em instituicbes
militares € bastante compreensivel.

Mais do que buscar a producdo de um conhecimento teérico para dialogar com
outras producBes do Servigco Social ou do campo mais amplo das ciéncias sociais, o que
pode ser observado sado justificativas que se apoiam na necessidade de construcdo de
saber interventivo proprio em virtude da premissa base de que as Forcas Armadas
constituem um campo de atuacéo peculiar. Nesse sentido, a contribuicdo da pesquisa seria
a instrumentalizacéo dos profissionais para atuarem em um espago que nao foi considerado

ao longo de sua formacao académica.

3.2.3. Metodologias adotadas

A maioria dos trabalhos ndo faz nenhuma mencdo ao método a partir do qual o
estudo € organizado. Em geral, os autores referem que a pesquisa tem por base uma
abordagem qualitativa e se ocupam em relacionar as diferentes técnicas utilizadas para a
coleta de dados. Assim, quando presentes, as justificativas para as decisbes de carater
metodoldgico se relacionam com o0s supostos beneficios decorrentes das técnicas
empregadas para a observagédo do fendbmeno em estudo.

Os poucos trabalhos que fazem mencgéo direta ao método de pesquisa se filiam a
grade de analise do materialismo historico. Utilizando termos como, “método histérico e
dialético” (Horta, 2009, p. 97), “método dialético” (Lima, 2010, p. 19), “método dialético-
critico” (Souza, 2013, p. 21), “método de pesquisa de Marx” (Souza, 2013, p. 24), “método
marxista” (Nery, 2017, p. 16) e “método marxiano” (Nery, 2017, p. 16), todos buscam
enfatizar uma adesédo a producéo tedrica de Marx e/ou de autores marxistas. No entanto, a
explicagdo do que vem a ser esse método, bem como a relagdo dos seus fundamentos
centrais com o objeto de estudo em questado sdo aspectos ndo aprofundados.

Considerando que a consisténcia de uma pesquisa depende de sua “capacidade de
convencer os pares” (MATTOS, 2015, p. 407), é razoavel questionar se é possivel isentar o
pesquisador da exigéncia de demonstrar o dominio dos elementos principais que compdem
0 método que norteia seu estudo, ndo apenas em forma de transcricdo do que ja foi
produzido, mas, sobretudo, a partir da articulacdo desses elementos com o problema central
levantado no trabalho.

A afirmacdo de que a pesquisa parte de um determinado método, seja ele qual for,
implica no comprometimento com os seus fundamentos e conceitos centrais, gerando certas

expectativas por ocasido da avaliacdo pelos pares. Sendo assim, deve ser devidamente
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justificada e guardar coeréncia com a questédo central que norteia o estudo, uma vez que do
método depende toda a organizacdo do processo de investigacéo.

Nesse sentido, observamos que as justificativas para a escolha do materialismo
histérico estdo mais vinculadas a sua suposta superioridade enquanto forma de se produzir
um conhecimento verdadeiro do que com a sua aderéncia aos problemas enfrentados na
pesquisa. E recorrente a afirmacdo de que se trata da abordagem — Gnica — capaz de evitar
que o pesquisador caia nos enganos da superficialidade dos fatos e chegue a esséncia do
fendmeno.

Além disso, tratando-se de uma producdo marcada pela atuacao de profissionais de
Servigco Social, consideramos que a vinculacdo dessas pesquisas ao materialismo historico
se da também em funcdo da propria aproximacao da profissdo, sobretudo sua
intelectualidade, ao marxismo. Nessa direcdo, destacamos a justificativa apresentada por
Nery (2017):

“O caminho metodolodgico adotado na pesquisa fundamentou-se no método marxista
de analise da realidade. Tal método de andlise esta alinhado a um projeto classista,
a uma visdo da sociedade, além de ser a direcdo tedrica que o Servigo Social
defende hegemonicamente” (NERY, 2017, p. 16, grifos nossos).

Dessa forma, a escolha do materialismo histérico parece ocorrer independentemente
das possibilidades e limitacdes que podem existir em relagéo a adequacao do referencial ao
objeto da pesquisa. A prioridade é a vinculacdo ao método que supostamente conduz a
revelacdo de uma verdade escondida e que se coaduna a abordagem privilegiada pelos
pares, sobretudo no interior de uma categoria profissional que o pesquisador julga
eminentemente marxista. Assim, a auséncia de elementos que apontem para a construcao
de uma metodologia preocupada com a articulacdo entre os fundamentos e conceitos
centrais do materialismo histérico e o problema central do estudo, bem como com seus
objetivos, indicam caréncia de rigor metodolégico.

Dentre as técnicas de pesquisa utilizadas, ndo ha grandes variacdes nem registro de
recursos quantitativos. Em geral, os estudos foram realizados a partir de pesquisa
bibliogréfica, andlise documental e entrevistas ou questionarios. Assim como em rela¢do ao
método da pesquisa, também notamos algumas dificuldades no que se refere ao pleno
entendimento do alcance e da propria definicdo conceitual das técnicas de pesquisa
referidas nos estudos. Nesse sentido, chama a atengéo a referéncia a pesquisa bibliogréfica
no sentido de leitura de livros e artigos, mesmo aqueles ndo relacionados a assisténcia
social das Forcas Armadas, e a pesquisa e analise documental no sentido de discusséo do
contetdo de leis, portarias e documentos administrativos considerados relevantes no bojo
do arcabouco normativo institucional. No entanto, ndo sao apresentadas informacdes sobre

as buscas, sobre as bases de dados exploradas, as palavras-chave utilizadas ou o periodo.
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Mesmo nos trabalhos que se dedicam a apresentar a evolucdo da estrutura
institucional da assisténcia social das Forcas Armadas ao longo do tempo, ndo séo
detalhadas as etapas do processo de pesquisa documental nem dos critérios de selecdo e
procedimentos para analise do material coletado. A auséncia da descricdo desses
elementos, além de impedir que outros pesquisadores interessados no tema possam
analisar a pertinéncia dos resultados desses estudos, indica que a tentativa de se escrever a
historia da institucionalizacdo da assisténcia social nas For¢cas Armadas ocorre sem o0

aprofundamento metodoldgico que a prépria escassez de estudos sobre o tema exige.

3.2.4. Teorias de base

Quando nos referimos as teorias sociais, estamos tratando das diferentes visdes de
mundo sobre a sociedade, bem como das diferentes formas de explicar um dado fenémeno
ou conjunto de fendmenos sociais entrelacados. Nesse sentido, enquanto dimensdo de
andlise, nos interessa identificar sobre quais conjuntos de proposi¢des sobre a sociedade os
autores se apoiam para formulagéo de seus objetos de pesquisa.

Vale mencionar que esta revisdo de literatura baseou-se nas informacgdes sobre o
percurso de investigacdo explicitados nas publicacbes académicas analisadas. Para cada
dimenséo analitica considerou-se que a apresentacao clara das escolhas e suas respectivas
justificativas denota a intencionalidade no processo de produgédo do conhecimento. Sendo
assim, embora seja possivel depreender do texto questbes referentes a filiacdo tedrica dos
trabalhos, sdo abordadas nesta secdo apenas as teorias sociais apresentadas de forma
explicita como sendo o arcabouco segundo o qual o estudo é construido.

Nesse sentido, 40,7% trabalhos analisados referem que o estudo empreendido teve
como fundamentacdo tedrica as obras de Marx e/ou de autores marxistas. Embora a
prevaléncia desse comprometimento tedrico com o marxismo ja tenha sido apontada na
secdo em que tratamos dos métodos e técnicas de pesquisa, chama a atencéo o fato de
gue essa trilha de analise aparece como suficiente para dar conta de todos os aspectos do
fendbmeno abordado. Ou seja, a critica marxista ao capital encerra todo o debate proposto.

De modo geral, o que se observa nos estudos sobre a assisténcia social das Forcas
Armadas é a discussdo de temas ja abordados nas ciéncias sociais a partir de um
referencial teérico que privilegia questdes de nivel macro da sociedade, sendo o campo
especifico das instituicbes militares colocado como o l6cus do qual emergem os dados
empiricos de interesse. No entanto, a articulagdo entre o tema abordado, a teoria social de
base e o contexto institucional ndo é aprofundada. Além disso, outras questdes que também
poderiam ser enfrentadas por ocasido da apresentacdo do referencial tedrico, como o

proprio conceito de assisténcia social que instrui o estudo, ndo recebem um tratamento



Londrina PR, de 20 a 23 de Maio de 2024.

adequado. Portanto, ndo sdo desenvolvidas mediacdes analiticas entre o ambito
macrossocial e meso-institucional.

Alguns trabalhos tém o cuidado de apresentar as caracteristicas da profissdo militar
e mesmo o processo de constituicdo das Forcas Armadas no Brasil. No entanto, o fazem de
forma meramente descritiva e sem problematizar como essas instituicbes interpretam os
problemas estudados e dialogam com outros setores e outras politicas publicas que atuam

no mesmo campo de intervencéo.

3.2.5. Fontes de pesquisa

Em relagédo as fontes de pesquisa, primeiramente, vale destacar que a maior parte
(29,6%) dos estudos nédo fazem referéncia a outros trabalhos sobre a assisténcia social das
Forcas Armadas. Embora as razdes para esse isolamento ndo possam ser definidas com
exatidao, € possivel levantar, ao menos, trés hipéteses a partir do que ja foi analisado. A
primeira diz respeito a auséncia de pesquisas com 0 mesmo recorte tematico, fato que esta
associado tanto a escassez da producdo nessa area quanto a diversificagdo de interesses
de pesquisa. A segunda hipétese parte das dificuldades metodoldgicas discutidas
anteriormente. Apesar de os autores nao indicarem as etapas do processo de levantamento
bibliogréafico, o que permitiria avaliar sua adequabilidade, erros nesse tipo de pesquisa ou a
propria auséncia de analise da producéo existente sdo fatores que podem ter influido para a
conformacgéo desse quadro. A terceira se relaciona com o fato de os estudos ainda n&o
encontrarem espacos de circulagdo entre os pesquisadores, como revistas e outros
periddicos cientificos, ficando restritos aos bancos de dados ou as publicacdes
institucionais.

Em segundo lugar, nota-se que alguns trabalhos exercem grande influéncia ou, pelo
menos, servem de base para novas pesquisas nessa area. Por exemplo, chama atencéo a
concentracdo de citacBes ao trabalho de Zacaron (2011), que aparece como referéncia de 6
(seis) estudos. Além de ser o trabalho mais citado, a referida pesquisa configura uma
espécie de padrao de relato sobre a histéria da assisténcia social na Aeronautica, tendo seu
texto sido replicado, quase de forma idéntica, em alguns trabalhos.

O recurso ao estudo de Zacaron (2011), que tem como objetivo principal analisar o
trabalho desenvolvido pelo Servico Social no Comando da Aeronautica, ocorre apenas em
pesquisas realizadas por autoras também vinculadas a Forca Aérea Brasileira. Além disso,
com excecdo do trabalho de Rocha (2019) que, embora seja uma autora vinculada ao
Exército pesquisando sobre a assisténcia social naquela instituicdo, recorre aos estudos
realizados por autoras vinculadas a Marinha, ndo foram encontradas indicacfes de

intercambios entre as producdes realizadas nas trés Forcas Singulares. Tal fato denota que
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a producdo tedrica neste campo de estudo tende a permanecer circunscrita a instituicdo na
qual o pesquisador estd inserido.

Por fim, no que se refere ao tratamento do processo histérico de institucionalizagcéo
da assisténcia social das Forcas Armadas, é possivel notar o afastamento dos
pesquisadores em relacdo as fontes primarias quando encontram um estudo prévio que se
ocupa desse tipo de investigacdo. Dessa forma, os estudos existentes circulam e, a medida
gue seus resultados ndo sofrem confrontacdo por pesquisas posteriores, se consolidam
como um relato Unico no interior das instituicbes. Tal fato pode provocar, por exemplo, o
enraizamento de informag¢des equivocadas, tendo em vista a fragilidade metodoldgica

desses estudos, sobretudo no que se refere a pesquisa documental.

3.2.6. Concepcoes de assisténcia social

Nesta dimensdo de andlise, o primeiro aspecto a ser destacado se refere a
inespecificidade com que o termo assisténcia social € empregado. Nas instituicées militares,
as acOes agrupadas sob esse rétulo abrangem uma vasta gama de questdes, como
prevencdo a dependéncia quimica; orientacdo profissional para jovens; preparagdo para a
reserva/aposentadoria; atengdo especial a pessoa idosa e a pessoa com deficiéncia;
afastamento do convivio familiar em virtude do desempenho de atividades profissionais;
vulnerabilidade social decorrente de dificuldades financeiras; processos de redistribuicdo de
pessoal; humanizacdo do atendimento ao publico, dentre outras. No entanto, ndo ha
problematizacdo sobre as razdes para que medidas de intervencdo sobre demandas
institucionais téo distintas sejam designadas como assisténcia social.

Observa-se, contudo, o emprego da expresséo assisténcia social associada a no¢ao
de protecdo social. Nao necessariamente a um conceito bem definido de protecdo social,
mas a uma ideia que permite que 0s autores agrupem iniciativas desenvolvidas com o intuito
de garantir acesso aos mais variados bens e servicos, incluindo seguros, pensdes, cuidados
médicos e educacao.

Percebe-se assim que a assisténcia social é entendida como um conjunto de acdes
que compdem um quadro maior de iniciativas que tem por objetivo mitigar os impactos
negativos causados por dificuldades enfrentadas por seus beneficiarios em diferentes areas.
A assisténcia social aparece como algo inespecifico, que se soma a outras acbes que
compartilham da Unica caracteristica que pode ser identificada nesse contexto: o seu carater
assistencial, ou seja, a sua missdo de proteger quem dela se beneficia de alguma
contingéncia.

Nota-se também que as medidas desenvolvidas nessa area sao entendidas como

um fendmeno progressivo. As praticas assistenciais estariam em constante evolucao,
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adequando-se cada vez mais aos principios que norteiam as politicas sociais nacionais.
Dessa forma, conforma-se uma analogia linear que localiza as acdes julgadas filantrépicas e
caritativas no extremo mais rudimentar e as estruturas atuais no ponto mais avancado. Sem
apontar distingdes substanciais entre as praticas ou qualquer outro elemento pertinente a
sua formulacédo e implementacédo, a definicdo de assisténcia social se limita a descricdo da
mudanca da condicdo da populacédo alvo, que passa de receptora de um favor para a de
detentora de um direito.

Nessa direcdo, observa-se uma concep¢do de assisténcia social que associa 0
significado desse termo ao status que a préatica governamental adquire em determinado
momento, mormente, a partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. O termo
assisténcia social ndo é abordado sob o ponto de vista de seu conteldo, mas
exclusivamente pela forma com que se apresenta no ordenamento juridico brasileiro. Assim,
diversos autores definem assisténcia social tdo somente como um direito.

Assim, ao tentarem apontar o0 que consideram ser a assisténcia social, alguns
autores apenas argumentam sobre a existéncia de uma forte distingdo entre assisténcia
social e outras praticas, como o0 assistencialismo, indicando como critério para tal o
reposicionamento da populagdo alvo de sujeito que espera pelo favor incerto e motivado por

virtudes para o lugar de quem pode reivindicar um direito a quem tem o dever de prové-lo.

3.2.7. Institucionalizagdo

O conceito de institucionalizagdo que norteou esta revisdo se refere ao processo por
meio do qual uma determinada pratica surge e adquire estabilidade no ambito de uma
organizacao. Assim, as questdes tratadas nesta dimenséo de analise relacionam-se tanto as
iniciativas apontadas na literatura como precursoras da assisténcia social nas Forcas
Armadas como a evolucao dessas estruturas.

Primeiramente, observou-se que 88,9% dos estudos indicaram elementos relativos
ao surgimento da assisténcia social como um setor definido na estrutura administrativa da
Forca pesquisada. No entanto, apenas 25,9% dos trabalhos levantam hip6teses sobre as
razdes que levaram a instituicao a investir no desenvolvimento de agfes nesta area.

Essas hipéteses sdo marcadas por quatro aspectos. O primeiro diz respeito ao
entendimento do autor sobre o propésito institucional da assisténcia social. Ou seja, aquilo
que é percebido como contribuicdo da assisténcia social para a instituicdo é descrito como
sendo a explicacdo para a sua institucionalizagdo, como se o0 seu desenvolvimento fosse
resultado de decisBes puramente racionais e utilitaristas. Em geral, os beneficios advindos
da assisténcia social sdo vinculados ao aumento da produtividade e a manutencdo da

capacidade de pronto emprego das tropas.
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O segundo evoca ganhos motivacionais e o reconhecimento da necessidade de
valorizacdo dos recursos humanos. Trata-se de justificativas fundamentadas na ideia de que
a instituicdo deve, de alguma maneira, assumir certas responsabilidades em ralacdo as
condicbes de vida do seu pessoal e dos respectivos grupos familiares, extrapolando assim
os limites da atencdo restrita aos servicos de salde e de aperfeicoamento técnico-
profissional destinados aos militares.

O terceiro aspecto remete ao dever do superior hierarquico em zelar pelos seus
subordinados, enfatizando que a atencdo e o cuidado com o bem-estar do pessoal sdo
qualidades esperadas do lider qualificado. A assisténcia social, entdo, é associada a
questdes que dizem respeito ao exercicio da boa lideran¢a, sendo instrumentalizada e
incluida no rol de atividades que comp&em a politica institucional de gestdo de recursos
humanos.

O quarto e ultimo aspecto observado vincula a institucionalizacdo da assisténcia
social a fatores macrossociais e coloca no centro da argumentacdo o envolvimento do pais
em conflitos armados. Ha o estabelecimento de uma relacao direta entre o contexto social,
politico e econémico nacional com as alteragBes que podem ser identificadas na instituicdo
militar em matéria de assisténcia social. Esse tipo de argumentacdo, mesmo nédo excluindo
totalmente os fatores internos, subordina esses elementos as mudancas ocorridas em um
nivel mais amplo. Os estudos sobre o caso da Marinha recorrem com frequéncia a essa
gama de hipéteses.

Nessa direcdo, percebe-se que as hipdteses apresentadas nos estudos analisados
tendem a explicar a institucionalizagdo da assisténcia social a partir da funcdo que ela
desempenha na instituicdo e dos acontecimentos que marcam o contexto macrossocial que
circunscreve o periodo de implementacdo das iniciativas identificadas como pioneiras nessa
area no ambito das Forcas Armadas. Nao estdo presentes, contudo, problematizacdes
sobre as ideias e representacdes sociais compartilhadas pelos atores que interviram nesse
processo nem sobre como efetivamente os atores que atuam na assisténcia social das
instituicdes militares interpretam e assimilam internamente 0s eventos que tensionam a
sociedade brasileira.

A maior parte dos estudos (62,9%) apresentam dados sobre a evolugdo da
assisténcia social ao longo do tempo. Em geral, sdo descritas as altera¢ces identificadas na
base normativa que fundamenta as acfes desenvolvidas nessa area a partir de uma
abordagem estritamente cronolégica, ou seja, a ordenacdo do tempo e dos eventos na
sequéncia em que ocorrem. Assim, a trajetoria historica da assisténcia social nas
instituicdes militares € reconstruida no formato de linha do tempo, favorecendo a correlacéo
entre as datas de atos administrativos considerados relevantes e outros fatos observados no

mesmo periodo.
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Nesse sentido, sdo frequentes as associacdes entre 0s movimentos observados na
profissdo de Servico Social e nas estruturas das politicas sociais e 0s eventos apontados
como pontos de inflexdo na assisténcia social das Forcas Armadas. Sao especialmente
citados os processos de regulamentacdo de direitos sociais previstos na Constituicdo
Federal de 1988, que se desenvolvem no curso da década de 1990, como fatos que
motivaram movimentos de adequacdo do arcabouco normativo existente nas instituicoes
militares.

Nesse sentido, a trajetoria historica da assisténcia social nas Forcas Armadas €
descrita como um processo linear e ascendente. A imagem construida nos trabalhos
analisados é de aperfeicoamento continuo, no qual cada nova fase é considerada mais
adequada do que a anterior. Dessa forma, o desenvolvimento da assisténcia social ao longo
do tempo pode ser resumido como a passagem de formas improvisadas, desorganizadas e
meramente voluntaristas a estruturacdo de servigos técnicos e planejados de acordo com
uma légica bem definida.

N&o estdo presentes nessas descricdes 0s recuos, as continuidades de praticas que
remetem aquilo que é referenciado como as protoformas da assisténcia social, nhem as
maneiras como ideias e representacfes sociais, expressas nos objetivos e justificativas das
acoes, vao se perpetuando no interior desse setor.

Sendo assim, notou-se que o processo de institucionalizacdo da assisténcia social
das Forcas Armadas e a evolugéo dessas agbes ao longo do tempo tem sido tratados como
um componente da analise institucional realizada pelos autores com o0 objetivo de
apresentar alguns determinantes sdcio-histéricos considerados relevantes para a

compreensédo do objeto central de suas pesquisas.

4. CONCLUSOES

A partir da andlise dos trabalhos incluidos nesta revisao, é possivel concluir que a
producdo cientifica sobre a assisténcia social das Forcas Armadas brasileiras tem
privilegiado a investigacdo sobre a préatica profissional dos assistentes sociais e/ou a
intervencao proposta pelo Servigo Social para o atendimento das demandas proprias desse
contexto institucional.

No que se refere as justificativas para a realizacdo dos estudos, ressaltam-se trés
aspectos: a necessidade de maior clareza e articulacdo entre a justificativa, a relevancia e o
interesse pelo estudo; a forte presengca do argumento que indica a assisténcia social das
Forcas Armadas como um campo de estudo negligenciado; e a recorréncia de explicacdes

que tem por base a ideia de “conhecer mais para melhor intervir”.
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A respeito dos percursos metodolégicos construidos para o enfrentamento das
questdes enderecadas nos estudos em analise, destaca-se a fragilidade de articulacdo entre
teoria, método e técnicas de pesquisa. Nota-se a preocupacdo em descrever, ainda que de
forma pouco detalhada, as técnicas utilizadas e o0 processo de coleta de dados, mas, de
modo geral, o tratamento dado a metodologia da pesquisa ndo abarca a conceituacao do
método especifico que instrui a observacdo do fenbmeno e nem a sua hecessaria
articulagcdo com o referencial tedrico de base.

No que se refere as teorias que fundamentam os estudos analisados observa-se s
que aqueles que apresentam de forma explicita uma filiagdo a uma teoria social sédo os que
se propdem a realizar uma leitura marxista das questdes da sociedade. De modo similar ao
destacado sobre os problemas de método, a apropriagdo do que aparece nos estudos sob a
rubrica de “teoria de Marx” remete o leitor a um conjunto de conceitos que dao conta de
dindmicas de nivel macro da sociedade, mas que pouco ou em nada sao articulados com as
particularidades do contexto institucional em tela.

A analise dos intercaAmbios entre os trabalhos produzidos sobre a assisténcia social
das Forgas Armadas indica que os resultados das pesquisas circulam predominantemente
entre pesquisadores vinculados a mesma instituicdo de interesse. No que se refere ao
tratamento do percurso histérico das medidas de assisténcia social nesse contexto
institucional, tal fato, aliado a falta de investimento dos autores na realizacdo de
levantamentos e pesquisas documentais préprias, favorece a repeticdo de informacgfes e a
cristalizagdo de um discurso quase unanime, mesmo sendo flagrante a necessidade de
maior detalhamento do processo de pesquisa que serviu como referéncia.

Sobre as concepgbes de assisténcia social, destaca-se a auséncia de discusséo a
respeito do que se pretende representar com o emprego desse termo, 0 que causa a
impressao de que seu uso € inespecifico. A referéncia a nocado de protecdo social e o
agrupamento de acdes em atendimento a demandas de areas bastante distintas sob a
nomenclatura de assisténcia social sdo elementos que permitem afirmar que o carater
assistencial de uma medida institucional € o principal atributo para o seu enquadramento
nessa area.

Por fim, os aspectos referentes a institucionalozacdoe e a trajetéria histérica das
acOes de assisténcia social desenvolvidas pelas Forcas Armadas surgem nos estudos
majoritariamente como um componente de uma analise institucional com o objetivo de
apresentar ao leitor alguns determinantes sdcio-historicos considerados relevantes para a
compreensédo do objeto central da pesquisa.

Assim, apesar das limitagcdes desta revisdo, sobretudo no que se refere a dificuldade
de distingcao entre a trajetoria histérica das medidas de assisténcia social desenvolvidas nas

Forcas Armadas brasileiras e a propria inser¢do do Servico Social nessas instituicbes, a
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analise realizada contribui para a identificacdo de lacunas significativas. Tal contribuicdo
aponta para a necessaria realizacdo de novos estudos que, com base em um percurso
metodoldgico rigoroso e adequado ao objeto de pesquisa, podem ajudar na compreensao
de como as instituicdes militares incorporam em seu arcabouco normativo e em sua

estrutura institucional praticas reunidas sob 0 nome de assisténcia social.
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