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Resumo. O debate publico a respeito da avaliagdo das politicas e programas sociais é
fundamental frente aos desafios impostos pela realidade, por isso o objetivo desse artigo €
por meio de levantamento bibliografico, apresentar uma discusséo sobre o desenvolvimento
dos estudos avaliativos no ambito internacional e no Brasil, buscando refletir acerca dos
modelos tradicionais e das discussdes no campo critico. E possivel afirmar que dada a falta
de consenso sobre a tematica, propiciar o entendimento a cerca dos aspectos téorico-
metodologicos € essencial para o planejamento dos procedimentos avaliativos, na busca de
contribuir com o aprimoramento da implementacéo das politicas e programas.
Palavras-chave: avaliacao de politicas e programas; pesquisa avaliativa; implementacéo.

Abstract: The public debate regarding the evaluation of social policies and programs is
fundamental in the face of the challenges imposed by reality, which is why the objective of
this article is, through bibliographical research, to present a discussion on the development
of evaluation studies internationally and in Brazil, seeking to reflect on traditional models and
discussions in the critical field. It is possible to state that given the lack of consensus on the
topic, providing understanding regarding theoretical-methodological aspects is essential for
planning evaluation procedures, in the quest to contribute to improving the implementation of
policies and programs.
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1. INTRODUGAO

A pesquisa de avaliagao de politicas publicas constitui um campo vasto de diferentes
tendéncias, para as diversas intencées de um desenho investigativo. As escolhas entre as
técnicas e os procedimentos tomados pelo(a) avaliador(a) pesquisador(a), a luz de seus
objetivos, definirdo o tipo de avaliagdo e a metodologia adequada ao processo investigativo.
Independente do desenho, entendemos que o objeto da avaliagao é a intervengdo em uma
dada realidade social a ser desenvolvida nas diferentes fases (diagnéstico, programacao e

execucao) de uma politica ou programa de carater publico.
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O debate publico sobre a avaliagdo de politicas e programas sociais tem sido cada
vez mais emergente frente aos desafios impostos na realidade. O processo avaliativo pode
propiciar conhecimento para tomada de decisdes, para aprimorar o desenvolvimento das
politicas, melhorar a aplicacao de recursos, identificar seus impactos, entre outras questdes
oportunas, sejam de ordem técnica e politica.

Dessa forma, a avaliagdo tem como principal objetivo estimar o valor de algo, avaliar
e compreender os fatores que distanciam os objetivos e o desenho do programa, tendo
como referéncia seus objetivos e metas.

O objetivo deste artigo é por meio de levantamento bibliografico, apresentar uma
discussdo sobre o desenvolvimento dos estudos avaliativos no ambito internacional e no
Brasil, buscando refletir acerca dos modelos tradicionais e das discussdes no campo critico,
considerando que n&o ha consenso sobre o tema. Para tal, apresentaremos os principais
conceitos sobre a avaliagdo, as principais vertentes tedricas, o que a diferencia de uma
andlise, quais os métodos, recursos analiticos e procedimentos usuais, a definicado de
indicadores e variaveis, entre outros elementos essenciais para fundamentacao tedrica de
uma proposta de pesquisa avaliativa. Sem a pretensado de explanar todas as possibilidades
de desenhos avaliativos, destacaremos principalmente as questdes metodolégicas da

avaliagdo de processo e para tal, daremos destaque a fase de implementacao das politicas.

2. CONCEITOS E PRESSUPOSTOS TEORICO-METODOLOGICOS DA
PESQUISA AVALIATIVA

A palavra avaliacdo esta presente no dia a dia de todos, de maneira que
costumamos usa-la ao pensar em algo de forma a estimar algum valor e mérito?, antes,
durante ou depois de acontecer. Julgamos uma atitude ou um fato de maneira informal
cotidianamente. Aguillar e Egg (1994) nos chamam a atengao para a diferenca entre este
tipo de avaliagao informal, em sentido lato, sem preocupag¢des metddicas e as formas de
avaliagdes sistematicas, em sentido estrito, que devem respeitar critérios cientificos e
técnicos. Esta ultima forma faz referéncia a pesquisa avaliativa que utiliza os métodos da

pesquisa social. Para este autor e autora:

A avaliacdo é uma forma de pesquisa social aplicada, sistematica, planejada e
dirigida, destinada a identificar, obter e proporcionar de maneira valida e confiavel
dados e informacao suficiente e relevante para apoiar um juizo sobre o mérito e o
valor dos diferentes componentes do programa (tanto na fase do diagndstico,
programagao ou execugao), ou de um conjunto de atividades especificas que se
realizam, foram realizadas ou se realizardo, com proposito de produzir efeitos e
resultados concretos; comprovando a extensdo e o grau em que se deram essas
conquistas, de forma tal que sirva de base ou guia para uma tomada de decisdo

2 Aguillar e Egg (1994) diferenciam o conceito de valor e mérito de outros conceitos similares como:
Medigao, estimagao, seguimento, controle e programagao.



Londrina PR, de 20 a 23 de Maio de 2024.

racional e inteligente entre cursos de agdo, ou para solucionar problemas e
promover o conhecimento e a compreensdo dos fatores associados ao éxito ou
fracasso de seus resultados (AGUILLAR; ANDER-EGG, 1994, p. 32).

Selecionamos este conceito, pois ele implica e chama atencao para varias questdes
que sao desenvolvidas no decorrer de tal obra. A primeira questdo que queremos destacar
refere-se ao conceito sobre a avaliacdo enquanto pesquisa social aplicada, sendo uma
vertente das ciéncias sociais. Para Scriven (1991, apud BARREIRA, 2000), ndo ha um
consenso entre os estudiosos do campo, para alguns a avaliagdo € uma disciplina
autdbnoma, analitica e tem sua propria especificidade. Apesar de n&o haver consenso nessa
discusséo, ja se sabe que a pesquisa avaliativa é reconhecida cientificamente.

A segunda reflexdo diz respeito a pesquisa avaliativa que busca acessar os
diferentes estagios de condugao das politicas e programas sociais a partir de procedimentos
metodolégicos da pesquisa social. ldentificando informagdes validas e confiaveis, na busca
de estimar e atribuir juizo sobre o valor e mérito de algo. Para Scriven (1967, apud,
AGUILLAR; ANDER-EGG, 1994), o valor esta relacionado ao nivel da necessidade de
realizar algo, ja o mérito tem a ver com o grau da eficiéncia da realizagdo de algo, ou seja,
se foi bem feito independente do seu valor. Esta definicdo corrobora para pensar os
fundamentos e aplicagéo dos critérios de julgamento a serem utilizados na avaliagao.

De acordo com Silva (2013, p. 44), a pesquisa avaliativa € um ato técnico e politico
que se baseia em valores e conhecimento da realidade, e exige uma analise critica dos
fundamentos do programa e dos interesses dos sujeitos envolvidos no processo.

Além disso, a avaliacdo seria compreendida como um instrumento destinado para
acdes que tenham objetivos concretos relacionados a uma intervencao social, podendo ser
realizada nas diferentes fases do programa: Diagnéstico, programagao e execugao, assim
como apos o seu término. ldentificando os tipos de avaliacdo em relacdo ao momento
realizado e seus objetivos: a avaliagdo ex-ante que antecipa a fase de execucgao, visa
avaliar a pertinéncia do programa ao iniciar sua elaboragéo. E a avaliagdo ex-post realizada
durante, que podera fundamentar decisées de continuidade e possiveis altera¢des durante a
execugao, podendo também ser realizada apdés o término do programa, com intuito de
estimar e avaliar resultados, efeitos e impactos gerados na realidade. Por isso a avaliagéo
deve ter um sentido de utilidade, tanto para o alcance dos objetivos estabelecidos como
para satisfagdo dos destinatarios do programa. Nesse sentido a avaliagdo deve servir para
melhorar as agbes propostas, subsidiando a tomada de decisdes, permitindo modificar e
alterar as agbes em curso de forma racional.

Existem também os modelos de avaliagdo de acordo com a sua natureza e
finalidade: a avaliagcdo de resultados e avaliacdo de processo. De acordo com Draibe

(2001), o primeiro preocupa-se em saber o cumprimento e a qualidade dos objetivos
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alcancados nos resultados. Ja a avaliagdo de processo tem como objetivo identificar no
processo de implementacgao, fatores que facilitam ou dificultam o alcance dos resultados.

Para Silva (2013), o estudo e a avaliacdo do processo das politicas publicas
identifica uma série de atividades processuais do sistema politico, que ela chama de
“Movimentos do processo das politicas publicas”, neste movimento ela destaca as seguintes
etapas: a) Constituicdo do problema e da agenda governamental: para que um problema
esteja incluido na agenda governamental € necessario que ele chame atencdo da gestéo
publica, através de estratégias que possibilitem sua visibilidade e legitimidade, ou seja,
problema que deve ganhar atengédo da sociedade e do poder publico. b) Formulagdo de
alternativas de politica: este € o momento que o corpo técnico, principalmente, estabelece o
diagnéstico do problema indicando alternativas e o conteudo geral do programa; ¢) Adog¢éo
da politica: este € um movimento decisério que estabelece o desenho do programa,
momento que o Legislativo estabelece as leis, portarias, dentre outros instrumentos de
definicdo que afiangam a implementagédo do programa. d) implementagéo ou execug¢do dos
programas sociais: aqui ocorre a materializacdo do programa, “é a fase de execucao de
servigos para o cumprimento de objetivos e metas preestabelecidos, tendo em vista obter
resultados pretendidos” (SILVA, 2013, p. 26). Esses movimentos, de acordo com a autora,
nao se apresentam de forma linear, podem se desenvolver ao mesmo tempo de forma
independente ou combinada.

Com base nos estudos de Arretche (2007) e Silva (2013), além do rigor cientifico,
existem alguns recursos analiticos importantes para a avaliagdo das politicas publicas, um
deles é a distincdo entre os critérios de efetividade, eficacia e eficiéncia. O critério de
efetividade estaria relacionado a avaliacdo entre a implementagcdo de uma politica, seus
custos e resultados, tendo em vista seus objetivos e metas, ou melhor seus “produtos”
previstos no programa. O critério da eficacia se refere, a avaliacado dos objetivos e dos
instrumentos explicitos e seus resultados, que segundo Arretche (2007), € uma avaliagao
que pode ser direcionada de duas maneiras: com foco nas metas propostas e alcangadas
ou nos instrumentos previstos e aqueles realmente aplicados na implementagao da politica.
Ja a avaliagao da eficiéncia tem com foco a relagao entre a implementacao, seus impactos e
efeitos na realidade objeto e para o publico alvo.

Neste estudo, por dimensao de eficacia, entendemos a busca pela satisfagdo das
necessidades sociais a luz da gestao publica regida por principios democraticos, na qual a
politica social é entendida como politica publica e direito de cidadania pelo trago
comportamental do ethos solidario, que estd a servico das necessidades sociais
engendradas da relagao antagdnica entre capital e trabalho (PEREIRA, 2020). Diferente das
dimensbes de eficacia, eficiéncia e efetividade no contexto da Reforma do Estado que move

sua estratégia a partir do paradigma gerencial presente praticamente em todas as politicas.
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De acordo com Franceze (2011), as mudangas implementadas pela Reforma se resumem
ao ajuste fiscal e a mudanca institucional que refletem no enxugamento das
responsabilidades do Estado, na contensdo dos gastos, na privatizagdo das empresas
publicas, dentre outras agdes que visam o maior controle por resultados das organizagoes,
que passam a ter maior autonomia de gestao a servigo da rentabilidade econdmica da légica
neoliberal.

Embora a eficacia seja um recurso analitico de origem de autores anglo-saxdes no
campo da pesquisa de avaliagdo de abordagens tradicionais (MERCADO et al., 2010, p.24),
compreendemos que o uso desses conceitos e dimensdes avaliativas na realidade Latino
Americana devam ser acompanhados de analises que adentrem a realidade estudada a luz
de valores e concepgdes sociais democraticas, desvencilhando de concepgbes neutras e
evitando seu uso homogeneizador que nao respeitam as particularidades locais e de grupos
e que reforcem ainda mais as desigualdades sociais. Para isso entendemos que o0 uso
dessas dimensdes - eficacia, eficiéncia e efetividade — no processo avaliativo deva estar
apoiado de abordagens plurisdisciplinares para conhecimento e representagédo da realidade
social, assim como a analise multidimensional da realidade estudada, para pensar o
atendimento as necessidades da populagao usuaria, afastando-se de abordagens mediadas
apenas por indicadores econémicos. Para isso junto a dimensao da eficacia é preciso incluir
os principios da politica especifica, que fundamentara o estudo avaliativo, uma vez que os
principios estao relacionados a implementacéo de politicas com seus objetivos principais.

Dadas essas dimensbes de acompanhamento e avaliacdo das ag¢des operacionais
das politicas, buscam-se medidas que fundamentem os planejamentos e os processos
decisorios no ciclo das politicas. Essas medidas sao pensadas por meio de dados da
realidade, traduzidas em forma de taxas ou indices (dados estatisticos, dados
administrativos, entre outros) e sao transformados em indicadores sociais.

Para Januzzi (2005, p.138):

No campo aplicado das politicas publicas, os indicadores sociais sdo medidas
usadas para permitir a operacionalizacdo de um conceito abstrato ou de uma
demanda de interesse programatico. Os indicadores apontam, indicam, aproximam,
traduzem em termos operacionais as dimensdes sociais de interesse definidas a
partir de escolhas tedéricas ou politicas realizadas anteriormente.

Ao se debrugar na discusséo a respeito de indicadores sociais Arregui (2012) nos
chama atencdo para os indicadores alternativos. Para autora é preciso considerar que a
crescente produgédo de dados quantitativos e informagbes no campo da gestdo sob uma
l6gica instrumental e econdmica, ndo tem substanciado de modo suficiente o conhecimento
sobre a realidade para o ciclo das politicas sociais, pois ndo tem manifestado as questdes

emergentes, as particularidades da populagdo e o contexto territorial. Deste modo, as
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reflexdes instigadas pela autora sobre as necessidades de novas formas de quantificacao e
de representacdo da realidade social, por meio de aportes pluridisciplinares, vado ao
encontro a indagagdo da atual nocdo de desenvolvimento por meio do crescimento
econdmico, todavia insustentavel para a humanidade. Fazem-se necessarios indicadores
alternativos com aporte de novas concepgdes sobre desenvolvimento humano e
sustentavel, na perspectiva de erigir socialmente novos olhares sobre a realidade social.

Os indicadores, assim como as variaveis, também representam as medidas de

avaliacdo dentre os recursos da pesquisa avaliativa. De acordo com Minayo (2009, p. 2):

Em geral, os pesquisadores consideram que os indicadores constituem parametros
quantificados ou qualitativos que servem para detalhar se os objetivos de uma
proposta estdo sendo bem conduzidos (avaliagdo de processo) ou foram alcangados
(Avaliagéo de resultados). Como uma espécie de sinalizadores da realidade, a
maioria dos indicadores da énfase ao sentido da medida e balizamento do processo
de construgéo da realidade ou de elaboracao de investigagdes avaliativas.

No que compete aos indicadores qualitativos compreendidos em sua constituicdo
permanente e coletiva, Martinelli (1994, p.139), chama atengdo para dois eixos essenciais
no qual a construcido dos indicadores deve se reportar: efetividade das a¢bes e o alcance

social:

A efetividade das agdes se refere ao vigor do Programa, desenvolvido, a sua forga
politica enquanto instrumento de transformagéo social da realidade e o alcance
social, ao impacto do Programa junto a populagdo usuaria e a comunidade na qual
se encontra inserida.

Ja a variavel é uma caracteristica do fenbmeno que pode apresentar diferentes
valores. Para que as variaveis se tornem medidas de avaliagdo € necessario utilizar-se dos
indicadores, que sdo como parametros dos resultados esperados. De acordo com o material
publicado pela Unicamp (1999), as variaveis podem ser classificadas como dependentes;
intervenientes e; independentes. A variavel dependente sdo aquelas medidas
representadas pelo programa e seu plano, como medidas de resultados, desempenho,
cumprimento de metas e outros. Os indicadores que captam tais varidveis sdo o0s
indicadores de eficiéncia e de impacto. A variavel interveniente sdo aquelas variaveis
contextuais e os fatores externos que podem ou nao contribuir para produgdo de mudangas
identificadas. As variaveis intervenientes ou contextuais podem ser compreendidas como as
condigbes dos espacgos locais de implementacdao, a exemplo pode considerar o porte do
municipio; caracteristicas socioecondmicas da populagdo, a incidéncia de um mesmo
programa no municipio, dentre outros.

Ja para a variavel independente sido considerados os fatores de natureza

institucional que interferem no desempenho do programa. Trata-se de caracteristicas e
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condicbes prévias das agencias e dos agentes implementadores. Os indicadores que
captam essa variavel independente sédo os de eficacia.

Para a analise do processo de implementacao das politicas e programas considera-
se que as variaveis independentes influenciam nas variaveis dependentes. Em outras
palavras, a conducdo da implementacao e seu desempenho dependera das estratégias (ou
metodologias) elencadas e pelo impacto que as estruturas de operagao institucional
(estruturas organizacionais; quadro juridico-legal; recursos fisicos; recursos financeiros;
recursos humanos; base de apoio logistico) e a dinamica dos agentes implementadores
(conhecimento sobre os objetivos da politica, dentre outros) exercem nestas estratégias
(SILVA, 1999).

D’ Ascenzi e Lima (2013) incluem ainda as variaveis cognitivas, ao propor um modelo
analitico ao processo de implementacdo baseado na integracao entre variaveis centrais dos
modelos top-down (desenho prospectivo) e bottom-up (desenho retrospectivo). Essa
integracao destaca algumas contribui¢cdes destes modelos, assim como rejeitam outras.

Nesse sentido, além das caracteristicas do plano e da dindmica dos espacos
organizacionais, ha um destaque das variaveis cognitivas, que agem como mediadoras
entre as intengdes compreendidas no plano e sua apropriagao nos locais, fazendo com que
essa variavel tenha énfase neste modelo de analise proposto pelo autor e autora.

Esta claro que o foco deste estudo é sobre a avaliacdo de politicas, no qual
discorreremos ao longo deste artigo, mas é importante deixar claro que ha outras
modalidades de avaliagéo identificadas entre os (as) autores (as) como: avaliagdo politica e
analise de politicas publicas. Para Arretche (2007) apesar das diferengas, € comum que
essas modalidades de avaliagdo nao tenham a intencionalidade de serem apenas
instrumentais e neutras, reafirmando aqui a dimens&o técnica e politica da avaliagao. Para a
autora a avaliacdo politica vai ao encontro dos fundamentos politicos e das razdes pelas
escolhas e adogao de critérios de uma dada politica, ou seja, € um estudo anterior e
independente da engenharia institucional ou de seus resultados. Para Figueiredo e

Figueiredo (1986, p.108-123) a avaliagao politica pretende realizar:

[...] andlise e elucidagédo dos critérios ou critérios que fundamentam determinada
politica: as razbes que as tornam preferivel a qualquer outra [...] aqueles estudos
que se voltam para afericdo do grau de consisténcia entre os objetivos sociais, os
principios de justica e, claro, os meios a serem usados.

O autor e a autora ainda afirmam que a avaliagdo politica deve contemplar questdes
a respeito dos propdsitos do programa, em que medida esses propositos respondem as
demandas sociais, qual a viabilidade funcional do programa, e qual seu potencial de
efetividade. Olhando para essas questdes nos parece um caminho de analise da formulagao

e construgdo da politica, para substanciar as escolhas e estratégias adotadas para
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avaliagdo e monitoramento adequados a realidade do programa, somada a analise a
respeito da constituicdo dos fundamentos éticos da politica social implicados na ordem
capitalista e suas transformacoes.

No entanto, a modalidade de analise de politicas publicas tem o intuito de examinar
pontos essenciais da engenharia institucional do programa, buscando analisar como se deu
esse campo de decisdes politicas, de negociacdo e embates, para chegar ao desenho e
engenharia do programa (ARRETCHE, 2007).

Existe também a abordagem denominada de “ciclo de politicas”, formulada pelos
autores ingleses Stephen Ball e Richard Bowe, utilizada para analise de politicas sociais e
educacionais. A partir de uma orientagdo pds-moderna, o ciclo de politicas busca uma
andlise critica desde a formulagao, implementacao e resultados das politicas, assim como
os diferentes desejos e disputas que influenciam esse processo. Nesse sentido ha uma
preocupacado em analisar as varias dimensodes da politica nos seus contextos de influéncia,
de produgdo de texto e o contexto da pratica. Umas das criticas a essa abordagem ¢ a falta
de uma teoria de Estado clara, crucial para uma analise de politicas e seus determinantes
(MAINARDES, 2006).

Ainda nesta modalidade de analise é possivel que se atribua alguns resultados
provaveis neste exame da politica, mas € na modalidade de avaliagdo das politicas e

programas que se desenvolve a particularidade que:

[...] consiste na adogdo de métodos e técnicas de pesquisa que permitam
estabelecer uma relacdo de causalidade entre um programa x e um resultado y, ou
ainda, que na auséncia do programa x, ndo teriamos o resultado y. (ARRETCHE,
2007, p. 31).

Esta distincdo demarca que a avaliacdo tem como principal objetivo estimar o valor
de algo, avaliar e compreender os fatores que distanciam os objetivos e o desenho do
programa, tendo como referéncia seus objetivos e metas. A avaliagdo busca estimar valor e
julgamento sobre os efeitos e impactos da politica, seja antes, durante ou ao final de sua
implementacéo.

Em relacdo ao surgimento e desenvolvimento da avaliagdo de politicas sociais, a
literatura divide em quatro gerag¢des. Nos Estados Unidos entre os anos de 1930 e 1960,
destaca-se a primeira e segunda geracgao, e entre 1960 e 1970 marca a terceira geragdo. As
trés geragdes, as mais tradicionais, se desenvolvem a partir de preocupacdo e
procedimentos de medigdes quantitativas e neutras, negando sua dimenséao politica, em sua
maioria.

Ja a quarta geragdo nasce neste contexto ultimo, mas agora fundamentada em
abordagens bem diferentes das anteriores, passando a valorizar a participagao de outros

sujeitos no processo de avaliagdo, discordando da avaliagdo como agdo exclusiva de um
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especialista. Essa geracao passa a afirmar a importancia da articulacdo de metodologias
quantitativas e qualitativas, assim como evidencia a dimensdo politica da avaliagao,
negando a neutralidade técnica defendida anteriormente, pelas geragdes mais tradicionais.

De acordo com Silva (2013), no Brasil a pesquisa de avaliagdo inicialmente se
constituiu com intengdes fiscalizatérias e burocraticas. A partir da década de 1980 passa a
se desenvolver com mais intensidade impulsionado pelo Movimento de Redemocratizagéo
do pais, demarcado pela luta de grupos sociais para a universalizagao e controle social das
politicas sociais. Na década de 1990 a pratica da avaliagdo demarca outra conjuntura, a da
Reforma do Estado e do projeto neoliberal. Enxugando sua fun¢cado de executor, o Estado
passa a transferir a execugdo dos programas sociais ao Terceiro Setor, neste contexto a
avaliagdo das politicas e programas se torna fundamental para o controle do Estado,
favorecendo o uso de avaliadores externos, com intencado de medir a eficiéncia dos gastos
publicos e a eficacia dos programas sociais.

Apesar da pratica da avaliacao estar relacionada historicamente a estes contextos de
controle externo, reduzindo a avaliacdo em sua dimens&o técnica, como mera medi¢cao de
resultados das politicas e programas, os (as) autores (as) citados identificam que a
avaliacdo também vem se desenvolvendo a partir de variaveis e indicadores contextuais,
buscando além dos resultados quantitativos, os resultados qualitativos, a fim de identificar a

efetividade, os efeitos e impactos das politicas nos grupos e na populagao alvo.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

A partir do estudo é possivel afirmar que ha uma escassez de estudos avaliativos no
campo das politicas sociais e de seus operadores. Outro resultado refere-se a falta de
consenso sobre a tematica. O que realgando a importancia de propiciar o entendimento a
cerca dos aspectos téorico-metodologicos para o planejamento dos procedimentos
avaliativos, na busca de contribuir com o aprimoramento da implementagao das politicas e
programas.

Os estudos avaliativos do campo critico buscam contribuir com reflexdes e
conhecimentos para a tomada de decisdes, para o aprimoramento do desenvolvimento das
politicas, melhoria da aplicagao de recursos, identificagdo de seus impactos, entre outras
questdes oportunas para o debate publico e de desenvolvimento da avaliacdo de politicas e
programas.

O acumulo tedrico sobre a avaliagdao de politicas ao longo das décadas e as
transformagbes na estrutura institucional do Estado com a redemocratizagdo do pais, em
especifico no Brasil possibilitaram a emergéncia de novas reflexdes criticas a cerca de suas

dimensbes e da integragdo de novos sujeitos no processo avaliativo. Apesar da reforma
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neoliberal ainda em curso, os movimentos sociais tém impulsionado o avanc¢o do controle
social, o que envolve também a avaliagdo das politicas.

Dessa forma, identificamos a necessidade de novos estudos que fagam a defesa das
politicas e programas, por meio de avaliagdes sistematicas para obtencdo de informacoes
reais e relevantes, de forma tal que propicie dados para aprimorar ou alterar o curso de
implementacao do programa. Considerando as fungbes politica e técnica da pesquisa
avaliativa, entendemos que ela pode contribuir para o processo de implementacdo das
politicas junto ao fortalecimento das estratégias de reorganizacdo de modelos assistenciais
com base nos principios da respectiva politica e/ou programa. Por fim, esperamos que o
presente artigo possa contribuir com novos estudos e pesquisas avaliativas das politicas
sociais, compreendendo que a avaliacdo é fundamental para a implementacao de fato dos

objetivos das politicas.
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