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Resumo: No ano de 2023 foi realizado o Diagnostico Socioterritorial no municipio de
Patrocinio Paulista por meio da Vigilancia Socioassistencial, o qual buscou conhecer
varios indicadores no ambito socioassistencial, com a finalidade de obter um
‘retrato” das demandas da politica de assisténcia social, assim como as demais
politicas, propondo um trabalho intersetorial. A pesquisa se deu por meio de
amostragem, com 1.701 entrevistas realizadas, cerca de 13% das familias do
municipio, contemplando a zona urbana e rural. Tais dados subsidiardo diversas
acles e planejamentos da gestdes das politicas publicas e servicos.

Palavras-chave: Gestao; Vigilancia Socioassistencial; Diagnostico Socioterritorial.

Abstract: In the year 2023, the Socioterritory Diagnosis was carried out in the
municipality of Patrocinio Paulista through Social assistance Surveillance, which
sought to understand various indicators social assistance, with the purpose of
obtaining a “portrait” of the demands of the assistance policy social policy, as well as
other policies, proposing intersectoral work. The research was carried out through
sampling, with 1,701 interviews carried out, around 13% of families in the
municipality, covering the urban and rural areas. Such data will support various
actions and planning for the management of public policies and services.

Keywords: Management; Social assistance surveillance; Socio-territorial Diagnosis.

INTRODUCAO

No ano de 2021 implantou-se o setor de Vigilancia Socioassistencial no municipio para que
houvesse uma qualificagéo e estratificacdo de indicadores sociais, tanto qualitativos como
quantitativos, que pudesse auxiliar na direcdo de tomadas de decisdo das ac¢des na Politica
de Assisténcia Social. Iniciamos com dados basicos de nossa realidade de trabalho, como o
conhecimento do perfil da demanda e onde estdo localizadas no territério de Patrocinio

Paulista. A partir disso, conseguimos identificar o perfil da demanda usuéria dos Beneficios
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Eventuais, da protecdo social especial (Liberdade Assistida, PSC, mulheres vitimas de
violéncia, entre outros), como também, as demandas do CRAS (Ac¢ao Jovem, Idosos, SCFV,
PAIF e demais acdes). Com esses dados iniciais, elencamos acdes permanentes da
Vigilancia Socioassistenciais a fim de termos indicadores comparativos mensal e anual.

No ano de 2022 tivemos a aprovacao da Lei Municipal n® 3.492, de 06 de maio
de 2022, que instaurou a Vigilancia Socioassistencial enquanto setor presente e permanente
na Politica de Assisténcia Social no municipio de Patrocinio Paulista.

Na Lei supracitada, dentre os objetivos da Assisténcia Social do municipio de
Patrocinio Paulista estéa:

Il — realizar a vigilancia socioassistencial, como mecanismo estratégico de producao,
ampliagdo, sistematizacdo e difusdo de conhecimento, com elabora¢do de
diagnoéstico de base territorial, acerca de distribuicdo de oferta de servicos e
incidéncias de riscos e vulnerabilidade pessoais e sociais visando a qualificacao da
intervengdo socioassistencial no Municipio;

No capitulo | da Lei, é descrita as principais atividades e responsabilidades da

Vigilancia Socioassistencial:

Artigo 8°. A Vigilancia Socioassistencial deve ser realizada por intermédio da
producgdo sistematizada, analise e disseminagdo de informacdes sobre as situacdes
de vulnerabilidade e risco e dos eventos de violagdo de direitos que incidem sobre
familias e individuos, sobre tipo, volume e padrées de qualidade dos servigos
ofertados pela rede socioassistencial e sobre o desempenho da politica de
assisténcia social no municipio.

Artigo 9°. A Vigilancia Socioassistencial é caracterizada como uma das fungées
Politica de Assisténcia Social e deve ampliar a capacidade de Protecdo Defesa de
Direitos com vistas a universalizagdo da cobertura e garantia de direitos e acesso
para servigos, programa, projetos e beneficios socioassistenciais.

§ 1°. A Vigilancia Socioassistencial deve manter estreita interface com as éareas
diretamente responsaveis pela coordenagdo da Prote¢do Social Basica e Especial
no Municipio com vistas a propiciar a troca e retroalimentacdo de dados e
informacdes para o planejamento e melhoria de suas agdes.

§ 2° as atividades de monitoramento contardo continuamente com informacgdes
sobre 0s servigos socioassistenciais, particularmente no que diz respeito a aspectos
de sua qualidade e de sua adequacdo quanto ao tipo e volume da oferta
especialmente no que se refere aos servigos ofertados diretamente pelo Municipio.
Artigo 10. O 6rgdo municipal de Assisténcia Social devera criar, estruturar e manter,
técnica e financeiramente, area responsavel pela vigilancia socioassistencial, a fim
de subsidiar com dados e informacdes as areas de planejamento, gestéo e as areas
gue organizam a oferta de servigos, programas, projetos e beneficios.

Paragrafo Unico. O Municipio deve dispor de recursos incentivo & gestio para apoiar
a estruturagdo e manutencgéo das atividades de vigilancia socioassistencial.

Artigo 11. O Municipio é responsavel pelas seguintes atividades na éarea de
Vigilancia Socioassistencial.

| - coordenar a elaboragéo de diagndstico socioterritorial para subsidiar instrumentos
de planejamento da pasta inclusive considerando demandas;

Il - apresentar dados e informacdes que subsidiem a tomada de decisdo para o
planejamento e defini¢do de prioridades de cofinanciamento da gestéo, de servigos,
programas, projetos e beneficios da politica de Assisténcia Social;

Il - verificar adequacao da rede socioassistencial em relagdo a demanda por
Servigos;

IV - elaborar padrdes de referéncia para avaliacdo da qualidade dos servicos
ofertados pela rede socioassistencial;

V - disseminar as informacdes referentes a sua area de atuagdo interna e
externamente, contribuindo para o exercicio do controle social e para a
transparéncia da Politica de Assisténcia Social;

VI - estabelecer critérios e indicadores para acompanhamento sistematico e
avaliacdo periddica do desempenho da Politica de Assisténcia Social no Municipio.
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Baseado nesses preceitos, a Vigilancia Socioassistencial contribuira para o
desenvolvimento e aprimoramento dos servicos existentes na Politica Assisténcia Social,
como também, apontando para a necessidades de ampliacdo ou criacdo de novas acdes ou
estratégias a fim de suprir ou reduzir as situacdes de vulnerabilidades e riscos apresentados
no municipio.

No ano de 2023, Patrocinio Paulista foi um dos municipios contemplados com
recurso estadual para o Aprimoramento da Vigilancia Socioassistencial. Este foi de extrema
felicitacdo da equipe por poder obter capacitacdo técnica especifica e a realizacdo do
Diagndstico Socioterritorial que, por amostragem, pudemos conhecer a realidade de cada
parte do territério e entdo termos uma representacdo das necessidades e potencialidades
dos municipes.

O Diagnostico Socioterritorial nos possibilitarad conhecer de forma mais proxima
a realidade das familias e individuos, principalmente as que residem na zona rural, a qual é
uma area extensa e de dificil acesso. Com o recurso recebido, foi possivel a contratacdo de
uma empresa com equipe exclusiva para a obtencdo de dados do Diagnéstico
Socioterritorial.

Segue abaixo 0 mapa do municipio em suas areas da zona urbana e zona rural.
Atualmente temos aproximadamente 243 familias residentes na zona rural cadastradas no
setor de Beneficios Eventuais. Com o Diagnéstico poderemos conhecer melhor a realidade

dessas familias e outras.

FIGURA 1 - Localizac&o de Patrocinio Paulista

8 Area Terntonal

“ Popadacho residents

é. Densidade demografica

t Escolarzacho

£} omum -

Fonte: IBGE, 2022.

O municipio de Patrocinio Paulista estd localizado a noroeste do estado de Sé&o
Paulo, a 331km da capital com uma area de 602,848 km? (IBGE, 2022). Segundo estimativa,
0 municipio tem 14.488 habitantes (IBGE, 2022), dentre os quais 20,82% s&o pessoas com
menos de 15 anos e 10,56% séao maiores de 60 anos (IBGE, 2022).
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O municipio tem uma taxa de fecundidade 52,58% (SEADE, 2021), o que justifica
seu indice de crescimento médio de sua populacédo de 1,07% maior que a média da regido e
do Estado (SEADE, 2021). Quanto ao seu saldo migratério, ou seja, uma média formulada
por pessoas que chegam e outras que se mudam do municipio o indice é de 34 pessoas
ano base 2010, o que esta bem abaixo da média da regido e do Estado, conclui-se portanto
que Patrocinio Paulista possui uma baixa mobilidade migratéria.

Quanto a sua densidade demografica (habitantes/lkm2), Patrocinio Paulista
apresenta um indice de 24,03% (IBGE, 2022), o que é relativamente baixo se comparado a
regido de governo e ao Estado. Na questdo de infraestrutura o municipio mostra bons
nameros com indices de 88,01%, de esgoto tratado, e um indice de 86,2% de grau de
urbanizacéao (SEADE, 2023).

O municipio no que diz respeito a domicilios com renda igual ou inferior a 2 salario
minimo em 2021 apresentava um indice de 30,7% e domicilios com renda entre % salario
minimo e 1 salario minimo, somam por amostragem um total de 1.202 (IBGE, 2021).

Através de politicas publicas voltadas a atender familias em situacdo de
vulnerabilidades o municipio tem procurado implementar acdes através de Politica de
Transferéncia de Renda (PTR), beneficios eventuais e demais a¢bes com foco no
fortalecimento e empoderamento dessas familias. Quanto as demais politicas publicas
percebe-se maiores investimentos na area da saude e educagéo por meio da ampliacdo da
rede de atendimento. Na area da habitacdo com a construgdo de moradias populares.
Quanto ao numero de empregos formais em 2020 o municipio apresentava um nimero de
2.289 vagas, no entanto, sabe-se que a disponibilidade de vagas de trabalho ndo tem sido
suficientes.

No intuito de enfrentar esta problematica tem-se oferecido reuniées socioeducativas,
a fim de oferecer suporte a inclusdo dos usuarios no mercado de trabalho, encaminhamento
para vagas de emprego no municipio e na regido, oferecimento de oficinas de geracédo de
renda com o intuito de incentivar o empreendedorismo e oferecer uma alternativa na
composicao da renda familiar.

Quanto ao indice de criancas e adolescentes que abandonam 0s anos iniciais e
finais e também do ensino médio mostra indice de 7,8%, ano base de 2021, equivalentes a
regido de governo e Estado, como forma de enfrentamento desta problematica por meio de
orientacdo familiar promovida dentro do Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF),
visita domiciliar, acompanhamento sistematico das familias com descumprimento das
condicionalidades do Bolsa Familia e também aquelas em que h& evaséo escolar de forma
a incentivar a reinsergéo da crianca e/ou do jovem na rede de ensino.

Quanto ao numero de pessoas com deficiéncia, o municipio apresenta indices

maiores do que em relacdo a regido de governo e Estado, ou seja, 3.631 pessoas
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apresentam algum tipo de deficiéncia (intelectual, auditiva, motora ou visual) segundo
pesquisa IBGE/2010. As pessoas com deficiéncia sdo atendidas pelo servigco de Protecdo
Social Especial (PSE) de Média Complexidade ofertado pela Associacdo de Pais e Amigos

dos Excepcionais (APAE), em reunides socioeducativas e grupos de PAIF.

FIGURA 2 — Mapa do Municipio de Patrocinio Paulista (zona urbana)
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Fonte: Secretaria de Desenvolvimento Urbano de Patrocinio Paulista, 2023.

FIGURA 3 - Mapa do Municipio de Patrocinio Paulista (zona rural)
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Fonte: Secretaria de Desenvolvimento Urbano de Patrocinio Paulista, 2023.
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O Orgéo Gestor tem como areas de atendimento os Beneficios Eventuais, Protec&o
Social Especial (PSE), Sala dos Conselhos Municipais, Cadastro Unico e a Vigilancia
Socioassistencial.

A Vigilancia Socioassistencial esta localizada no Orgdo Gestor do Departamento de
Inclusdo Social e Cidadania de Patrocinio Paulista, possuindo 1 técnico formado em Servico
Social exclusivo para os trabalhos da Vigilancia Socioassistencial, conforme Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004) e Norma Operacional Basica do Sistema Unico
de Assisténcia Social (NOB/SUAS) as Normas Técnicas de funcionamento da Vigilancia
Socioassistencial, a qual preconiza:

Sugere-se que nos estados, nas metrépoles e nos municipios de grade porte a
equipe da Vigilancia Socioassistencial inclua profissionais das seguintes formacdes:
Sociologia; Estatistica; Servico Social; Psicologia. Além destas formag6es, podem
ser incorporadas a equipe todas aquelas formacdes estabelecidas na Resolugéo
CNAS n° 17/2011, que reconhece as categorias profissionais de nivel superior para
atender as especificidades dos servi¢os socioassistenciais e das funcdes essenciais
de gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Na area de Assisténcia Social, 0 municipio é caracterizado por pequeno porte I, esta

no nivel gestéo basica atuando no ambito da Protecdo Social Bésica, Especial de Média e

Alta Complexidade. As unidades de atendimento realizadas nessas areas sao:

» Protecdo Social Basica — 02 unidades publicas de atendimento, sendo 01 CRAS
(PAIF, SCFV, Acédo Jovem, Idosos) e o Departamento de Inclusdo Social e Cidadania,
onde funciona o atendimento de Beneficios Eventuais.

» Quanto a Protecdo Social de Média Complexidade, o municipio conta com uma
entidade conveniada, a APAE, a qual desenvolve os servicos de média complexidade,
no atendimento as pessoas com deficiéncia. A Entidade atende a um total de 70
pessoas.

» Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, o municipio possui um Abrigo
Institucional para crianca e adolescente com idade entre O e 17 anos e 11 meses, com
capacidade para 10 usuarios, com estrutura fisica adequada e instalagbes de acordo
com as normatizagdes. Conta também com uma entidade conveniada, Lar Sao Vicente
de Paulo, a qual executa os servi¢cos de Acolhimento Institucional de pessoas idosas. A
entidade tem uma capacidade de atendimento de 24 pessoas, mas atualmente abriga
19 idosos. E por fim, com uma Residéncia Inclusiva com capacidade para 10 usuérios.

A existéncia da Vigilancia Socioassistencial tem contribuido com a organizagédo de
dados e demandas prioritarias dando subsidio & Gestéo na formulacdo e acompanhamento
das ag¢fes na politica publica.

A Vigilancia Socioassistencial tem trabalho sistemético no que tange aos relatorios

mensais, quadrimestrais, semestrais e anuais.
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Dos relatdrios mensais encontram-se:

¢ Relatério quantitativo: contém as quantidades de atendimentos em Beneficios
Eventuais, Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, Protecdo Social
Especial, Fundo Social, Programas Estaduais, Cadastro Unico e Dados Cecad.

¢ Notificacdo sobre violéncia: solicitado ao Conselho Tutelar e CMDCA relatério de
guantos atendimentos foram realizados no més, como também, o tipo de
atendimento e acoes realizadas.

e Relatério de relacdo de usuérios do cartdo alimentacdo: frequéncia de
solicitagbes do cartdo ao longo dos meses.

Relatorios guadrimestrais:

e Relatério quantitativo e qualitativo: dos servicos de Acolhimento (Criancas e
Adolescentes; Pessoas ldosas) e de Protecdo Especial as Pessoas com
Dependéncia (APAE).

Relatdrios semestrais:

e Relatério guantitativos e qualitativos: perfil da demanda de usuérios dos
Beneficios Eventuais; de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos (Espaco
Amigo — criangas e adolescentes; Acdo Jovem — CRAS; ldoso — CRAS).
e Visitas de Monitoramento: servicos de Acolhimento (Criancas e Adolescentes;
Pessoas ldosas) e de Protegdo Especial as Pessoas com Dependéncia (APAE).
Relatorio Anual:

e Censo SUAS - analise das informacfes cadastradas; cadastro no sistema;

e Relatério Circunstanciado — analise das acdes e auxilio na construcao do
documento;

e PMAS - andlise das informacdes (dados estatisticos, panorama do municipio) e
auxilio na construgdo do documento.

Acdes pontuais e outras em construcao parainclusdo na rotina:

o Enquete sobre seguranca alimentar

e Enquete sobre nivel de satisfacdo de atendimento e do servico — todos os setores

e Acompanhamento dos casos de violéncia (a mulher, pessoa idosa, demais tipos)
ocorridos na rede de saude de modo intersetorial com a Assisténcia Social

¢ Acompanhamento de quantidades entregues em campanhas do agasalho/cobertores

e Desenvolvimento e atualizagdo de protocolos de atendimento dos setores: Vigilancia
Socioassistencial, CRAS, Beneficios Eventuais, Protecdo Social Especial e Cadastro

Unico.
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Para cada relatério a entidade ou servigco, serdo utilizados questionarios e formularios
digitais e/ou impressos que serdo utilizadas em planilhas em excel como forma de banco de
dados, padronizacdo e analise dessas informacdes.

Todos os relatérios e informacdes sao direcionados aos técnicos de referéncia e Gestao
da Secretaria para que sejam discutidos os pontos de atencdo, como também, os pontos
positivos para que se mantenham.

Para a elaboracgéo dos relatérios sdo consultados dados do IBGE, SEADE, DISQUE 100,
CECAD 2.0 Rede SUAS, Blog GESUAS, Censo Cidadania e SAA do MDS.

As consultas aos sistemas para obter dados para as andlises da Vigilancia
Socioassistencial seréo realizadas pelo técnico da Vigilancia, como também, pelos técnicos
de referéncia dos setores de Cadastro Unico, Prote¢do Social Basica e Protecdo Social
Especial.

Os setores de Protecdo Social Bésica e Especial também contam com um sistema
informatizado Sistema de Assisténcia Social (SAS), o qual possibilita o agendamento
eletrénico, além do prontuario e arquivo de documentos de forma digital. Tal ferramenta tem
sido alimentada pelos proprios técnicos.

No momento € possivel realizarmos um estudo do perfil e identificacdo das
fragilidades/ vulnerabilidades dos servigos prestados pelo Cadastro Unico, Protecdo Social
Bésica e Especial, como também, as entidades executoras dos servicos — Abrigo de
criangas, ILPI, Servigos de Convivéncia, A¢cdes do CRAS, entre outros.

A acdo de monitoramento acontece semestralmente, buscando avaliar o
funcionamento, qualidade e cumprimento dos Planos de Acdo. E através de um roteiro
norteador para a visita que se realiza 0 monitoramento.

Outra forma de monitoramento € a avaliacdo da satisfacdo dos usuarios sobre a
estrutura, funcionamento, qualidade de cumprimento dos Planos de Acéo.

Sera monitorada a demanda por servigos.

A devolutiva sera dada para os diferentes setores, servicos e equipamentos do
municipio sobre o resultado desse processo.

A partir da identificacdo de demandas para pleitear a abertura de novos servicos, faz-
se necessaria a identificacdo da demanda, como por exemplo, a abertura de um Centro de
Convivéncia do ldoso (CCI), um Centro Dia, Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS), Rede
de Apoio para casos de violéncia, entre outros.

Para a identificacdo da demanda é necessario estudo prévio em fontes de dados de
caracterizacdo destas demandas — DISQUE 100, IBGE, SEADE, entre outros, assim como,
a identificacdo direta por meio dos prontuarios ja existentes e in loco a fim de obter

proximidade e conhecimento da realidade familiar.
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Producdo e sistematizacdo de informacgles territorializadas sobre situacdes de
vulnerabilidades e risco que incidem sobre familias e individuos, a fim de dar subsidio a
gestdo da politica de Assisténcia Social do municipio de Patrocinio Paulista.

Para a elaboracdo dos relatérios citados anteriormente (mensais, quadrimestral,
semestral e anual) serdo consultados dados do IBGE, SEADE, DISQUE 100, CECAD 2.0,
Rede SUAS, Blog GESUAS, Censo Cidadania e SAA do MDS.

Sera solicitado ao Conselho Tutelar relatério mensal de quantos atendimentos foram
realizados, como também, o tipo de atendimento e acbes realizadas. A Vigilancia
Socioassistencial ficara responsavel por receber esses dados e realizar andlise para gerar
relatorio e sugerir agdes junto a Presidéncia do Conselho e Orgéo Gestor.

No momento estamos em processo de articulagdo com as secretarias de saude e
educacao para estruturar e validar um fluxo de atendimento que oferte a pessoa vitima de
violéncia uma rede de protecao.

Para um Diagnostico Socioterritorial faz-se necesséria a ampliagdo da equipe, para
que se possa realizar pesquisas, entrevistas e visitas in loco para mapeamento social das

familias e suas necessidades.

RESULTADOS DO DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL
Foram visitados 24 bairros e realizadas 1.701 entrevistas entre a zona rural e urbana,
sendo 1.479 entrevistas na zona urbana (390 CadUnico) e 222 entrevistas na zona rural (57
CadUnico), faltaram 57 entrevistas para fechar os 13% da populacdo entrevistada. Todas as
entrevistas foram respondidas em plataforma digital Kobotoolbo, permitindo guardar em
banco de dados todas as informag@es respondidas de todos os participantes.
Os indicadores pesquisados foram:

. Idade

. Escolaridade

. Composicao familiar

. Renda

. Moradia

. Religido

. Raga/cor/etnia

. Género

. Sexualidade

10. Quantidade de idosos no domicilio

11. Quantidade de criancas no domicilio

12. Quantidade de gestantes no domicilio
13. Quantidade de pessoas com deficiéncia no domicilio
14. Quantidade de adolescentes no domicilio
15. Existéncia de violéncia doméstica

16. Existéncia de dependéncia quimica

17. Existéncia de trabalho infantil

18. Existéncia de medidas socioeducativas
19. Existéncia de trabalho escravo
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20. Existéncia de exploracao de pessoas

21. Existéncia de doencga mental

22. Conhecimento da Secretaria — utilizagdo dos servicos, opinido
23. sobre o atendimento, quais necessidades apresentadas

24. Quantas refeicdes realiza por dia

25. Quais alimentos consome.

26. Cultivo de arvores frutiferas, animais para reproducao.

Para cada um desses indicadores foram realizados graficos e mapas a fim de
identificar no territério as maiores concentracdes, a fim de darmos prioridade a estas
demandas, como também, desenvolver acdes intersetoriais podendo tracar planos de
intervencdo mais assertivos e estratégico.

A maioria das familias entrevistadas pertenciam a faixa etaria entre os 21 e 60 anos de
idade, revelando cerca de 62% em faixa etaria produtiva.

Sobre o aspecto da escolaridade, verificamos que a maioria da demanda entrevistada
possui 0 ensino fundamental incompleto (29,5%), mas muitos conseguiram chegar ao
ensino meédio (39,1%), demonstrando que nossa populacdo tem aumentado o indice de
escolaridade, embora ainda baixo para uma boa parcela.

A faixa salarial também foi outro aspecto analisado e verificamos que a maioria dos
entrevistados possuiam entre 1 e 2 salarios minimos (66,1%), sendo destes a maioria
estando localizados na zona urbana e a composic¢ao familiar dessas pessoas séo de 2 ou 3
pessoas.

Sobre moradia, a maioria (66,4%) dos entrevistados residem moradias proprias,
somando as residéncias alugadas, estdo localizadas na zona urbana. Ja as residéncias
cedidas estdo localizadas na zona rural. Compreendemos que este nimero se dé pela
regido ser habitada por muitas chacaras e sitios, constituindo em familias que trabalham
COmo caseiros nestas residéncias.

A maioria dos entrevistados revelaram-se ser pertencentes a religido catélica
(64,4%) e em seguida a religido evangélica foi a de maior pertencimento (21,8%).

Sobre a cor, raca e etnia, 48,7% dos entrevistados declararam-se ser brancos e em
seguida como pardos com 34,8%. J& sobre género, 65,7% declaram-se ser do género
feminino e 34,1% ser do género masculino. E 97,5% declararam-se ser heterossexuais e
1,5% homossexuais.

Nas familias participantes da pesquisa, foi identificado que a amioria das familias
nao posseuem criangas em sua composicao (64,7%), somente 35,3% declararam ter pelo
menos uma crianga em sua composicdo. Em contrapartida, 44,2% declararam ter pelo
menos uma pessoa idosa na composicdo familiar e apenas 21,6% declararam ter um
adolescente na familia. A quantidade de gestantes também foi outro aspecto analisado e

verificou-se que apenas 2,6% das familias possuiam gestantes.
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Sobre o conhecimento e utilizacdo do servico da Assisténcia Social, 59,1%
declararam conhecer a Secretaria de Desenvolvimento Social e 38% j4 utilizaram algum tipo
de servico. Os satisfeitos com o servico, somam-se a 78,7% que classificaram o servico
como 6timo e bom.

As principais necessidades das familias foram apontadas na area da salde como
medicacdo e seu acesso (19,6%) e 10% apontaram a necessidade de mais emprego.
Acreditamos que esta Ultima necessidade corresponde ao aspecto da baixa escolaridade,
pois muitas vagas exigem maior qualificagdo e escolaridade. Ainda no ambito da saude,
16% declararam ter algum caso de dependéncia quimica na familia e na mesma quantidade
(16%) declararam ter algum caso de doenca mental na familia. Sobre as doencas mais
recorrentes foram apontadas a hipertensao (14,3%) e diabetes (9,4%).

Sobre algumas formas de violéncia, perguntamos as familias sobre a existéncia
passada ou presente de violéncia, pois refletimos nas possiveis formas de reproducéo das
mesmas, como também, na tentativa de desvelar situacbes nunca antes declarada e
obtivemos que 6% declararam a ocorréncia de violéncia doméstica, 11% declararam alguma
situacao de trabalho infantil, 2% declararam alguma situagédo analoga ao trabalho escravo e
3% declararam passar por situacéo de exploragdo de pessoas.

No ambito do esporte, lazer, cultura, foram apontados os desejos de ter mais
esporte e lazer nos bairros (39,5%), seguido de palestras, teatro e masica.

Sobre as quantidades de refei¢cOes realizadas, 43,8% relataram realizar 4 refeigbes
por dia, enquanto que 9,5% relataram realizar 2 refeigcbes por dia (almoco e jantar) e 1,6%
apenas 1 refeicdo ao dia. O arroz foi o alimento apresentado como o mais consumido entre
0s entrevistados e 0 peixe como a proteina animal menos consumida. E por fim, 26,2%
relataram ter algum tipo de arvore frutifera, 15% algum tipo de horta, 8,6% criam aves e
1,3% criam porcos para consumo da carne e ovos.

Algumas consideracdes finais que chegamos a partir dos dados indicados neste
trabalho é a da importancia de se ter mais pesquisas como esta, a fim de nortear e pautar os
trabalhos da gestao de politicas publicas, a partir da real necessidade do municipe, dando-
Ihe voz para expressar suas necessidades, condi¢des de vida e desejos.

A necessidade de um trabalho intersetorial entre as politicas publicas também é
outro ponto que se faz necessario, focando nos esforcos e acbes a serem trabalhadas
conjuntamente em prol do bem comum.

AcOes de esporte e lazer serem descentralizadas, facilitando o acesso e
aproximando da comunidade, como também, atendendo o pedido da populacao.

A Secretaria de Desenvolvimento e Inclusdo Social agir de forma investigativa e
aprofundada nos indicadores sobre violéncia, sobretudo a violéncia doméstica, trabalho

infantil, exploracéo e escravidao.
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Consideramos de grande valia este trabalho, o qual subsidia diversas acfes e deve

ser sempre atualizado.
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APENDICE A — EXEMPLO DE MAPA DA ZONA URBANA
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APENDICE B — EXEMPLO DE MAPA DA ZONA RURAL
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