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Resumo: Este artigo de natureza reflexdo teérica, tem como objetivo: realizar uma analise
em relacdo ao controle social na Politica de Assisténcia Social, p6és pandemia. Os
procedimentos metodologicos utilizados sao revisdo bibliografica de artigos, livros, teses e
dissertagBes produzidas sobre a tematica na atualidade, discutidos em projeto de pesquisa.
As principais conclusbes do estudo apontam a necessidade de estabelecimento de
estratégias de resisténcia e fortalecimento do exercicio do controle social, além da
recomposicdo de espacos democraticos e o do controle social; a realizacdo de pré -
conferéncias para ampliar a participa¢éo; manutencdo do uso de tecnologias de informagé&o
para possibilitar a participacdo a distancia; capacitacbes permanentes aos conselheiros,
dentre outras.
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Abstract: This article, of a theoretical reflection nature, aims to: carry out an analysis in relation
to social control in Social Assistance Policy, post-pandemic. The methodological procedures
used are a bibliographic review of articles, books, theses and dissertations produced on the
topic today, discussed in a research project. The main conclusions of the study point to the
need to establish resistance strategies and strengthen the exercise of social control, in addition
to the recomposition of democratic spaces and social control; holding pre-conferences to
increase participation; maintaining the use of information technologies to enable remote
participation; permanent training for counselors, among others.
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INTRODUCAO

A Politica de Assisténcia Social se materializa apds a Constituicdo Federal de 1988
como uma politica de protecdo social. Entretanto, com o governo Temer (206-2019) e na
sequéncia, o governo Jair Bolsonaro (2019-2022), para além do advento da pandemia (que
inicia em margo de 2020 no Brasil, com término em 2023, ano que marcou “o fim da
pandemia”, por meio do comunicado apresentado pela Organizacdo Mundial da Saude
(OMS)), ocorre desmantelamento das politicas sociais expressas pelos cortes de orcamento.
Os impactos negativos se expressam na gestdo da politica, e se materializam na diminuicédo
de servigos e perda de direitos da populagéo e ocorre uma fragilizagdo do controle social em
nosso pais. Este artigo tem como objetivo realizar uma analise em relagédo ao controle social
na Politica de Assisténcia Social, pdés pandemia. Apresenta também a trajetdria da
constituicao da assisténcia social como politica publica. Traz ainda a compreenséo do controle
social, e por fim apresenta a necessidade de estratégias para o fortalecimento do controle

social no periodo pés pandemia.

A justificativa do debate é a necessidade da reflexdo, mesmo diante dos desmontes
realizados num contexto tdo adverso, e a desarticulagdo dos 6rgéos deliberativos em nosso
pais, a afirmacdo de o controle social ser a ferramenta para que a Politica de Assisténcia
Social seja de fato direito materializado para a populacdo Os procedimentos metodolégicos
utilizados para elaboracdo deste artigo € revisdo bibliogréafica, de textos, artigos e livros

utilizados para debates em reunifes de projeto de pesquisa.

DESENVOLVIMENTO

Aldaiza Sposati (2013) aponta que o desenvolvimento da Politica de Assisténcia Social
ao longo da histéria no Brasil foi travejada de lutas, contradicdes e marcada pelo modo de
producdo capitalista nas intensificacbes das expressdes da "questdo social'. Logo, os
avangcos e conquistas sdo um marco de resisténcia as formas assistencialistas e
conservadoras que acompanharam os dobramentos da Politica de Assisténcia Social em sua

trajetoria.
2.1 A trajetdria da Politica de Assisténcia Social no Brasil

No Brasil, ao longo da histéria a assisténcia social é tratada como caso de policia,

filantropia e caridade. Em 1942, é criada a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) para
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congregar as entidades assistenciais, uma de suas herancgas, foi o “primeiro damismo”. A
assisténcia aos pobres era delegada as primeiras-damas e nao era vista como
responsabilidade estatal. Durante a ditadura militar (1964-1984), a assisténcia social manteve-
se filantropica, com a criacao de instituicdes como a Funabem. Apds o golpe de 64, a LBA
tornou-se um 6rgdo governamental coordenador da assisténcia social. No contexto das
politicas sociais brasileiras, até a década de 80 do século XX, se configurou como mecanismo
de tutela, benesse, assistencialismo, objeto de a¢bes populistas e clientelistas que enfim
descaracterizam o estatuto de politica publica, direito e dever do Estado. (ALVES, 2002,
p.227).

A Constituicdo Federal de 1988, resultado de lutas dos movimentos sociais, fortaleceu
a democracia e o Estado de Direito. Ela incluiu a assisténcia social como politica publica,
dever do Estado e direito dos cidaddos. A Constituicdo impulsionou a democracia
participativa, a descentralizacdo e a cidadania. A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
promulgada em 1993, regulamenta os artigos 203 e 204 da Carta Magna. Ela estabeleceu as
diretrizes para a organizacdo da assisténcia social. A LOAS prevé o Sistema Unico de
Assisténcia Social visando integrar e articular agfes e servigos, promovendo descentraliza¢do

e participacdo da sociedade por meio de conselhos e conferéncias.

Como elemento constitutivo, a LOAS no cenario brasileiro de acordo com Almeida
(2018, p.175) “[...] expressa para a politica de assisténcia a materialidade do sistema de
protecéo brasileiro no &mbito da seguridade social, ganha carater de politica publica articulada

a outras politicas destinadas a promocao da cidadania.

Segundo, Almeida (2018) o movimento importante na implementagcédo da LOAS, se
configura como marco na dire¢cdo da protecao social e no viés da garantia de direitos, sendo

a partir desse momento:

Com a LOAS de 1993, séo criados os conselhos federal, estaduais e municipais de
assisténcia social, com caréater permanente e de composi¢ao paritaria entre o governo
e a sociedade civil. Além dos conselhos, com fungdo do controle social e atribui¢cdes
relacionadas também a formulagdo e execucao da politica de assisténcia social, ha
outra instancia deliberativa, as conferéncias, com realizacdo periddica e caréater
deliberativo (ALMEIDA, 2018, p.178-179).

Os pressupostos que acompanham a LOAS, sobre o Conselho de Assisténcia Social
com base em suas competéncias, prevé articulacdes ao subsidiar o processo de eleicéo,
reunides, orientacbes e deliberacdes, promovendo aos cidaddos a tomada de decisdes
coletivas favorecendo a construcdo compartilhada em fortalecer as conquistas da sociedade

civil por meio da participacéo e dos direitos sociais.

Ressaltamos, segundo Almeida (2018, p.201) que “No Brasil, a regulamentagao da
Politica de Assisténcia Social, que compfe o tripé da seguridade social prevista na
Constituicdo Federal de 1988, deu-se por meio da [...] LOAS (Lei N° 8742/1993 alterada pela
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Lei N° 12.435/2011)" e reafirmamos as conquistas civilizatérias sobre o SUAS, ao ser

incorporado na LOAS.

Durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), houve a extin¢do da
Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) e a criacdo do Programa Comunidade Solidaria, que
buscava combater a pobreza por meio de a¢cdes de mobilizacdo social e solidariedade, o que
representava uma ameacga a concepc¢ao de assisténcia social enquanto “dever do Estado”
presente na LOAS. O apelo a solidariedade é uma marca das politicas sociais sob os governos

“neoliberais”.

Com a crise fiscal dos chamados Estados de Bem Estar Social, difundiu-se cada vez
mais a concepgao de um “Estado minimo”. Nessa configuragcédo, o Estado passava a ter um
papel subsidiario no atendimento das necessidades sociais, a responsabilidade aparecendo
cada vez mais como sendo fun¢éo da familia e da comunidade e, em ultimo caso, do Estado,
com elevada probabilidade de reiteracdo de praticas clientelistas entre governo federal,
prefeitos e organizagbes ndo governamentais. Segundo a Yazbek (1995), o projeto neoliberal
expresso na proposta do Programa Comunidade Solidaria promoviam uma “refilantropizacao
da questao social”, colocando sob ameaca os avangos conceituais e politicos conquistados
com a aprovagdo da LOAS. Sposati (2004) afirma a persisténcia do conservadorismo “no

ambito e no modo de gestao”, o que retarda a construgao do “campo da assisténcia social

como politica social”.

Entre 1995 e 2002, o Brasil iniciou a descentralizacdo da assisténcia social,
compartilhando responsabilidades e recursos para estados e municipios. Isso incluiu o
repasse de verbas do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS) para servicos
conveniados e a exigéncia de requisitos formais dos entes federativos, como a criagdo de
planos, fundos e conselhos de assisténcia social. No entanto, a efetiva descentralizacdo
enfrentou obstaculos, pois a criacdo desses mecanismos ndo garantia seu funcionamento.
Durante o governo Fernando Henrique Cardoso, o CNAS, critico das acfes assistenciais do
governo, continuou exercendo suas prerrogativas legais em tensdo constante com 0s

representantes do governo.

Com a eleicdo de Luiz Inacio Lula da Silva (2003-2011) houve a criacdo do Ministério
de Assisténcia Social (MAS) e a implementacdo de propostas, como o Programa de
Atendimento Integral a Familia (PAIF). Na convocacdo da IV Conferéncia Nacional de
Assisténcia Social em 2003, foi deliberada a implantacéo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), com uma abordagem descentralizada, regionalizada e hierarquizada,

enfatizando a participagéo social e a definicdo nitida das competéncias e atribuicbes nas trés
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esferas de governo. A Politica Nacional foi estabelecida para orientar o SUAS, com direcbes,

conteudos e objetivos.

Houveram muitas mobilizacées em féruns, conselhos e eventos o que contribuiu para
a reconfiguracdo da politica de assisténcia social, culminando na criagdo do SUAS e na
definicdo de uma Politica Nacional. Esses movimentos foram fundamentais para a
consolidacdo de um sistema mais descentralizado, regionalizado e hierarquizado, com foco

no territério e na participacdo social.

A criacdo do SUAS foi precedida pela elaboragéo da Politica Nacional de Assisténcia
Social - PNAS de 2004, que definiu as dire¢des, contetidos e objetivos do Sistema Unico.
Com a criagcdo do SUAS, houve um fortalecimento da gestdo compartilhada entre os diferentes
niveis de governo (federal, estadual e municipal), promovendo uma maior integracdo e

articulacéo das acfes de assisténcia social em todo o pais.

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é um sistema publico de gestéo da
politica de assisténcia social no Brasil. Criado pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)
em 1993 e regulamentado em 2005 pela Norma Operacional Basica do SUAS, o sistema tem
como objetivo organizar e articular as agfes e servicos de assisténcia social em todo o

territério nacional.

O desenvolvimento do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) é dividido em dois
ciclos, delineados por leda Castro em entrevista citada por Silva (2018). No primeiro ciclo, de
2005 a 2011, implementou-se a formulagdo de normas e categorias de referéncia, como as
NOB/SUAS e a NOB RH, visando orientar a politica de assisténcia social. Houve também a
tipificagcdo dos servigos para padronizacdo nacional. O segundo ciclo, de 2012 a 2016, foi
marcado pela consolidagdo do SUAS, onde ocorreram redefinicdes conceituais e inclusdo de
novos temas, como classes sociais. Destague para a X Conferéncia Nacional da Assisténcia
Social em 2015, cujo tema foi “O Suas que temos, 0 Suas que queremos”, evidenciando maior
participacao dos usuarios, representando um avanc¢o na inclusédo social e na organizagéo do
movimento da populagdo em situacdo de rua. Entretanto, em maio de 2016 encerram-se 0s
periodos de construgdo e desenvolvimento do SUAS. No contexto de profundas mudangas
na conjuntura econdmica e politica do Brasil, inicia-se um processo de desconstrucdo da

Protecdo Social que avancava desde a Constituicdo de 1988.

Evidenciamos que um dos aspectos que integram o SUAS (Sistema Unico da
Assisténcia Social) sdo os conselhos de assisténcia social e as entidades e organizacdes de

assisténcia social, como consta na Lei N° 12.435/2011 que alterou a LOAS/93, segundo:

Art 16 As instancias deliberativas do SUAS, de carater permanente e composi¢édo
paritaria entre governo e sociedade civil, sdo: Paragrafo Unico, Os Conselhos de
Assisténcia Social estédo vinculados ao 6rgdo gestor de assisténcia social, que deve
prover a infraestrutura necessaria ao seu funcionamento, garantindo recursos
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materiais, humanos e financeiros, inclusive com despesas referentes a passagens e
diarias de conselheiros representantes do governo ou da sociedade civil, quando
estiverem no exercicio de suas atribuicdes

Com esse entendimento, compreendemos os avangos da LOAS e suas alteragfes que
foram ganhos na participacdo coletiva nos conselhos como espago integrador de preceito
democrético, direcionada no trabalho participativo, dialdégico, coletivo, visando o
aprimoramento intencional e planejado na garantia de direitos e participacdo da sociedade
civil como amadurecimento das politicas de Assisténcia Social.

2.2 O controle social enquanto eixo fundante do SUAS

O Controle Social pode ser entendido sob diferentes concepgdes, sendo “associado a
uma dada concepg¢do de Estado” (MARTINS, 2009, p.9). Correia (2002) define duas
perspectivas, a primeira refere-se ao controle estatal sobre a sociedade, o qual “favorece os
interesses das classes dominantes e as politicas sociais sdo meios utilizados para abrandar
conflitos sociais” (MARTINS, 2009, p.9). Complementando essa primeira concepg¢ao, Campos
(2006), ao referenciar Bobbio, compreende que o controle social pode ser exercido de duas

formas:

A primeira forma de controle esta relacionada aos mecanismos de representacédo
destinados & manutenc¢do da ordem. Sao exemplos desta modalidade as legislacdes
restritivas, os tribunais e as politicas. (...) a segunda forma (...) ocorre como produto
de uma socializacdo que naturaliza as desigualdades sociais e individuais, que
justifica privilégios e que consente discriminac¢des. (CAMPQOS, 2006, p. 104)

A segunda concepcdo adotada por Correia (2002) diz respeito ao controle social que as

classes subalternas exercem sobre o Estado, assim este

apesar de conceber hegemonicamente os interesses das classes dominantes,
assumem demandas das classes subalternas. E nesse campo colidente das politicas
sociais que a sociedade capitalista constroi 0s consensos para legitimar os interesses
da classe dominante. (MARTINS, 2009, p.9).

Edval Bernardino Campos (2009) apresenta o Controle Social enquanto um processo
complexo que envolve trés dimensdes distintas e indissocidveis: a dimensdo politica, a
dimensao técnica e a dimensao ética. Segundo o autor o controle social é “compreendido
como um conjunto de ac6es de natureza sécio-politica e técnico-operativa, desenvolvido pela
sociedade civil, com vistas a exercer influéncias sobre as a¢gdes governamentais” (CAMPOS,
2009, p. 22). Nesse sentido, ele ressalta a importancia da mobilizagdo social visando
“influenciar a agenda governamental e indicar prioridades (...), fiscalizar a gestao de recursos
e a apreciacdo dos trabalhos governamentais (...), constru¢des de novos valores e de novas
referéncias, fundadas nos ideais de solidariedade, da soberania e da justica social.”
(CAMPOS, 2009, p. 22). O autor complementa indicando a relag&do entre controle social e o

investimento “na formagéo de cidadaos mais empenhados e comprometidos com projetos
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civilizatérios, orientados pelos valores efetivos da liberdade, da igualdade de oportunidades e
da emancipacdo humana.” (CAMPOS, 2009, p. 23).

Analisando a categoria controle social na sociedade brasileira, é certo que o termo

carrega um histérico negativo, uma vez que

O uso da forga fisica, politica ou militar, ou ainda, de politicas compensatérias,
associadas a uma cultura paternalista, foram quase que exclusivamente a forma de
controle social praticada no Brasil, até os anos de 1980, por diferentes instituicdes
sociais especializadas em obter o consenso da populacdo através de meios
coercitivos ou persuasivos (SILVA, V.R. et al., 2008, p. 252).

Todavia, nos anos 1980, a partir das lutas contra a ditadura e pela redemocratizacao,
o termo controle social assume uma nova diregao, assim, “no Brasil, a expressao controle
social tem sido utilizada como sinébnimo de controle da sociedade civil sobre as agfes do
Estado, especificamente no campo das politicas sociais” (BRAVO; CORREIA, 2012, p. 127).
Em conformidade, “a Constituicao Federal apresenta inovacbes e prevé de forma explicita,
por meio de principios e diretrizes, o reordenamento da relacéo entre Estado e sociedade. As
principais inovagdes relacionam-se a descentralizagéo politico-administrativa e a participagéo
social” (MARTINS, 2009, p.9). Quando o Controle Social é incorporado como um dos eixos
do SUAS, deve ser entendido a partir da concepg¢do Gramsciana de Estado Ampliado, nesse

sentido

o Estado é o conjunto formado pela sociedade politica mais a sociedade civil, (...)
portanto, a sociedade civil ao adentrar no Estado carrega para dentro dele
necessidades diversas que produzem a expressdao de interesses muitas vezes
antagodnicos aos defendidos pela classe dominante. (SILVA, V.R. et al., 2008, p. 252).

Nessa perspectiva, a participacdo popular nas politicas sociais deve incidir nas
“formulagbes — planos, programas e projetos —, acompanhamento de suas execugodes, até
a definicdo da alocacao de recursos para que estas atendam aos interesses da coletividade.”
(BRAVO et al, 2012, p. 131). Esta caracteriza¢do do Controle Social € de extrema importancia

no contexto de avanco neoliberal, isso porque

Dentro da linha de redefinicdo do papel do Estado, a contrarreforma, sob orientagéo
do Banco Mundial, propbe a descentralizacio como deslocamento de
responsabilidade para a sociedade e esta passa a ser corresponsavel pelos servigos
e pela gestdo publica por meio da “participagdo da comunidade”. A estratégia é a
busca de parcerias com a sociedade para que esta assuma 0s custos da crise,
repassando-se assim a responsabilidade pela prestacdo de servigos sociais de
competéncia do Estado para Organiza¢g6es Nao Governamentais (ONGS), instituicdes
filantrépicas, comunitarias, entre outras. (BRAVO, 2012, p. 131).

Em contraposicdo ao conceito de participacdo da comunidade disseminado pelo
Banco Mundial, na implantacdo do SUAS “a categoria controle social adquire maior
visibilidade e expresséo e o principio da descentralizagdo constitui-se em eixo fundante.”
(MARTINS, 2009, p. 14). Assim,

0 SUAS nao somente reitera o exercicio do controle social sob a politica de
Assisténcia Social, mas também evidencia a possibilidade de seu exercicio através
de outros espagos, além dos ja reconhecidos pela Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS), que séo os conselhos e conferéncias. Destaca, ainda, as audiéncias publicas
e outros mecanismos de audiéncia da sociedade, de usuarios e de trabalhadores
sociais. (SILVA, V.R. et al., 2008, p.254)
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De fato, no Brasil, o controle social vem se efetivando nas diversas politicas publicas.
De modo especial na politica de Assisténcia Social, um grande avanco é a participacdo dos
usuarios nos conselhos. Entretanto, com a pandemia, houve a necessidade de uma parada

no movimento histérico, o que nao foi diferente em relacdo ao controle social.

2.3 A pandemia

Quando o mundo é tomado pela pandemia do virus da covid-19, no inicio de 2020,
cada governo articulou-se para realizar medidas de enfrentamento da mesma. Medidas estas
gue impactaram fortemente a vida das pessoas. Segundo Behring e Boschetti (2021) as
diferentes formas de enfrentamento dos governos mostraram posicdes negacionistas e
ultraneoliberais, sem levar em consideracdo o sofrimento das pessoas acometidas pela
doenca e seus familiares. O Brasil, segundo Carvalho e Carneiro (2022), desde o p6s-golpe
de 2016, sofre com cortes na Politica de Assisténcia Social, no periodo pandémico o pais se
vé em situacdo de agravamento da questéo social e desmonte da Seguridade Social.

No momento pos-golpe de 2016, principalmente os mais pobres, de acordo com Forte,
Araujo e Souza (2019), sofreram com o governo do entdo presidente Michel Temer, que
realizou o corte orgamentario da Unido, principalmente com a PEC 953, que por consequéncia
se teve imensa defasagem na politica de Assisténcia Social, em cerca de R$471 milh6es dos
repasses para os Municipios, comprometendo as agfes socioassistenciais no pais. Diante
das decisGes politicas de cortes, que corroboraram com a fragilidade orgamentaria em
programas de beneficios para a populagéo, analisa-se, segundo as autoras, uma espécie de

constantes “ataques sociais em desfavor das camadas mais pobres da populagao brasileira”.

Se faz nitido que a politica social nasce para enfrentar as expressdes da questao social
gue é fruto do embate capital-trabalho. E como também, demonstra a relacdo dialético-
contraditéria existente nesse campo. Com o liberalismo e neoliberalismo, se tem a expressdo
mais efervescente do capitalismo, e por isso, o Estado visa somente a defesa e garantia da
propriedade privada e a desigualdade, em que a segunda, é almejada e vista como algo
natural. Conforme Boschetti (2015), houve um maior impacto da crise na classe trabalhadora,
por meio da reducdo dos direitos, desmonte da sociedade salarial-direitos trabalhistas,
aumento do desemprego, ampliacdo das contribuicdes sociais trabalhistas e dos impostos
indiretos. Impacto este, bem mais intensificado em paises periféricos, em comparacédo com

paises bem desenvolvidos economicamente (SOARES, 2003).

Outro aspecto fundamental em nossa analise em relacdo aos desmontes das politicas
publicas é a constatacdo que as decisdes e medidas adotadas pelo governo federal sédo
autoritarias, desconsiderando a existéncia de 6rgdos deliberativos, ndo realizando o debate e

os excluindo datomada de decisfes, o0 que fere a forma de gestédo impetrada pela Constituicdo
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Federal de 1988. Um exemplo dessa forma de gestéo autoritaria do governo Jair Bolsonaro é
a substituicdo do Programa Bolsa Familia pelo Programa Auxilio Brasil, determinacdo de

interrupcao de funcionamento de conselhos , dentre outras medidas.

O Controle Social, na atual conjuntura, ao realizar a participacdo da sociedade civil na
gestdo publica, faz com que seja uma garantia de direitos, visando melhorar e ampliar as
politicas, além de, sobretudo, descentraliza-las. “Participagao Social sdo formas de expressao
da vontade individual e coletiva da sociedade com o objetivo de contribuir com propostas de
mudanca e de interferir nas tomadas de decisdo do poder publico.” Formagédo 3MDS-

Capacitacdo para controle social nos municipios (2010).

Para que a sociedade civil participe, se faz necessario que a mesma se entenda como
sujeito de direitos e que saiba de decisbes que englobam toda a sociedade. Assim, € preciso
de locais de discusséo desta politica como os espacos do Conselhos e das Conferéncias para
realizar o controle social (SILVA, M. C. 2021).

O controle social, portanto, é ferramenta para construcao didria da democracia, que
demonstra ao longo dos anos como sendo uma sociedade tradicionalmente autoritaria e com
modelo hegemoénico em sua atuacdo politica, além de, por meio do controle social, ter a
criticidade de poder colocar em questdo a desigualdade de acesso da populacdo e a gestao
das politicas sociais. (LOPES apud ELIAS; DAVID, 2005). Nesse sentido, os conselhos e as
conferéncias sao importantes mecanismos de representagdao, “as competéncias dos
conselhos perpassam por deliberar, regular e acompanhar/fiscalizar a execugéo da Politica
Publica da Assisténcia Social”. O Conselho ainda obedece uma composi¢ao paritaria sendo
composto por 50% de representantes do segmento governamental e 50% de representantes
do segmento ndo-governamental, que séo os profissionais advindos de entidades prestadoras
de servicos e de usuarios. Enquanto as conferéncias “sao instancias maximas de deliberagao
e tém a atribuicdo de avaliar a situacdo dessa politica publica e propor diretrizes para o seu
aperfeicoamento” (MARTINS, 2009, p. 5).

Entretanto, durante a pandemia, com a necessidade do isolamento social, a
participacdo nessas instancias representativas foi profundamente afetada, e a desarticulagédo
foi um dos elementos marcantes desse periodo. A exemplo, temos a cidade de Londrina/PR,
gue durante a pandemia, precisou se reinventar para conseguir participagdo popular nos
espagos de Conselhos e Conferéncias Municipais. Devida a limitagdo imposta pelo contexto
pandémico, com a opcao de reunido de forma remota online, os usuarios, principalmente,
foram os mais afetados diante de um contexto de desmonte e desfinanciamento de politicas

sociais, essas pessoas, segundo Coelho et al (2022) “nédo dispde de meios (internet,

3 https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/emendas/emc/emc95.htm
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computador/celular) que garantem participagdo efetiva”, com a nao participacdo Social o

controle social nao faz sentido.

Desta forma, o Conselho pensa estratégias para a eficacia, principalmente nessa
conjuntura politica que necessita de participacdo da populacdo, além de ser na cidade de
Londrina/PR, em 2021, ano de realizacdo da 142 Conferéncia Municipal de Assisténcia Social,
espaco este amplamente necessario para exercer a democracia e controle social. Assim, de
acordo com as autoras, foram utilizados materiais audiovisuais e elementos que facilitassem
0O acesso e que promovessem uma democratizagdo da participagdo dos envolvidos,

garantindo a representatividade dos diferentes segmentos da politica de assisténcia social.

Apesar de muitos desafios, a experiéncia se deu de forma valiosa, isso devido a
articulagdo das “entidades socioassistenciais, trabalhadores do SUAS, gestdo municipal do
SUAS e a Universidade Estadual de Londrina por meio do Departamento de Servico Social”
(COELHO; ALMEIDA; FONSECA; CAMPOS, 2022).

RESULTADOS E CONCLUSOES

Algumas estratégias vém sendo implementadas e utilizadas para aumento da
participacdo social, principalmente dos usuarios, pelos municipios do Brasil. Destacamos as
pré-conferéncias, que sdo, segundo Alves e Almeida (2013) reunibes organizadas com 0s
usuarios da politica de assisténcia social em seus territérios, com objetivo de conseguir
aumentar a participacdo dos mesmo na discussdo sobre a politica, além de fazer a
identificacdo de demandas e prioridades da populacéo. Estratégia essa que é essencial para
a ampliagdo da participacdo nas Conferéncias. Podemos identificar essa como uma das
estratégias que vem sendo implementada de forma mais frequente nos municipios no periodo
pés pandemia, no ano das conferéncias municipais de assisténcia social em 2023. Outro
ponto importante, que enriquece a troca de informacdes, experiéncias e que publiciza o
controle social, € a ampla participacédo de conselheiros nas pré-conferéncias. Conselheiros e
populacao discutem em conjunto as problematicas que enfrentam para a participacao destes
nos Conselhos e Conferéncias, e quais sdo as demandas e propostas levantadas por eles
diante a politica. As pré-conferéncias também possibilitam uma maior divulgacao acerca das
conferéncias, assim, fortalecem as estratégias de comunicacgéo, possibilitando que haja uma
maior participacdo da comunidade, além disso, elas reforcam a descentralizagdo dos
processos participativos, uma vez que ocorrem no territério em que 0S USUArios acessam aos
servicos (RICARDI; SHIMIZU; SANTOS, 2020)
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A manutencdo do uso de tecnologias de informacdo e comunicacdo, como por
exemplo as reunides hibridas dos conselhos para possibilitar a participacdo a

distancia/remota.

A manutencdo permanente de capacitacbes realizadas pelo Conselho, articuladas
para transmitir conhecimento critico para os conselheiros e populagao participante, sdo acdes
necessarias para o saber vital da importancia do exercicio dos conselheiros e o papel do

Conselho como um todo, de instancia realizadora do Controle Social.

Posto isso, as a¢des de capacitacao, utilizacao de recursos tecnoldgicos e a realizagéo
das pré-conferéncias e Conferéncias, contribuem para a ampliagdo da democracia
participativa dos Conselhos, e o controle social da Politica de Assisténcia Social, sendo estas
fundamantalmente necessarias para a atual conjuntura poés-pandemia de retomada de

articulagdes politicas.

Para concluir, o estudo aponta a necessidade de estabelecimento de estratégias de
resisténcia e fortalecimento do exercicio do controle social, além da recomposicdo de espacos
democraticos e o do controle social. Essas estratégias sdo necesséarias em todas as esferas
de governo, mas principalmente nos municipios, onde os servigos séo ofertados diretamente

a populacao.

A partir de medidas autoritarias do governo Jair Bolsonaro em rela¢éo aos conselhos,
agravados pela necessidade do isolamento social no periodo pandémico, a participacdo na
discussdo e gestdo das politicas sociais se fragilizou, sendo necessario neste momento
retomar essa pratica em todos os espagos, reestruturando o controle social, além do
fortalecimento dos movimentos sociais, objetivando uma pratica de gestdo democratica, que

de fato atenda as necessidades da populagéo.
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