Londrina PR, de 20 a 23 de Maio de 2024.

V CONGRESSO INTERNACIONAL DE POLITICA SOCIAL E SERVICO SOCIAL:
DESAFIOS CONTEMPORANEOS
VI SEMINARIO NACIONAL DE TERROTORIO E GESTAO DE POLITICAS SOCIAIS
V CONGRESSO DE DIREITO A CIDADE E JUSTICA AMBIENTAL

Eixo: Territorio, Planejamento, Desenvolvimento e Conflito

O uso do Google Earth como ferramenta para a Politica de
Assisténcia Social

Laura Nascimento Ribeiro !
Paula Fonseca do Nascimento?

Resumo. Apresentamos algumas possibilidades de usos e manipulacéo do software Google
Earth para conhecer e reconhecer a realidade dos municipios brasileiros a partir da
identificacdo e delimitacdo de territérios e microterritérios, incorporando novos
conhecimentos e possibilidades de leituras socioterritoriais, destacados com exemplos
praticos, permitindo uma aproximacao entre usuarios e usuarias e os trabalhadores do
SUAS que atuam nos territorios.
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Abstract: We present some possibilities for using and manipulating the Google Earth
software to understand and recognize the reality of Brazilian municipalities based on the
identification and delimitation of territories and micro-territories, incorporating new knowledge
and possibilities for socio-territorial readings, highlighted with practical examples, allowing a
rapprochement between users and users and SUAS workers who work in the territories.
Keywords: Google Earth; Territory; Microterritories.

INTRODUCAO

Este artigo tem como objetivo apresentar algumas possibilidades de usos e
manipulacao do software Google Earth para delimitar e representar areas de abrangéncia do
Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS e demandas especificas a partir da
importacéo de dados do Cadastro Unico para Programas Sociais — CadUnico.

Google Earth possui um rico conteudo geogréfico, pois a manipulacdo de suas
ferramentas permite observar e analisar diversos lugares e paisagens a partir de um
mosaico de imagens de satélite, obtidas de diversas fontes. Desse modo, um dos objetivos

principais do software consiste em apresentar imagens tridimensionais do globo terrestre.
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Com o avanco e desenvolvimento da techologia da informacédo, uma variedade de
mudancas foram se concretizando em diversos setores da sociedade. De acordo com
Cavalcanti (2008) o mundo atual € marcado por avancos sobretudo nas é&reas de
comunicacdo e informagdo, ao tornar possivel presenciar todos 0s acontecimentos e
fendbmenos, pois a comunicacdo ocorre em tempo real.

Assim, a representacdo da realidade articulada ao uso das geotecnologias oferece
entdo, “os meios propicios para o conhecimento do espaco geogréfico, através das
representacdes dos temas e dos territérios, a partir do uso dos conceitos de escala,
proporgéo, sistemas de coordenadas e projegao cartografica” (Aguiar, 2013, p. 59).

Este artigo esta dividido em trés secdes, além desta introducdo e as referéncias
bibliograficas. Na primeira secao apresentamos a interface do Google Earth Pro e alguns
exemplos praticos de andlise socioterritorial da politica de assisténcia social. Na segunda
secdo discutimos, brevemente, sobre o territério administrativo e de vivéncia. Na terceira

secao trazemos algumas consideracdes sobre 0 nosso debate.

1. INTERFACE DO GOOGLE EARTH PRO: APLICACOES E REFLEXOES

O Google Earth constitui-se como um software de facil manipulacéo e compreenséo,
com uma interface intuitiva e gratuita, mas com a necessidade de acesso a internet no
momento do uso. Desenvolvido pela empresa estadunidense Google, o programa contém
uma linguagem simples de ser aprendida, o que permite qualquer pessoa utilizar os
recursos oferecidos por este programa.

O Google Earth Pro tem como funcdo apresentar um modelo tridimensional do globo
terrestre, construido a partir de mosaico de imagens de satélite obtidas de fontes diversas,
imagens aéreas (fotografadas de aeronaves) e SIG (Sistema de Informacéo Geogréfica) 3D.
Desta forma, o programa pode ser usado simplesmente como um gerador de mapas
bidimensionais, imagens de satélite, como um simulador das diversas paisagens presentes
no Planeta Terra. Com isso, se torna uma potente ferramenta para identificar lugares,
cidades, paisagens, e delimitar uma &rea, um municipio, um territério entre outros
elementos.

Temos duas possibilidades de acesso ao Google Earth, sendo a primeira de forma
on-line ou Google Earth Web, e a segunda possibilidade sera a partir do download e
instalagdo no Desktop, Notebook ou mesmo no celular. A segunda opg¢do tem uma

multiplicidade de ferramentas e layouts e sera apresentada neste artigo.
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Figura 1. Tela inicial do Google Earth Pro
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Fonte: Google Earth Pro, 2024.

O software exibe, ainda, imagens de satélite de todo o planeta, em alguns pontos
essas imagens sdo de alta resolucdo, mapas, nomes de ruas e avenidas, rotas de viagens,
terrenos, fronteiras de paises e cidades de todo o mundo, edificacdes em 3D, e viséo real
das ruas, ele coloca informacdes geogréaficas do mundo todo a disposi¢cado dos usuarios do
sistema.

Este software permite tanto inserir, manualmente, marcadores que localizam um
determinado lugar, um poligono que delimita uma area e um caminho a ser percorrido, que
traz a distancia entre um ponto e outro. Também é possivel importar dados de localizacéo
com enderecos completos ou latitude e longitude a partir de uma planilha em formato de

CSV? e espacializar esses dados em uma imagem de satélite.

Figura 2. Localizagéo de enderecos importados de CSV
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Fonte: Google Earth Pro, 202.

3 S&o arquivos de texto de formato que faz uma ordenacéo de bytes ou um formato de terminador de
linha, separando valores com virgulas.
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Somente a titulo de exemplo, apresentamos a figura 2 que representa a area urbana
de um municipio com marcadores (pontos) coloridos, sendo que cada cor poderia
representar equipamentos publicos, demandas especificas como familias com renda zero,
pobreza, com pessoa idosa responsavel familiar etc., e a partir dessa representacao,
delimitar territérios ou microterritérios, implantar novos servigos, ampliar os servigos etc.

Ja na figura 3 temos os seguintes elementos: marcadores (pontos), cinco poligonos
representados pela delimitacdo de trés territorios de CRAS e dois microterritorios
delimitados a partir de uma ou varias demandas (pontos). Outro elemento importante nessa
figura é que as delimitagdes (que representa a cobertura da politica de assisténcia social)

estdo concentradas na area urbana de um determinado municipio.

Figura 3. Delimitacdo de areas de abrangéncias, territorio e microterritorio
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Fonte: Google Earth Pro, 2024. Elaborado pelas autoras.

A figura 3 demonstra as possibilidades analiticas de um determinado lugar a partir do
uso do Google Earth Pro. Esta figura nao representa nenhum municipio, pois foi elaborada
para possibilitar a aprendizagem tanto da manipulacdo do software, quanto para a
organizac&o de dados do CadUnico.

Na figura 3 temos trés territorios de CRAS e dois microterritorios, identificado e
delimitado a partir da analise de uma demanda especifica, representadas pelos marcadores
(pontos). Também €& possivel visualizar no nosso exemplo a cobertura dos servicos nos

territérios, que nesse caso ficou restrito a area urbana. Outro ponto importante que a figura
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revela é a oferta dos servicos, no caso do CRAS e Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos — SCFV, nédo tdo préxima aos microterritérios identificados.
N figura 4 temos os limites de todos 0s municipios paraibanos, arquivo baixado no

portal de mapas do IBGE e disponiveis para todos os municipios brasileiros.

Figura 4. Limites dos municipios do estado da Paraiba/PB

Fonte: Portal de Mapas do IBGE/shapefile, 2022. Elaborado pelas autoras, 2024.

Para fazer essas leituras e andlises que acabamos de apresentar, ndo € preciso um
conhecimento profundo de softwares complexos, mas utilizar a ferramenta adequada de
forma que represente com clareza a realidade que quero analisar.

Os arquivos em formato KML, KMZ e shapefile, poderédo ser utilizados em software
de georreferenciamento mais complexo como o Qgis e ArqGis. O arquivo em formato de
CSV poderéao ser convertidos para os formatos KML e KMZ e poderéo ser importados para

esses softwares de georreferenciamento.

2. TERRITORIO ADMINISTRATIVO E TERRITORIO DE VIVENCIA

O conceito de territério foi incorporado pela Politica Nacional de Assisténcia Social,
aprovada no ano de 2004 e ganhou centralidade com a aprovacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS no ano de 2005. Desde entdo, esse conceito vem sendo

debatido, com forte incorporac¢édo no planejamento e gestdo desta politica.
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Buscamos aqui apresentar com exemplos as possibilidades de leituras desses
territérios e a partir disso, incorporar o conhecimento dessa realidade no planejamento e
gestao da politica em questao.

A representacéo e delimitag@o dos territorios é parte importante para o planejamento
e identificacdo de publicos prioritarios na politica de assisténcia, mas sempre nos
deparamos com as areas de abrangéncias dos CRAS, que é delimitada para facilitar a
gestao da politica e ofertar os servicos prOximos aos usuarios e usuarias.

Mas é preciso refletir sobre o territério administrativo (area de abrangéncia) e o
territério de vivéncia, pois temos aqui dois conceitos diferentes que por vezes sdo tratados
como iguais. Os dois sdo importantes estratégias para a politica em questao, pois trata da
organizacdo da oferta dos servicos socioassistenciais que impacta, diretamente, na
execucao.

Na figura 5 apresentamos um exemplo de limites administrativos de é&reas de
abrangéncia dos CRAS. Essa delimitagdo é importante para a gestdo municipal da politica e
para os (as) coordenadores (as) dos equipamentos, pois é preciso ter critérios para distribuir
0s equipamentos e identificar o numero de bairros, o numero de familias/demandas (a partir
dos dados do Cadastro unico), o perfil dessa populagéo (incidéncia de vulnerabilidade, risco

e violacao de direitos) para disponibilizar trabalhadores em namero suficientes.

Figura 5. Limites administrativos
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Fonte: Portal de Mapas do IBGE/shapefile, 2022. Delimitagdo das areas de abrangéncia
dos CRAS construido pelas autoras, 2024.
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Quando tratamos do territério administrativo estamos falando da area de abrangéncia
do CRAS, de um territério formal, com critérios que definem um limite de area estabelecida a
partir da juncdo de um conjunto de bairros, ora baseada em um diagnéstico ou dados do
Cadastro Unico e ora baseada no senso comum de profissionais e/ou gestores que “acham”
qgue determinada area da cidade é mais “pobre” ou “vulneravel”.

Importante destacar que para estabelecer os limites de uma area de abrangéncia, é
preciso o envolvimento dos trabalhadores do SUAS que atuam nestes territérios e nao
apenas dividir a cidade “no meio”, estabelecendo dois ou mais territérios. Vai muito além de
um desenho que envolve caracteristicas territoriais como a concentracdo e dispersao
populacional, barreiras fisicas como rios, montanhas, florestas etc., capacidade de
atendimento do equipamento, recursos humanos disponiveis e caracteristicas
socioecondmicas dos usuarios e usudarias ou mesmo potencialmente beneficiaria / usuaria
da politica de assisténcia social, ou seja, conhecer e reconhecer as areas com maior
incidéncia de vulnerabilidade e risco social.

Quando tratamos do territorio de vivéncia extrapolamos os limites fisicos e
administrativos das areas de abrangéncias dos CRAS, pois estamos tratando de uma
imaterialidade, do pertencimento, das relacdes sociais, de poder dos que residem naquele
lugar.

Em muitos municipios o territério de vivéncia ndo é identificado, delimitado e
compreendido por parte das equipes técnicas para direcionar um planejamento, ja que
permite direcionar aclBes e intervencbes para as dareas com maior incidéncia de
vulnerabilidade, risco e violacdo de direitos.

O territério de vivéncia ndo pode ser confundido com um microterritorio, com se fosse
uma miniatura de um territério mais amplo, mas sim um territério que possui suas
peculiaridades, singularidades e dindmicas préprias, com uma configuracdo que ultrapassa
os limites da formalidade e/ou institucionalidade que s&o estabelecidas pelas politicas
sociais (Koga, 2013).

O territério administrativo e as regras que regem a atuagéo da politica de assisténcia

social, define quem acessa e quem nao acessa aos servigos e segundo Koga (2013, p. 37)

Esse modo de operar aparenta garantir o acesso dos individuos,
comprovadamente, residentes, porém, corre-se o risco de criar uma “camisa
de forgca”, que pode chegar ao ponto de estabelecer critérios mais
excludentes do que includentes, ao negar o direito de cidadania. [...] Outra
situacdo que pode advir do uso, exclusivamente, politico-administrativo do
territério, diz respeito as estratégias utilizadas pela populagéo para “burlar’
comprovantes de residéncia, recorrendo a amigos ou parentes para acessar
um servi¢o, programa ou beneficio. Ou seja, a rigidez ou o custo das
formalidades termina por gerar estratégias informais para 0 acesso ao
direito.
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A autora segue afirmando que essas e outras estratégias de sobrevivéncia, na
realidade, jA compdem o complexo cotidiano de luta dos cidadaos residentes em territorios
considerados como informais.

Dessa forma, demonstramos na figura 6 uma area com maior incidéncia de
vulnerabilidade (ja que os marcadores/pontos representam uma demanda especifica) e que
nao tem proximidade com os equipamentos e talvez as distancias percorridas para chegar

Nnos servigos, seja uma grande barreira para o acesso dessas familias.

Figura 6. Delimitagéo de areas de abrangéncias, territdrio e microterritorio
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Fonte: Google Earth Pro, 2024. Elaborado pelas autoras.

Na figura 6 podemos analisar um territGrio em outra perspectiva, como aquele
delimitada a partir dos bairros, muito frequente em municipios de pequeno porte | e I, onde
h& apenas um CRAS e pressupfe que a area de abrangéncia € o municipio inteiro.

Além da possibilidade de inserir informac6es (marcadores, poligono e caminho), e
importar arquivos em formato CSV, temos a possibilidade de importar arquivos no formato
shapefile que estdo disponiveis no portal de mapas do IBGE e dispde de informacdes de
todos os municipios brasileiros, conforme a figura 6.

Conforme Rosa (2005, p. 81), as geotecnologias compreendem “um conjunto de
tecnologias para coleta, processamento, analise e oferta de informagdes com referéncia
geografica”. Essas tecnologias constituem poderosas ferramentas para tomada de decisoes,
como por exemplo, o sistema de informacdo geografica, a cartografia digital, o

sensoriamento remoto, 0 GPS e a topografia (ROSA, 2005).
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Na politica de assisténcia social o Google Earth ainda € pouco utilizado, mas
recentemente entrou no radar das equipes técnicas que atuam na area de vigilancia

socioassistencial que € responséavel pela gestdo da informacgéo da politica em questéo

3. CONSIDERACOES FINAIS

O uso das geotecnologias nas politicas sociais vem ganhando for¢ca, e diante de
todos os desafios enfrentados pela politica publica de assisténcia social, aos poucos essas
geotecnologias vém sendo incorporadas no planejamento de agfes, implantacdo de novos
servicos, ampliacdo da oferta de servigos, elaboracdo de diagndsticos, implantacdo de
equipamentos publicos etc.

Apresentamos aqui nesse artigo algumas figuras, como exemplos praticos, que
permitem a interpretacdo e leitura de uma realidade, sem utilizar softwares complexos e de
facil compreensdo, e convidando a uma reflexdo, sobretudo, na oferta qualificada de
servigos socioassistenciais.

Deixamos aqui algumas questdes para um debate entre a gestdo da politica e os
agentes publicos que executam essa politica: Vocé conhece as principais caracteristicas do
seu territorio de gestdo/atuacao? Tem os territérios administrativos delimitados? E os
microterritérios? Todos os trabalhadores do SUAS tem acesso a essas informac6es? Vocé
utiliza dados do CadUnico ou atendimento para fazer seu planejamento?

E necessario aprimorar e incorporar novos conhecimentos para ofertar servicos na
perspectiva da garantia dos direitos, se apropriar de novas ferramentas informacionais que

qualifique e que possa facilitar o acesso a esta politica.
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