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INTRODUCAO

Este texto apresenta um relato de experiéncia sobre os desafios da pratica
docente no papel do instrutor de aprendizagem e tem como objetivo geral produzir
uma analise critica acerca dos limites da pratica pedagdgica frente as disposi¢des
da lei da aprendizagem. Além disso, este artigo pretende apresentar as
possibilidades da mediacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes junto a jovens
aprendizes quando a pratica € alicercada em metodologias ativas e fundamentada

em uma pedagogia engajada.
DESENVOLVIMENTO
1. O que é a aprendizagem profissional?
As Leis n.8.213/91 e n.10.097/2000 dispbem, respectivamente, sobre cotas
obrigatorias de empregados em empresas de médio e grande porte®. Essas cotas

correspondem a um percentual de pessoas com deficiéncia e, especificamente, a

um numero minimo de jovens e adolescentes de 14 a 24 anos incompletos por
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intermédio dos contratos especiais de trabalho. Dentre as particularidades dessa
modalidade de contratagdo, chamamos atencao ao principio que fundamenta a area
da aprendizagem e as praticas dos profissionais que atuam no setor, a saber: de
que o aspecto formativo deve se sobrepor ao produtivo, como explicitado no art. 429
da CLT (GONGCALVES, 2014, p. 191).

2. Os desafios da pratica docente no papel do instrutor de aprendizagem

Inseridos neste contexto, nds, instrutores de aprendizagem, mediamos as
aulas tedricas com turmas de jovens aprendizes em alternancia de suas atividades
praticas referentes a ocupacao/profissdo da formacado de cada aprendiz. Nesses
encontros semanais ha uma expectativa por parte da entidade capacitadora, das
empresas e da propria legislagdo que realizemos a mediagdo de conhecimentos
especificos da categoria que o jovem foi contratado ao passo que ocorra a
promoc¢édo do desenvolvimento de habilidades e atitudes necessarias para o jovem
atuar em seu setor.

Entretanto, alguns desafios complexificam a nossa tarefa. A comecgar pelo
fato de que a maioria dos jovens aprendizes, emergentes de segmentos vulneraveis
da sociedade brasileira, chegam em nossas salas de aula na expectativa de que
daremos continuidade ao método tradicional de ensino e aprendizagem que tiveram
(ou ainda tém) contato nas escolas de formagado basica. Isto €, os aprendizes
acreditam, de forma implicita ou ndo, que iremos transferir os conhecimentos
tedricos de suas areas de atuagao, como se fdssemos portadores de um acumulo
de repertério a ser transmitido e decorado por eles.

Acontece que, enquanto instrutores de aprendizagem, ndo nos comportamos
dessa maneira, ao contrario, organizando a sala de aula em circulo, iniciamos
nossas aulas com perguntas norteadoras sobre as tematicas para os jovens, e as
respostas que eles apresentam, que sao resultado de suas experiéncias na pratica
e/ou de seu repertorio prévio, norteiam a construgdo do conhecimento junto a uma
mediagao de saberes. Os jovens aprendizes podem questionar e até mesmo criar
novos olhares sobre os conceitos para, enfim, elaborar um projeto que una teoria e
pratica.
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Destarte, € comum em nosso cotidiano profissional lidar com estranhamentos
por parte dos aprendizes (que podem, inclusive, chegar as empresas como
reclamagdes) com relagdo a real necessidade de participarem ativamente do
processo de construgdo do conhecimento, comunicando-se e interagindo com os
instrutores e demais colegas, tendo em vista um desejo de apenas ouvirem
passivamente. Logo, para além da tarefa de mediar conhecimentos especificos,
langamos mao de estratégias de integrac&o de grupo, dindmicas de aprendizagem e
outras metodologias ativas que visam desenvolver as habilidades de
relacionamento interpessoal, comunicagao e criatividade, por exemplo.

Os jovens aprendizes também reproduzem praticas e comportamentos
escolares, tais quais o bullying e a indisciplina, o que aciona mais um desafio aos
instrutores de aprendizagem: informar as condutas esperadas pelo mundo do
trabalho, isto €, a conduta ética, respeito e convivio com a diversidade. Quando
essas situacdes acontecem, um momento da aula se transforma em um feedback
de orientagdo individual, onde o jovem é informado sobre a necessidade de n&o
praticar bullying, pois no ambiente de trabalho (que nesse caso, € a sala de aula)
essa pratica pode acarretar em uma falta disciplinar grave (como previsto no art.
482 da CLT).

Observamos que, o instrutor de aprendizagem, responsavel pelo
desenvolvimento profissional de jovens aprendizes e de seu acompanhamento na
insercdo do mundo do trabalho, possui a necessidade de pautar sua pratica em uma
pedagogia engajada, ou seja, aquela que provoca a participagcdo promove o
movimento de ideias, compartiihada entre as pessoas, e que constréi um
relacionamento de trabalho relevante entre todas e todos na sala de aula (hooks,
2020, p. 49). Afinal, ainda que a aprendizagem profissional seja essencial para o
desenvolvimento social e econdmico, os jovens aprendizes muitas das vezes
podem se encontrar em contextos de desanimo, desvalorizacdo e vulnerabilidade
emocional, e conformam turmas com idades muito distintas, o que impacta
diretamente a pratica docente do instrutor de aprendizagem.

Ademais, a lei da aprendizagem também prevé a formagao cidada dos jovens
aprendizes. Isso significa que noés instrutores também precisamos mediar temas

relacionados a diversidade, cidadania, meio ambiente e violéncia. Porém, nestes
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momentos, nossas salas de aula, na maioria das vezes, também se tornam campos
nao s6 de estranhamentos como também de resisténcias. Na medida em que
somos responsaveis por turmas de jovens aprendizes por classificagcdo de suas
ocupacgoes, isto é, turmas de administragcdo, produgéo industrial, comércio e varejo
e logistica, por exemplo, os aprendizes e suas empresas tendem a encarar como
cursos formativos especificos que ndo devem abordar tais temas.

Uma vez que a legislagdo € quem dita a normatizagdo dos conteudos, os
instrutores de aprendizagem tém o desafio de relacionar o respeito a diversidade, a
participacdo social e o fim das violéncias fobias e domésticas como acbes
constitutivas de um profissional. E uma vez promovida a discussao destes temas
em nossas aulas, a aprendizagem pode se tornar uma aliada da educagao basica,
tendo em vista as dificuldades (que podem ser maiores) que professores da rede
publica enfrentam quando abordam tais tematicas, até porque nesses casos, 0s
instrutores de aprendizagem tém o desafio de desenvolver junto aos jovens a

conduta ética como habilidade, o que envolve o respeito a diversidade.
CONSIDERAGOES FINAIS

Enfim, os desafios da pratica docente no papel do instrutor de aprendizagem
surgem do contato prévio de jovens aprendizes com a metodologia tradicional
assistida em algum momento de suas vidas. Os jovens tendem a nao querer
participar dos encontros na expectativa de que nos sejamos os grandes
transferidores de conhecimento, e quando isso nao ocorre, observamos
reclamacdes e estranhamentos. Porém, esse movimento nos provoca a engaja-los
e coloca-los diante de metodologias ativas para que se percebam no centro do
processo de construgdo do conhecimento e desenvolvam habilidades e atitudes.

Também destacamos que ao sermos direcionados a mediar conceitos
relacionados a diversidade na expectativa de desenvolverem conduta ética, o
instrutor de aprendizagem pode se tornar um grande aliado para a educagéo basica
no que tange a aproximacdo desses conteudos, uma vez que a maioria dos
aprendizes, de 14 a 17 anos, seguem como estudantes da rede publica. Além disso,

a pratica docente no papel do instrutor de aprendizagem possui alguns limites,
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como a expectativa da empresa sobre os temas abordados nos encontros e as
atividades propostas. E verdade que a maioria de nés fomos formados pela
educacao tradicional, e 0 que observamos em nossas praticas é de que esse tipo de
ensino acabou sendo normalizado e visto como unico caminho possivel, resultando
em estranhamentos por parte das empresas e jovens.

De todo modo, é importante ressaltar que os jovens tendem a aplicar o
desenvolvimento de suas habilidades e atitudes do curso de aprendizagem nas
escolas, eles nos informam que apds a insercdo no programa passaram a se
comunicar mais, a apresentar trabalhos a pedido de professores e a evitar situacoes
de violéncia a partir da compreensao de que esses casos sao faltas disciplinares
graves em empresas que podem levar sua demissdo. Assim, instrutores de
aprendizagem ensinam nao sO conhecimentos especificos como também
desenvolvem habilidades e atitudes esperados pelo mundo do trabalho, ampliando
as possibilidades de professores das escolas que também acompanham esses

jovens na sua formagéao basica.
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