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Resumo

O movimento Empresa Junior (MEJ) é constituido por mais de 1.400 empresas
juniores (EJ) em cerca de 260 universidades no Brasil. A pandemia de Covid-
19 acentuou um dos maiores desafios do MEJ, que é o de garantir a qualidade
técnico-cientifica de seus projetos em um contexto de inovacdes constantes. O
objetivo deste trabalho consistiu em analisar os alcances e limites da prestacéo
de servicos de uma EJ de psicologia durante a pandemia de Covid-19. O
trabalho amparou-se no paradigma qualitativo, no método dialético e na analise
de conteudo para a pesquisa documental junto aos relatérios anuais da
empresa junior pesquisada. Os resultados demonstraram que 0S Servigcos
prestados pela empresa foram relevantes, apesar das barreiras sanitarias, com
16 projetos realizados, sendo estes 12 servicos prestados a 185 beneficiarios e
2 acordos técnicos de investigacdo psicossocial no contexto da formacéo para
o trabalho dirigidos a 360 estudantes, entre 2020 e 2021. Assim, 0S projetos
alcancaram 545 beneficiarios no total e 44 membros da EJ, que 0s executaram
e tiveram oportunidade de complementar sua formacdo académica,
aproximando teoria e préatica, ainda que de modo remoto. Dentre os limites
impostos pela pandemia, os maiores desafios foram atuar com um nudmero
reduzido de membros colaboradores e o menor acesso a novos clientes
externos a universidade e ao MEJ, limitando a prestacdo de servicos externos
e impactando na receita financeira da organizacdo. Tais dados permitem
concluir que a pandemia exigiu inovagdes técnicas para a empresa junior tanto
em relacdo a gestdo quanto a prestacao de servicos.
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