. -.' I Simpésio de Atencéo Integral a Saude “LTJ._I] Universidade

) Estadual de Londrina
da Crianca e do Adolescente BeoEs §
Novas Perspectivas de Cuidado Humanizado 2 3

A INTERCONSULTA COMO FERRAMENTA DE HUMANIZACAO EM UM
AMBULATORIO DE PSIQUIATRIA INFANTIL: RELATO DE UMA
EXPERIENCIA.

Lilian Cristiane Almirdo Julianit, Natalia Ramos Bim?2, Taciana Cristina Alves
Souza?, Silvia Aparecida Fornazari3

INTRODUCAO: A interconsulta possibilita um atendimento global do paciente
permitindo uma comunicagao entre os diferentes profissionais, tendo uma
melhor clareza nos diagnoésticos e tratamentos. Nao somente, intermedia as
relacdbes entre os envolvidos, viabilizando trocas de saberes, o que
consequéncia atitudes diferentes diante de cada caso, considerando a
idiossincrasia e as necessidades do paciente enquanto organismo unico. Ja o
conceito de humanizacdo consiste na valorizacdo dos diferentes sujeitos
implicados no processo de producdo de saude. A Politica Nacional de Saude
(PNH) traz como principios norteadores o trabalho em equipe multiprofissional
que possibilite uma transversalidade e uma grupalidade; e também de um
apoio a construcdo de redes que se comprometam com a producao de saude e
do protagonismo do sujeito. OBJETIVO: No ambulatério de Psiquiatria Infantil
do Hospital Universitario de Londrina objetiva-se a pratica da interconsulta,
envolvendo profissionais da psiquiatria, psicologia e pediatria, em prol da
valorizacdo do paciente em seus diferentes ambitos. METODOLOGIA: Os
residentes em psiquiatria coletam informacdes e queixas de cada paciente em
uma consulta que o0s estagiarios de psicologia também assistem,
posteriormente tais dados sdo levados para discussdo com todos o0s
profissionais envolvidos. Assim, havendo o dialogo entre as areas, ha uma
tomada de decisdo considerando os saberes e a individualidade dos casos.
Entdo, é conversado com o paciente e familiares sobre as condutas sugeridas
e 0s possiveis encaminhamentos, relacionando sempre com 0s anseios que 0s
sujeitos implicados trazem durante todo esse processo. RESULTADOS E
DISCUSSAO: Atualmente contempla-se 45 familias, com criancas e
adolescentes em tratamento psiquiatricos. As discussdes oriundas da
interconsulta tem contribuido na melhoria da qualidade de vida dos implicados,
principalmente aqueles que passam por acompanhamentos psicoterapicos
individuais. Os profissionais tém tido visdes mais amplas acerca de cada
transtorno, uma vez que ha uma visdo multidisciplinar. Ainda nao foi possivel
um instrumento para mensurar a importancia da interconsulta enquanto
facilitadora no processo de producdo em satde. CONCLUSAO: Por fim, tendo
em vista os principios norteadores da PNH infere-se que a interconsulta tem-se
mostrado como ferramenta no processo de humanizacdo, e viabiliza uma
abertura comunicacional entre os diferentes grupos envolvidos promovendo
mudancas nas praticas de saude.
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EIXO 1: Préticas humanizadas na atencao primaria e institucionais a crianca e
ao adolescente
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